§ ACAV:

ACAVE organitza una jornada sobre
innovacio i turisme amb una taula rodona
dedicada a la ciberseguretat

* Lainnovacio tecnologica, com la intel-ligéncia artificial i ChatGPT, aixi com la
ciberseguretat, seran els principals temes tractats a la jornada

* Lajornada s'organitza conjuntament amb Iberia i British Airways

Dilluns, 24 d'abril de 2023.- El proper 4 de maig, I'Associacié Corporativa d'Ageéncies de
Viatges Especialitzades (ACAVe) organitza juntament amb IBERIA, L.A.E. i British
Airways una jornada sobre innovacié i turisme en la qual es tractaran temes d'actualitat,
com la intel-ligéncia artificial i ChatGPT aplicat a la industria turistica per a millorar
I'experiéncia de viatge i la ciberseguretat. La trobada se celebrara de manera presencial a
la seu de Foment del Treball Nacional a Barcelona i esta oberta a totes les empreses que
formen part del sector turistic.

Jordi Marti, president d'ACAVE, i Adolfo Garcia Serrano, senior manager vendes Espanya
d'IBERIA L.A.E, donaran la benvinguda als assistents i presentaran la primera sessio,
dedicada a "Innovacié per a la millora de I'experiéncia en el viatge”. Participaran en
aquest primer debat Celia Muihoz, directora d'estrategia i vendes d'IBERIA, L.A.E;
Guillermo Castrillo, director de desenvolupament d'IRYO; David Vidal, director de
Desenvolupament de Clients del sud d'Europa d'AMADEUS, i Rafael de Jorge,
emprenedor i professor, que també fara la presentacid. Jordi Bosch, president de la
Comissié d'Innovacié de Foment del Treball Nacional, moderara el debat.

Sisco Barrera, expert en ciberseguretat, presentara la segona sessio, que estara dedicada
a "Ciberseguretat en agéncies de viatges ". En aquesta taula de debat hi participaran Pol
Payet, hotel & tourism business development manager de Comercia Global Payments;
Oriol Torruella, director de I'Agencia Catalana de Ciberseguretat; i el mateix Sisco
Barrera. Un any més, Jordi Bosch moderara la taula rodona.



J ACAV:

Sobre ACAVe

L'Associacié Corporativa d'Agéncies de Viatges Especialitzades (ACAVe) és la patronal
d'agéncies de viatges d'ambit estatal amb seu a Catalunya. Es l'associacié més
representativa d'Espanya i compta amb 450 associats i prop de 1.000 punts de venda a tot
el pais. Formen part de I'Associacié agencies de diferents tipus: emissores vacacionals i
corporatives, operadors turistics, receptius costaners i urbans, agéncies en linia i
companyies de creuers.
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