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PAIS: Espafia FRECUENCIA: Lunes a viernes
] PAGINAS: 5 DIFUSION: 52877
20m l n utos AVE: 2110 € OTS: 73000
AREA: 5 CM2 - 10% SECCION: ESPECIAL
3 Diciembre, 2024

Lapolémica
plataformade
registrode
viajeros colapsa
eldiade estreno

Cadtico estreno del registro de
viajeros que comenzo ayer. La
plataforma SES Hospedajes del
Ministerio del Interior colapsé
«desde primerahorade estama-
fiana y hasta ahora» [por las
14.30 horas] en su primer dia
de registro obligatorio, lo que
«impide la introduccién de da-
tos», segiin aseguro la patronal
de agencias de viajes Acave a
20minutos. Por su parte, Inte-
rior informo de que los «proble-
mas temporales» generados se
solucionaron y que la platafor-
ma «ya funciona con normali-
dad». Enun comunicado, Acave
denuncid que en un «procedi-
miento ya cadtico de por si, las
agencias de viajes tienen ade-
mads que trabajar con al menos
tres plataformas diferentes», en
funcion de donde se presten los
servicios contratados, y que es-
tasestan presentando «muchos
errores técnicos». @ L.B.

P.184
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La nueva plataforma de registro de viajeros de Interior
permanece caida en su primer dia de cumplimiento obligado
Desde este lunes, hoteleros, operadores turisticos y empresas de alquiler de vehiculos a motor,

deben enviar a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado hasta 42 datos de cada cliente, 28
mas que antes

... segun denuncian fuentes del sector hotelero y ha podido comprobar este perioddico. La situacion
también la han lamentado las agencias de viajes. «En su primera jornada, la plataforma SES
Hospedajes del ministerio del Interior ha colapsado esta misma mafiana, ...

Onclusive Todos los derechos reservados bﬁww—

P.185
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viajeros colapsa
eldiade estreno

Cadtico estreno del registro de
viajeros que comenzo ayer. La
plataforma SES Hospedajes del
Ministerio del Interior colapsé
«desde primerahorade estama-
fiana y hasta ahora» [por las
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viajeros que comenzo ayer. La
plataforma SES Hospedajes del
Ministerio del Interior colapsé
«desde primerahorade estama-
fiana y hasta ahora» [por las
14.30 horas] en su primer dia
de registro obligatorio, lo que
«impide la introduccién de da-
tos», segiin aseguro la patronal
de agencias de viajes Acave a
20minutos. Por su parte, Inte-
rior informo de que los «proble-
mas temporales» generados se
solucionaron y que la platafor-
ma «ya funciona con normali-
dad». Enun comunicado, Acave
denuncid que en un «procedi-
miento ya cadtico de por si, las
agencias de viajes tienen ade-
mads que trabajar con al menos
tres plataformas diferentes», en
funcion de donde se presten los
servicios contratados, y que es-
tasestan presentando «muchos
errores técnicos». @ L.B.
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La platatorma per al registre
obligatori de viatgers es
col-lapsa el primer dia d’as

Les agencies demanen de nou que se les exclogui i
els hotelers volen canviar-ho per un lector de DNI

EFE
Madrid

La plataforma SES Hospe-
dajes del Ministeri de I'ln-
terior va col-lapsar ahit, el
primer dia de registre obli-
gatori, fet que va impedir
la introduccid de dades,
segons la patronal d’agen-
cies de viatges Acave.
En"un comunicat, Aca-
ve va denunciar que en un
"procediment ja caotic de
per si mateix”, les agén-
cies de viatges han de
treballar amb almenys tres
plataformes diferents”, en
funcié d’on es prestin els
serveis contractats, i que
aquestes estan presentant
“molts errors tecnics”.
Mentrestant, la Confede-
raci6 Espanyola d’Agen-

cies de Viatges (CEAV) va

tornara demanar al Govern
que les exclogui del siste-
ma de registre de viatgers
que comencava ahir, per-
qué considera que posa
en risc I'evolucio favorable
que esta tenint la industria

FOTO_ Toni Albir (EFE)
Les agencies de viatge
han de portar un regis-
tre obligatori dels viat-
gers

turistica, amb I’afectacio
gue aixd pot suposar per a
leconomia espanyola.

Per la seva banda, la
Confederacié d’Hotels i
Allotjaments Turistics (Ce-
hat) va manifestar el seu
desacord amb el registre
i va proposar substituir-lo
per un “lector de passa-
port i DNI” que transmeti
les dades automaticament
a Interior”. Els hotelers
sostenen que el Reial de-
cret sobre la informacié
que han de donar a partir
d’ara al Ministeri de I'In-
terior sobre els viatgers
“vulnera la intimitat” de les
persones i obliga les em-
preses a assumir el risc
de sollicitar, transmetre i
guardar durant tres anys
dades protegides per llei.
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La plataforma
de regisiro de
viajeros colapsa
el primer dia,
segun Acave

EFE
Madrid

La plataforma SES Hospedajes
del Ministerio del Interior co-
lapso este lunes, en su primer
dia de registro obligatorio, lo
que impedia la introduccién
de datos, segun la patronal de
agencias de viajes Acave.

En un comunicado, Acave
denuncié que en un “procedi-
miento ya cadtico de por si”,
las agencias de viajes tienen
ademds que trabajar con al
menos tres plataformas dife-
rentes”, en funcion de donde
se presten los servicios contra-
tados, y que estas estdn pre-
sentando_“muchos errores
técnicos”.

Entretanto, la Confedera-
cién Espanola de Agencias de
Viajes (CEAV) volvid a pedir
al Gobierno que las excluya
del sistema de registro de via-
jeros que comienzd ayer, por
considerar que pone en riesgo
la evolucion favorable que es-
td teniendo la industria turisti-
ca, con la afectacién que ello
puede suponer para la econo-
mia espanola.

La plataforma volvié a fun-
cionar con normalidad por la
tarde, después de que la sede
electronica del Ministerio del
Interior se viera afectada du-
rante esta mafnana por una ac-
tuacién programada en el
Centro de Procesos de Datos
de El Escorial, segtin fuentes
del ministerio. Interior, activé
este lunes el nuevo registro, al
dque se oponen las empresas
del sector.
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Lapolémica
plataformade
registrode
viajeros colapsa
eldiadeestreno

Cadtico estreno del registro de
viajeros que comenzo ayer. La
plataforma SES Hospedajes del
Ministerio del Interior colapsé
«desde primerahorade estama-
fiana y hasta ahora» [por las
14.30 horas] en su primer dia
de registro obligatorio, lo que
«impide la introduccién de da-
tos», segiin aseguro la patronal
de agencias de viajes Acave a
20minutos. Por su parte, Inte-
rior informo de que los «proble-
mas temporales» generados se
solucionaron y que la platafor-
ma «ya funciona con normali-
dad». Enun comunicado, Acave
denuncid que en un «procedi-
miento ya cadtico de por si, las
agencias de viajes tienen ade-
mads que trabajar con al menos
tres plataformas diferentes», en
funcion de donde se presten los
servicios contratados, y que es-
tasestan presentando «muchos
errores técnicos». @ L.B.
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El uso obligatorio
de la plataforma
se estreno con
incidencias
técnicas

REDACCION / LA VOZ

La optimizacién de la plata-
forma electrénica donde las
empresas deben introducir los
datos de los clientes fue uno
de los motivos de retrasar la
entrada en vigor del nuevo re-
gistro. A finales de la semana
pasada, fuentes oficiales del
Ministerio del Interior ase-
guraban que la aplicacién es-
taba en funcionamiento con
buenos resultados y mas de
64.000 negocios registrados.
Sin embargo, el sector temia
problemas en el primer dia
de uso obligatorio. «Sabiamos
que el primer dia iba a ser un
caos. Hay que introducir los
datos al momento, o al menos
en la misma jornada en que se
produce la operacién, por lo
que todo el mundo tiene que
tener la plataforma activa. En-
tramos todos a la vez y la pla-
taforma se cayd ya a primera
hora, nuestros asociados no
pudieron usarla en toda la ma-
fianax, censuraron desde Aca-
ve. la Asociacion Corporativa
de Agencias de Viajes Espe-
cializadas, negocios que tam-
bién tienen que implementar
el nuevo registro.

Desde el Ministerio del In-
terior admitieron que la pla-
taforma se vio «afectada tem-
poralmente» durante la ma-
fiana de ayer, y lo atribuyeron
a «una actuacioén programa-
da en el Centro de Procesos
de Datos de El Escorial». Sin
embargo, pasadas las dos de
la tarde el departamento de
Grande-Marlaska confirmaba
que la aplicacion volvia a fun-
cionar con normalidad.
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TURISMO

LA PLATAFORMA
DE REGISTRO DE
VIAJEROS COLAPSA
EL PRIMER DIA

Estreno «caotico». Asi ha califica-
dolapatronal de agencias de via-
je, ACAVE, la puesta en marcaha
delaplataforma SES. Hospedaje,
que ha creado el Ministerio del In-
terior para que las empresas cuel-
guen en ella toda la informacion
detallada de sus clientes, tal co-
mo exige el nuevo registro de
viajeros que entrd ayer en vigor.
Sin embargo, las empresas, que
se exponen a multas de hasta
30.000 euros se encontraron con
laweb caida desde primerahora..
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Un turista en un paseo de Alicante en el dia en que entro en vigor el registro obligatorio de viajeros. Foto: Efe

Laplataformaderegistro
deviajeros entraen vigor
entreel colapsoylaprotesta

Agencias de viaje, hoteles y alquileres de coches deben dar datos de los clientes

MADRID - El registro de viajeros que
deben hacer agencias de viajes, hote-
leras y alquiladoras de vehiculos sin
conductor se activé ayer con la opo-
sicién del sector, sobre todo las agen-
cias, que consideran que les afiade
carga burocratica y encarecera los
precios de los viajes. Ademas, la pla-
taforma SES Hospedajes del Ministe-
rio del Interior colapsé en su primer
dia de registro obligatorio, lo que impi-
dié la introduccién de datos.

En un comunicado, Acave denun-
cié que en un “procedimiento ya ca6-
tico de por si”, las agencias de viajes
tienen ademas que trabajar con al

menos tres plataformas diferentes”,
en funcién de dénde se presten los ser-
vicios contratados, y que estas presen-
taron “muchos errores técnicos”.

Entretanto, la Confederacion Espa-
fola de Agencias de Viajes (CEAV) vol-
vi6 a pedir al Gobierno espafol que
las excluya del sistema de registro de
viajeros por considerar que pone en
riesgo la evolucion favorable que esta
teniendo la industria turistica, con la
afectacion que ello puede suponer
para la economia.

El Ministerio del Interior reconoci6
que la plataforma de registro de via-
jeros ses.hospedajes se vio afectada

por una actuacién programada en el
Centro de Procesos de Datos de El
Escorial, pero que a primera hora de
la tarde funcionaba con normalidad.

El nuevo registro documental sobre
las actividades de hospedaje y alqui-
ler de vehiculos a motor esta conce-
bido como un instrumento policial de
prevencién y lucha contra el terroris-
moYy el crimen organizado.

REGISTRO DE LOS DATOS DE CLIENTES
Su implantacién supone que las
empresas hoteleras y de alquiler de
coches, asi como las plataformas
intermediarias en ambos sectores y

@ Lector. La Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turisticos
(Cehat) manifestd su desacuerdo
con el registro de viajeros y propu-
so sustituirlo por un “lector de
pasaporte y DNI que pueda auto-
maticamente fransmitir a las Fuer-
zas y Cuerpos de Seguridad”.
Segln Ramon Estalella, secretario
general de CEHAT, esta propuesta
serd explicada en el marco de la
consulta publica de diez dias que
abrié el pasado viernes, en la que
reconoce la dificultad de aplicacion
del nuevo procedimiento.

las agencias de viajes deben comuni-
car al registro los datos de los clientes
con los que mantienen relaciones
comerciales. Aunque el Real Decreto
que lo recoge entro en vigor en abril
de 2022, se han aplicado sucesivas
moratorias a su puesta en funciona-
miento para facilitar la adaptacién de
las empresas.

Interior sefiala que el registro de per-
noctaciones hoteleras de 1959 se habia
quedado “obsoleto” y que el nuevo
permite recabar los datos de los usua-
rios de hoteles, hostales, pensiones,
casas de huéspedes, establecimientos
de turismo rural o analogos, aparta-
mentos, bungalows, cAmpines y zonas
de estacionamiento de autocarava-
nas, asi como de intermediarios.

Para el Ministerio, la principal nove-
dad consiste en hacer constar la rela-
cién de parentesco cuando algtin gru-
po incluya a menores de edad, mien-
tras que sobre las operaciones comer-
ciales deberan precisar el medio de
pago e identificar la transaccion si se
abona mediante tarjeta de crédito,
transferencia bancaria o plataforma
digital de pago, sistemas inexistentes
hace 65 afios.

Respecto al registro del alquiler de
vehiculos a motor, existe desde 1974
y su normativa también ha quedado
desfasada medio siglo después, por lo
que el nuevo sistema obliga también,
junto alas empresas dedicadas expre-
samente al alquiler de vehiculos, a los
operadores y las plataformas digita-
les dedicadas a la intermediacién en
estas actividades a través de Internet.

El nuevo registro est4 gestionado por
la Secretaria de Estado de Seguridad
del Ministerio del Interior, responsa-
ble de la custodia y proteccion de los
datos que en ella sean alojados.-NTM
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Sorpresa entre los extranjeros y mas esperas en recepcion
con el nuevo registro de viajeros

Entr6 en vigor este lunes, con menos problemas en los hoteles que adelantaron su implantacién y
mas complicaciones en los pequefios negocios

... como cadena hotelera hemos podido afrontar los cambios requeridos con mayor facilidad que los
pequefios hoteles independientes o agencias de viajes». Lo mismo venian haciendo en el Sercotel
Odeon, de la misma ciudad: «Ya lo teniamos implantado porque sabiamos ...

Onclusive Todos los derechos reservados ww—
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Caos en el estreno del ‘gran
hermano’ turistico al caer
el sistema de registro

Interior esgrime una incidencia puntual en
la plataforma donde hoteles, agencias de viajes

vy de coches deben introducir 42 datos de clientes
ECONOMIA Pag. 31
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ESTRENO DEL ‘GRAN HERMANO’ DEL SECTOR TURISTICO

Caos en la plataforma de Interior
en el primer dia del nuevo registro

» La pagina web para
aportar los datos ala
Policia estuvo caida
durante varias horas

ANTONIO RAMIREZ CEREZO
MADRID

La plataforma, SES.Hospedajes, en la
que hoteles y operadores turisticos tie-
nen que depositar hasta 42 datos de
clientes, 28 mas que antes, para poner-
los a disposicion del Ministerio del In-
terior, permanecio ayer caida durante
buena parte del dia en la primera jor-
nada de obligado cumplimiento del nue-
vo registro de viajeros, segtin denuncia-
ron fuentes del sector hotelero y pudo
comprobar este periodico. La situacion
también la lamentaron las agencias de
viajes. «En su primera jornada, la pla-
taforma SES.Hospedajes del Ministerio
del Interior ha colapsado esta misma
mafiana, impidiendo la introduccién de
datos», indicaron desde la asociacién
Acave en un comunicado.

Por su parte, fuentes del departamen-
to de Marlaska aseguraron que la pla-
taforma se vio afectada temporalmen-
te durante la manana de ayer por una
actuacion programada en el Centro de
Procesos de Datos de El Escorial, pero
que desde pasadas las 14.00, ya funcio-
na con normalidad. Sin embargo, este
periodico ha intentado entrar en la pla-
taforma sin éxito.

El sector turistico venia avisando en
los ultimos meses de que la plataforma
no respondia en numerosas ocasiones
y que esto podria suponer un problema
para el trabajo diario una vez fuera de
obligado cumplimiento el nuevo regis-
tro. Pero mas alla de ello, el desconten-
to del sector sigue vigente por el dailo
que dicen que provocara en su operati-
va, ademads de por suponer un riesgo

[l ‘
Recepcion de un hotel // asc

significativo para datos sensibles de los
clientes.

El sector turistico venia avisando en
los ultimos meses de que la plataforma
no respondia en numerosas ocasiones
y que esto podria suponer un proble-
ma para el trabajo diario una vez fue-
ra de obligado cumplimiento el nuevo
registro. Pero mas alla de ello, el des-
contento del sector sigue vigente por
el dafno que dicen que provocara en su
operativa, ademads de por suponer un
riesgo significativo para datos sensi-
bles de los clientes, que podrian que-

dar a tiro de ciberdelincuentes. Ade-
mas de tener que demandar estos da-
tos a los huéspedes, también deberan
almacenar los mismos durante un pe-
riodo de tres afos. Lo que para el secre-
tario general de la patronal hotelera

Los hoteleros denuncian
que el nuevo decreto obliga
a almacenar durante tres
afnos informacion muy
sensible de los huéspedes

Cehat, Ramoén Estalella, supondra «un
enorme riesgo para la gestion y protec-
cién de esta informacién sensible». El
representante de la asociacion, en todo
caso, dice albergar esperanzas de que
el real decreto se acabe ajustando a las
necesidades del sector, tras lanzar In-
terior el pasado viernes un proceso de
consulta publica que durara diez dias
y en la que las empresas podran apor-
tar ideas que lleven a una mayor facili-
dad en el envio y gestion de los datos.
Con todo, Estalella asegura que el pro-
pio proceso «reconoce la dificultad de
aplicacion del real decreto».

Interior, por su parte, defiende que
no son 42 datos los que tienen que apor-
tar las empresas tras la obligacion de
cumplir el decreto. «En ningtin caso los
establecimientos deben solicitar al usua-
rio 42 datos y, de momento, no deberan
pedir mas informacién de la que requie-
ran para su gestion operativa», sefialan
a este periddico. «Los datos obligato-
rios que el establecimiento de hospeda-
je debe transmitir en relacion con cada
cliente son 13: ocho de ellos sobre a la
identificacion del cliente, y cinco, sobre
la transaccién econémica», apuntan.

Sefialan también que, en el caso de
los establecimientos hoteleros, 13 da-
tos corresponden a la empresa (nom-
bre, CIF, teléfono, correo, etc.) y no su-
fren modificacion; «solo serd necesario
introducirlos la primera vez que se ac-
cede ala aplicacion SES.Hospedajes»,
aseguran.

Carta de las agencias

El departamento que lidera Grande-
Marlaska recibié ayer una misiva de
la patronal de agencias de viajes CEAV
-también fue enviada a Industria- en
la que se pide una apertura al didlogo
para eximir al sector de formar parte
del nuevo registro. «Varios turopera-
dores especialmente europeos, estan
centrando su atencién en destinos
competidores de Espafa ante el recha-
70 que en sus respectivos paises esta
teniendo esta cuestién, considerando
que la misma atenta de manera direc-
tay flagrante contra la intimidad y se-
guridad de los propios turistas», apun-
tala confederacion en una carta simi-
lar ala que ya remitieron al presidente
del Gobierno, Pedro Sanchez, la cual
no obtuvo respuesta.
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«No hay normativa que regule las
excursiones de menos de 24 horas»

E. BURES BARCELONA
«A dia de hoy no hay una normati-
va que regule las excursiones de un
dia. So6lo en el caso de que estas sa-
lidas superen las 24 horas, en Cata-
lufia se exige al organizador la ga-
rantia de insolvencia. En cambio, en
otras comunidades, también es obli-
gatoria una péliza de responsabili-
dad civil», explica a ABC Catiana Tur,
gerente de la Asociacion Corporati-
va de Agencias de Viajes Especiali-
zadas (Acave).

En el caso del autocar siniestrado

en el suroeste de Francia, Tur apunta
que, posiblemente, los responsables
directos de lo ocurrido seran tanto la
empresa de autocares como la que or-
ganizo el desplazamiento. «Pero si no
tienen poliza de responsabilidad ci-
vil y ademas son insolventes, los con-
sumidores se quedaran desprotegi-
dos», advierte. Es por este motivo por
el que desde Acave instan a contratar
las excursiones con agencias profe-
sionales, que cuenten con seguros y
garantias. En este caso ademas, la em-
presa propietaria del vehiculo, Chavi
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Tours S. L., se encuentra en concurso
de acreedores y acumula una deuda que
supera los 200.000 euros.

Tur corrobora lo que apunt6 ayer el
alcalde de Hospitalet, David Quirds,
que estas escapadas de un dia a Ando-
rra, como en el caso del autobus acci-
dentado, son «habituales». «Muchas
veces las encuentras anunciadas en
carteles que cuelgan en la calle, don-
de consta sélo un teléfono mévil y el
nombre de un particular», indica.

En este caso, ocurrié algo similiar.
Ya que la escapada se difundié a tra-
vés de grupos de WhatsApp, con un
cartel que vendia la excursion, iday
vuelta el mismo dia a Andorra, apro-
vechando los descuentos con motivo
del denominado Black Friday.
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Catalunyatendraotraplataforma
paraturistas que alquilen coches

C Las agencias catalanas critican que tendran que trabajar con al
menos tres soportes distintos segun donde se presten los servicios

MARIA JESUS IBANEZ
Barcelona

La patronal de agencias de viajes
ACAVE denuncio ayer que el do-
mingo recibié una comunicacién
delaUnitat Central d’Activitats
Relevants per a la Seguretat
Ciutadana (UCARSC) de los
Mossos d’Esquadra en la que
se comunica a estas empresas
que los datos relativos al alquiler
de vehiculos en Catalunya deberan
introducirse en una plataforma
distinta al nuevo registro SES Hos-
pedajes que ha puestoen marchael
Ministerio del Interiory que ha ge-
nerado una avalancha de quejas por
parte del sector.

Como el nuevo aplicativono es-
tatodavia operativo, los datos de-
beran comunicarse mediante el
envio de un formulario a la
UCARSC, algo que segtin la ACAVE
«no cumple con el requisito de co-
municacion por via telematica es-
tablecido en el decreto 933/2021».

«Caético»

«Después de dos afios de prepara-
tivos, la semana pasada la Gene-
ralitat convocé al sector para co-
municarnos que, como Catalunya
tiene las competencias en seguri-
dad transferidas, iba a abrir una
nueva plataforma, distintaala del
ministerio, para comunicar los
datos de las reservas correspon-
dientes a alojamientos turisti-
cos ubicados en esta comu-
nidad», explicé un portavoz
delaentidad. «Y el domingo,
justo un dia antes de la entrada
envigor del decreto, nos mandé
un comunicado en que afiadia una
plataformamas, la tercera, refe-
rente a los coches de alquiler»,
agreg6 lamisma fuente.

Ferran Nadeu

Empresas de alquiler de coches en el aeropuerto de El Prat.

Asi, si el procedimiento «resul-
taya cadtico de por si», lament6 el
portavoz, «todas las agencias de
viajes catalanas van a tener que
trabajar con al menos tres platafor-
mas diferentes en funcion de don-
de se presten los servicios contra-
tados, 1o que alin supone mayores
cargas administrativas y un esfuer-
zo para los equipos, que tendran
que conocer y estar preparados pa-
ra operar con estos tres aplicativos
distintos, que estan presentando
muchos errores técnicos».

ACAVE denunci6, asimismo,
queTaplataforma SES Hospedajes
colapsé la misma mafiana de su
puesta en marcha, porlo que du-
rante unas horas fue imposible la

introduccion de datos. En torno a
las 15.30 horas, Interior comunico
que funcionaba ya con normalidad,
«después de que la sede electréni-
cadel Ministerio del Interior se vie-
raafectada temporalmente por una
actuacion programada en el Centro
de Procesos de Datos de El Esco-
rial», segun indic6 en unanota que
concluia: «No habra ninguna san-
cién para los hosteleros que hayan
intentado entrar por lamafiana».

Las plataformas desarrolladas
por la Generalitat, eso si, solo tie-
nen lafuncién de canal de comuni-
cacion, pues lainformacién quere-
caban se traslada ala Secretaria de
Estado de Interior, Gnico ente habi-
litado para establecer una base de
datos comun. m
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Tragedia en la carretera

Cada semana salen del area de Barcelona cientos
de viajes recreativos de bajo coste que se
publicitan con carteles en la calle y en redes.
Conviene tener claraslas coberturas.

Seguros y garantias
enviajes deundia

PATRICIA CASTAN
Barcelona

El accidente de unbus que volviaa
L’Hospitalet tras una excursién de
undiaen Andorraes un ejemplo de
los cientos de viajes de este tipo que
salen semanalmente del dreame-
tropolitana de Barcelona. Cadavez
proliferan mas, al ser unaactividad
con escasas exigencias normativas,
como ha informado este diario. E1
siniestro enlos Pirineos dispara las
dudas entre los consumidores de
este tipo de escapadas de bajo cos-
te, en especial sobre los posibles
seguros que intervienen. Estas son
las claves sobre sus coberturas.
Las excursiones de un dia que

solo incluyen transporte y por lo
tanto no son viajes combinados
(que afiadan visitas, comidas o
pernoctaciones) solo estan obliga-
dasacontar con el seguro del vehi-
culo contratado. Este es obligatorio
yestaincluido en el alquiler del au-
tocar. En cambio, es opcional que el
organizador contrate un segurode
responsabilidad civil. Se presume,
sin embargo, que en caso de acci-
dente los consumidores reclama-
ran tanto al seguro del transporte
como al organizador del servicio.
Elviajeropuede (y seleaconse-
ja) estar informado de las cobertu-

— "}.

L
o
s i

Lugar donde se accident6 el autocar cerca de Porté-Puymorens, ayer.

ras de dichas excursiones, aunque
lo mas habitual es que cuente solo
conelsegurodelautocarencasode
accidentes. Se recomienda solicitar
factura de los billetes para acredi-
tar la contratacién de la excursion.
Los operadores profesionales que
declaranlaactividad fiscalmentela

Efe

podran proporcionar, mientras
que la falta de facturas o tiquets
puede ser indicio de operadores pi-
ratas que selimitan a llenar auto-
cares alquilados particularmente
como negocio, normalmente a
través de carteles y publicidad in-
formal. La Asociacién Catalana de

Agencias de Viaje (ACAVE) recuer-
da que en Catalunya en estos tipos
de servicio no combinados no se
piden mas pélizas, porquela direc-
tiva europea Bolkenstein sobre la
libertad de servicio liberalizb estay
otrasactividades.

Excursiones combinadas

Enel casode excursiones demés de
24 horas o que afiadan comidas y
visitas (combinados) si es obligado
también el seguro de insolvencia
que exige la Generalitat. Este cubre
posibles anulaciones del viaje por
diversas causas que exijan ladevo-
lucién del importe a cada usuario.
Peroinclusoen este casonoes obli-
gado el de responsabilidad civil.
ACAVE si pide a sus asociados que
cuenten con ambos seguros en ca-
so de viajes combinados.

Las excursiones de un dia son
populares desde hace muchos
afos, pero fue precisamente la
cuestién delos seguros la que lle-
v6 a simplificar este servicio, que
ahora realizan muchas personas
de forma no profesional. Cuando
incluian visitas y trayectos a pie,
cualquier viajero que sufriaun da-
fio debia estar cubierto, mientras
quelaférmula del solo transporte
eximealos organizadores de estas
complicaciones.m
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Turisme
Entra en vigor, entre
critiques del sector,

el registre de viatgers

El registre obligatori de dades dels
clients d’hotels, apartaments turis-
ticsiagencies delloguer de vehicles
va entrar en vigor ahir a Espanya
amb 'oposicié frontal dels agents
turistics. Empresaris del sector fa
mesos que reclamen una nova mo-
ratoria per a una mesura que veuen
“desproporcionada” i que conside-
ren que afegeix carregues burocra-
tiques i desincentiva el turisme.
Les agencies de viatges assegu-
ren que 'entrada en vigor del nou
registre de viatgers és un “caos”.
L’Associacié Corporativad’Agenci-
es de Viatges Especialitzades (Aca-
ve) va criticar que durant el mati
d’ahir, quan es va estrenar el nou
sistema, jaesva “col-lapsar”itambé
va carregar contra la Generalitat,
que vaanunciar que posara en mar-
xa una tercera plataformaon intro-
duirles dades sobre el lloguer de ve-
hicles. Lapatronal vadir que el pro-
cediment “presenta molts errors
tecnics” i vainsistir que amb el nou
registre de dades les agéncies de vi-
atges “han d’afrontar encara mes
Carregues administratives”.
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El sistema de control de viajeros
del Gobierno colapsa en su
primera jornada de implantacion

M El sector hostelero y las agencias de viajes advierten al Ejecutivo de que el nuevo registro de obligado
cumplimiento, con hasta 42 datos de los clientes, pone en riesgo la actividad turistica PAG.21
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La plataforma de registro
de viajeros colapsa el primer dia

AGENCIAS
MADRID

=mm La plataforma SES Hospeda-
jes del Ministerio del Interior ha
colapsado este lunes, en su primer
dia de registro obligatorio, lo que
impide la introduccién de datos,
segun la patronal de agencias de
viajes Acave. -
En un comunicado, Acave de-
nuncia que en un “procedimiento
ya cadtico de por si”, las agencias
deviajes tienen ademéas que traba-
jar con al menos tres plataformas
diferentes”, en funcién de donde
se presten los servicios contrata-
dos, y que estas estan presentando
“muchos errores técnicos”.
Entretanto, la Confederacion
Espafiola de Agencias de Viajes

(CEAV) ha vuelto a pedir al Go-
bierno que las excluya del sistema
deregistro de viajeros que comien-
za hoy, por considerar que pone en
riesgo la evolucion favorable que
esta teniendo la industria turisti-
ca, con la afectacion que ello pue-
de suponer para la economia es-
panola.

En una carta abierta dirigida
al ministro de Interior, Fernan-
do Grande-Marlaska, y al de In-
dustriay Turismo, Jordi Hereu, el
comité ejecutivo de CEAV llamaa
estos a una “reflexién que derive
en la apertura de un didlogo real,
leal, sinceroy efectivo que permita
poner freno a un hecho que puede
derivar en un gravisimo perjuicio
de Ambito nacional, mas alla del

que ya esta suponiendo para las
agencias de viajes espafiolas”.

Las agencias de viajes reiteran
en su cartalos argumentos que lle-
van esgrimiendo los altimos aflos
paraser exoneradas de estanorma
yacusan al Gobierno de demostrar
un “flagrante desconocimiento”
de sus operativas y un “manifies-
to desinterés por paliarlo”.

Entre otras razones, sefalan
que no conocen ningdn proble-
ma de seguridad que justifique
que ellos deben registrar los nu-
merosos datos que se les exige de
los viajeros, que ningun pais del
entorno ha dispuesto nada pare-
cidoy que incluso “puede llegar a
poner en peligro la propia segu-
ridad ante una ciberdelincuencia

que, tristemente, avanza a pasos
agigantados”.

Ensucarta, inciden en que su ex-
clusién evitaria una“duplicacion in-
necesaria’ de comunicacion de datos
alasfuerzasy cuerposdeseguridad
yenel “grave perjuicio” que esta obli-
gacion va a suponer para un sector
compuesto en sumayoria por pymes
y micropymes, muchas de ellas sin
capacidad de adaptacion tecnologi-
cay que tampoco pueden asumir el
alto coste operativo y administrati-
vo que conlleva.

“Nuestro mensaje es claro; el no
eximir a las agencias de viajes y
operadores turisticos pone en ries-
golaactividad turistica, en parti-
cularla de Ambito internacional”,
advierten.
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La plataforma per al registre obligatori de viatgers es
col-lapsa el primer dia d'us
La plataforma SES Hospedajes del Ministeri de I'Interior va col-lapsar ahit, el primer dia de registre

obligatori, fet que va impedir la introduccié de dades, segons la patronal d’ agﬁngle_s_dulalge_s
Acave. En un comunicat, Acave va denunciar que en un “procediment ja caotic de per si mateix”,

agencies de viatges han de treballar [...]

les

La plataforma SES Hospedajes del Ministeri de I'Interior va col-lapsar ahit, el primer dia de registre
obligatori, fet que va impedir la introduccié de dades, segons la patronal d'agencies de viatges

Acave. En un comunicat, Acave va denunciar que en un ...
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Catalunya tindra una altra plataforma per a turistes que
lloguin cotxes

Les agéncies catalanes critiquen que hauran de treballar amb almenys tres suports diferents segons
on es prestin els serveis

Les agencies catalanes critiquen que hauran de treballar amb almenys tres suports diferents segons
on es prestin els serveis Es llegeix en minuts

Maria Jesus Ibanez

La patronal d'agéncies de viatges ACAVE va denunciar ahir que aquest diumenge va rebre ...

Onclusive Todos los derechos reservados bﬁww—

P.205


https://www.elperiodico.cat/ca/economia/20241203/catalunya-tindra-altra-plataforma-per-112271540
https://onclusive.com/en-gb/talk-to-us/

Elpuntavui.cat

PAIS: ESP AMD: 26197.00
TIPO: web TMU: 0.23 min
AVE: €1414.64 AUTOR: Mireia Rourera %}l
AUDIENCIA: 301645 URL: www.elpuntavui.cat iy
> 3 de diciembre de 2024, 2:00 b Versién en linea

Visitar ciutats i esquiar

El pont de la Purissima s6n unes minivacances que molts catalans aprofiten per coneixer una ciutat
europea o de I'Estat Com ja és tradicional, aquest pont dona el tret de sortida a la campanya
d'esqui, amb la majoria d'estacions ja obertes

... “Molta gent s’ha guardat un dia de festa i I'afegeix per davant o per darrera, ja que aquest any el
dia 8 és diumenge”, recorda Marti Sarrate, president del sal6 B-Travel i vicepresident de I'’Acave
(Associacié Corporativa d’Agencies de Viatges Especialitzades), ...
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El '‘Gran Hermano' para turistas de Marlaska colapsa en su
primer dia de funcionamiento
... Grande-Marlaska ha acumulado fallos técnicos durante todo este lunes, lo que impide la

introduccién de datos, segun la patronal de agencias de viajes Acave. En un comunicado, Acave
denuncia que en un "procedimiento ya cadtico de por si", las agencias de viajes ...
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La plataforma del Ministerio del Interior para el nuevo registro
de viajeros colapsa en su primer dia de funcionamiento

Desde este lunes, las empresas de alquiler de vehiculos, de alojamientos turisticos, asi como las
propias agencias de viaje, estan obligados a recabar mucha mas informacion...

... que entra hoy en vigor.

"Un procedimiento ya caético de por si", ha denunciado este lunes la patronal de agencias de viaje,
Acave, que ya manifesto hace unos dias su total rechazo hacia el nuevo registro de viajeros al
considerar que es "desproporcionado” ...
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Colpasa la web del registro de viajeros en su primer dia en
marcha

Desde primera hora de la jornada se han producido caidas constantes en la pagina web Marina J.
Ramos | 02/12/2024 La plataforma de registro de viajeros , creada por el Ministerio del Interior para

que agencias de viajes, empresas de alquiler de vehiculos ...
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Colpasa la web del registro de viajeros en su primer dia en
marcha

Desde primera hora de la jornada se han producido caidas constantes en la pagina web
Marina J. Ramos | 02/12/2024

La plataforma de registro de viajeros, creada por el Ministerio del Interior para que agencias de
viajes, empresas de alquiler de vehiculos ...
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La plataforma del registro de viajeros, colapsada en su primer

dia segun las agencias de viajes

La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer dia
de registro obligatorio

MURCIA (EFE). La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes,
en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccion de datos, segun la patronal de

agencias de viajes Acave. En un comunicado, Acave denuncia ...
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després
de 3 prorrogues i amb l'oposicid frontal del sector

... persones contra les qui constava una ordre de detenci6 estatal o internacional. En total, s'han
registrat 61.500 hotels, 1.100 agéncies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de

lloguer de vehicles.

Davant la falta de canvis per part de ...
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Seguros y garantias en las excursiones de un dia en autocar:
qué hay que saber

Cada semana salen del area de Barcelona cientos de viajes recreativos de bajo coste, que se
publicitan con carteles en la calle y en redes sociales

-l-:s.?.ﬂ..\ L
-

... limitan a llenar autocares alquilados particularmente como negocio, hormalmente a través de
carteles y publicidad informal. La Asociacion Catalana de Agencias de Viaje (ACAVE) recuerda que
en Catalunya en estos tipos de servicio no combinados no se piden ...
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La polémica plataforma de registro de viajeros colapsa en su
primer dia: "Sabiamos que pasaria"

Cadtico estreno del registro de viajeros que comienza este lunes. La plataforma SES Hospedajes
del Ministerio del Interior ha colapsado "desde primera hora...

... horas] en su primer dia de registro obligatorio, o que "impide la introduccion de datos ", segun ha

asegurado la patronal de agencias de viajes Acave a 20minutos . Por su parte, el Ministerio del
Interior ha informado de que los "problemas temporales” ...
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LA NUEVA PLATAFORMA DE REGISTRO DE VIAJEROS DE
INTERIOR PERMANECE CAIDA EN SU PRIMER DIA DE

CUMPLIMIENTO OBLIGADO

La nueva plataforma de registro de viajeros de Interior permanece caida en su primer dia de
cumplimiento obligado Desde este lunes, hotele...

... segun denuncian fuentes del sector hotelero y ha podido comprobar este periddico. La situacion
también la han lamentado las agencias de viajes. «En su primera jornada,

la plataforma SES Hospedajes del ministerio del Interior

ha colapsado esta misma ...
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Les agéncies de viatges asseguren que I’entrada en vigor del
nou registre de viatgers és un “caos”

ACN Barcelona - Les agéncies de viatges asseguren que I'entrada en vigor del nou registre de
viatgers és un “caos”. L'Associacio Corporativa d’Agéncies de Viatges Especia...

LAVANGUARDIA

ACN Barcelona - . L’Associacié Corporativa d’Agéncies de Viatges Especialitzades (ACAVE) critica
gue durant aquest dilluns al mati, quan s’ha estrenat el nou sistema, aquest ja hagi “col-lapsat” i

també carrega contra la Generalitat, que ha anunciat que ...
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Les agéncies de viatges asseguren que l'entrada en vigor del
nou registre de viatgers és un “caos”

ACN Barcelona — Les agencies de viatges asseguren que I'entrada en vigor del nou registre de
viatgers és un “caos”. L'Associacio Corporativa d’Agéncies de Viatges Especialitzades (ACAVE)
critica que durant aquest dilluns al mati, quan s’ha estrenat el nou sistema, aquest ja hagi
“col-lapsat” i també carrega contra la Generalitat, que ha anunciat que posara [...]

ACN Barcelona — Les agencies de viatges asseguren que I'entrada en vigor del nou registre de
viatgers és un “caos”. L'Associacié Corporativa d'Agéncies de Viatges Especialitzades (ACAVE)

critica que durant aquest dilluns al mati, quan s'ha estrenat el ...
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Las agencias denuncian el colapso de la plataforma de
registro de viajeros en su primer dia

La Confederacion Espafiola de Agencias de Viajes asegura que pone en riesgo la evolucion
favorable que esta teniendo la industria turistica, con la afectacion que ello puede suponer para la

economia espafola”

La Confederacion Espafiola de Agencias de Viajes asegura que pone en riesgo la evolucion
favorable que esta teniendo la industria turistica, con la afectacion que ello puede suponer para la

economia espafiola” La plataforma SES Hospedajes del Ministerio ...
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Caos al registre de viatgers: col-lapsa la web el primer dia de
funcionament

Acave va denunciar que el procés, descrit com a 'caotic’, ha complicat encara més l'activitat de les

2NCi Vi

El primer dia de funcionament obligatori del sistema de registre de viatgers SES Hospedajes,
desenvolupat pel Ministeri de I'Interior, ha comencat amb serioses dificultats técniques. Segons

I'Associacio Corporativa d'Agéncies de Viatges Especialitzades ...
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La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia,
segun las agencias de viajes

adrid, 2 dic (EFE).- La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este
lunes, en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccién de datos, segun la
patronal de agencias de viajes Acave.

adrid, 2 dic (EFE).- La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este
lunes, en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccién de datos, segun la
patronal de agencias de viajes Acave.

En un comunicado, ...
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La plataforma del registro de viajeros, colapsada en su primer
dia segun las agencias de viajes

La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer dia
de registro obligatorio

2/12/2024 - MADRID (EFE). La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado
este lunes, en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccion de datos, segun la

patronal de agencias de viajes Acave.

En un comunicado, ...
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Caos en el registro de viajeros: colapsa la web en el primer
dia de funcionamiento

Acave denunci6 que el proceso, descrito como ‘cadtico’, ha complicado aun mas la actividad de las
nci viaj

Acave denunci6 que el proceso, descrito como "cadtico”, ha complicado aun mas la actividad de las
agencias de viajes El primer dia de funcionamiento obligatorio del sistema de registro de viajeros
SES Hospedajes, desarrollado por el Ministerio del Interior, ...
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Cambios en el registro de viajeros desde hoy: casi cuarenta
datos para alojarse en un hotel o alquilar un coche

Agencias de viajes se quejan de que la plataforma donde hay que introducir la informacion se ha
caido, impidiendo registrar las operaciones: «Sabiamos que el primer dia iba a ser un caos»

Imagen de archivo de la recepcion del hotel Suizo. JOSE PARDO

Agencias de viajes se guejan de que la plataforma donde hay que introducir la informacion se ha
caido, impidiendo registrar las operaciones: «Sabiamos que el primer dia iba a ser un caos»

02 ...
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Primer dia de Decreto 933: "La caida de la plataforma nos esta
destrozando"”

Las nci viajes de Espafia viven la primera jornada cadtica de aplicacion del Decreto 933
con preocupacion y deseando que Interior “recapacite”.

MAD
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Las agencias de viajes de Espafia viven la primera jornada cadtica de aplicacion del Decreto 933
con preocupacion y deseando que Interior “recapacite”. Las principales patronales de las agencias

de viajes de Espafia ya lo advirtieron: la entrada en vigor ...
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Caos al registre de viatgers: col-lapsa la web el primer dia de
funcionament

Acave va denunciar que el procés, descrit com a 'caotic’, ha complicat encara més l'activitat de les

2NCi Vi

Acave va denunciar que el procés, descrit com a "caotic”, ha complicat encara més l'activitat de les
agencies de viatges El primer dia de funcionament obligatori del sistema de registre de viatgers SES
Hospedajes, desenvolupat pel Ministeri de l'Interior, ...
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El registro de datos colapsa en su estreno, como vaticinaron
las agencias

... Ministerio que ha calibrado adecuadamente el volumen de operaciones que se realizan
diariamente”, ha detallado la gerente de ACAVE, Catiana Tur.
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluia «confirma el caos» normativo - Cantabria
Econdmica

Revista de informacién y actualidad econémica de Cantabria, nacida en 1991. Empresas,
emprendedores, industria y reportajes en profundidad.

I

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat
catalana el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los viajeros y ha dicho
gue «confirma el caos de la aplicacion del Real Decreto ...
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Lunes 2 de diciembre de 2024 (14:00 horas)

SOCIEDAD INMIGRACION EI Gobierno canario confia en un acuerdo, tras recibir este afio 5.699
menores migrantes Santa Cruz de Tenerife, (EFE).- El Gobierno de Canarias confi...

LAVANGUARDIA

... creadas por el flujo de lava al océano.
REGISTRO VIAJEROS
La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia, segun las agencias de viajes

Madrid, (EFE).- La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes,
en su primer ...
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Radio Balaguer - El registre de viatgers entra en vigor aquest
dilluns després de tres prorrogues i amb l'oposicio frontal del

sector. La mesura que afecta agéncies de viatges, hotels i
empreses de lloguer de cotxes busca millorar la seguretat

ciutadana

El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després de tres prorrogues i amb l'oposicio
frontal del sector. La mesura que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes
busca millorar la seguretat ciutadana

... persones contra les qui constava una ordre de detenci6 estatal o internacional. En total, s'han

registrat 61.500 hotels, 1.100 agéncies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de
lloguer de vehicles.

Davant la falta de canvis per part de ...
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La nova llei de viatgers afecta el sector de les agéncies

Listen and download Serveis informatius Radio 4 episodes for free. El sector haura de tenir en
compte diferents plataformes on bolcar la informacié dels viatgers de forma segura. La gerent

d'ACAVE, Catania Tur,...

Description of La nova llei de viatgers afecta el sector de les agéncies El sector haura de tenir en
compte diferents plataformes on bolcar la informacié dels viatgers de forma segura. La gerent

d'ACAVE, Catania Tur, recorda que el 60% de les agencies ...
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La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia,
segun las agencias de viajes

Se activa el registro de viajeros en agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin
conductor, con la oposicién del sector

Madrid (EFE).- La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes,
en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccién de datos, segun la patronal de

agencias de viajes Acave.

En un comunicado, Acave ...
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La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia

La patronal de agencias de viajes asegura que el sistema esta presentando "muchos errores
técnicos", que se suman a un "procedimiento ya cadtico de por si"

La patronal de agencias de viajes asegura que el sistema esta presentando "muchos errores
técnicos", que se suman a un "procedimiento ya cadtico de por si" La plataforma SES Hospedajes

del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer ...
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Els detalls de I'excursidé que va acabar amb I'accident mortal
d'un autocar a Porte

El Govern posa els Mossos d'Esquadra a disposicio de les autoritats franceses per investigar
I'accident d'autocar en qué han mort almenys dues persones. Va...

... pels passatgers, és recomanable que es faci i més quan se surt del pais. Jordi Marti, president de
I'Associacié Corporativa d'Agéncies de Viatges Especialitzades, diu que és obvi que s'ha una
d'incloure asseguranca.

Per I'area metropolitana de Barcelona ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluia «confirma el caos» normativo

BARCELONA, 2 La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado
a la Generalitat catalana el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los
vigjeros y ha dicho que "confirma el caos de la aplicacién del Real Decreto 933/2021", en un
comunicado este lunes. Ha explicado que ha recibido una

... laya anunciada la semana pasada por la Generalitat de Catalufia para comunicar los datos de
las reservas realizadas por las agencias de viajes correspondientes a alojamientos turisticos
ubicados en Catalufia», ha dicho.

La entidad ha dicho que este ...
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La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia

La patronal de agencias de viajes asegura que el sistema esta presentando "muchos errores
técnicos", que se suman a un "procedimiento ya cadtico de por si"

La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer dia
de registro obligatorio, lo que impide la introduccion de datos, segun la patronal de agencias de

viajes Acave.

En un comunicado, Acave denuncia que en ...
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La plataforma de registro de viajeros colapsa en su primer dia
de funcionamiento, segun las agencias de viajes

La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior (link is external) ha colapsado este lunes,
en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccién de datos (link is external) ,

segun la patronal de agencias de viajes Acave.
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URL: www g24 gal

A plataforma de rexistro de viaxeiros colapsa o primeiro dia

Acave denuncia que as plataformas estan a presentar "moitos erros técnicos" Entra en vigor a nova
normativa sobre o rexistro de viaxeiros

R TR 1S IRy P BRI 7 :

Acave denuncia que as plataformas estan a presentar "moitos erros técnicos" Entra en vigor a nova
normativa sobre o rexistro de viaxeiros G24.gal

A patronal de axencias de viaxes Acave informou nun comunicado que a plataforma SES
Hospedaxes do Ministerio ...
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Las agencias de viaje denuncian el colapso de la plataforma
de registro de viajeros en su primer dia de funcionamiento

La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer dia
de registro obligatorio, lo que impide la introduccion de datos, segun la patronal de agencias de

viajes Acave.

Ultima hora en elEconomista.es La patronal Acave denuncia que se producen "muchos errores
técnicos" Lamenta que el funcionamiento sea "ya caético de por si" El sector turistico ve
"inaceptable” el nuevo registro y estudia acciones legales La plataforma ...
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La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia

La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer dia
de registro obligatorio, lo que impide la introducc...

Asi lo aseguran las agencias de viajes La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha
colapsado este lunes , en su primer dia de registro obligatorio , lo que impide la introduccion de
datos, segun la patronal de agencias de viajes Acave
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Estas son las nuevas preguntas obligatorias del registro de
viajeros que todo el mundo ha de facilitar

El sector turistico esta en contra de ampliar el registro que hay que hacer cuando entras en un hotel
o alquilas un coche, con datos que tienen que enviar al Ministerio del Interior

... hormativa " que consideran "desproporcionada” e "incompatible con las directivas europeas".

Marti Serrate Vicepresidente de ACAVE , a segura: " La nueva normativa hard el registro de clientes
mucho mas lento a las recepciones de los hoteles, y se tendré ...
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> 2 de diciembre de 2024, 14:39

La plataforma del registro de viajeros, colapsada en su primer
dia segun las agencias de viajes

La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer dia
de registro obligatorio

VALENCIA (EFE). La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este
lunes, en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccién de datos, segun la

patronal de agencias de viajes Acave. En un comunicado, Acave ...
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La plataforma de registro de viajeros colapsa en su primer dia
de funcionamiento, segun las agencias de viajes

En un comunicado, Acave denuncia que en un "procedimiento ya cadtico de por si".

En un comunicado, Acave denuncia que en un "procedimiento ya cadtico de por si". La plataforma
SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes , en su primer dia de registro
obligatorio, lo que impide la introduccién de datos , segun ...
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> 2 de diciembre de 2024, 14:00

La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia,
segun las agencias de viajes

La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia, segun las agencias de viajes (Actualiza
con informacion de Acave)

Madrid, 2 dic (.).- La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este lunes,
en su primer dia de ...
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La nueva plataforma de registro de viajeros de Interior
permanece caida en su primer dia de uso

. segun denuncian fuentes del sector hotelero y ha podido comprobar este periddico. La situacion

tamblen la han denunciado las agencias de viajes. «En su prlmera jornada la plataforma SES
Hospedajes del ministerio del Interior ha colapsado esta misma mafiana,
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> 2 de diciembre de 2024, 13:45

La plataforma de registro de viajeros colapsa el primer dia,
segun las agencias de viajes

(Actualiza con informacién de Acave) Madrid, 2 dic (EFE).- La plataforma SES Hospedajes del
Ministerio del Interior ha colapsado este lunes, en su primer dia de registro...

LAVANGUARDIA

(Actualiza con informacién de Acave)
(Actualiza con informacién de Acave)

Madrid, 2 dic (EFE).- La plataforma SES Hospedajes del Ministerio del Interior ha colapsado este
lunes, en su primer dia de registro obligatorio, lo que impide la introduccion ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluia “confirma el caos” normativo

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS) La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat catalana el anuncio de una tercera plataform...

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS)

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat
catalana el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los viajeros y ha dicho
gue “confirma el caos de ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
"confirma el caos" normativo
La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat

el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los viajeros y ha dicho que
"confirma el caos de la aplicacion del Real Decreto 933/2021", ...
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La pagina web del registro de datos de viajeros colapsa el
primer dia

La medida que afecta agencias de viajes, hoteles y empresas de alquiler de coches busca mejorar
la seguridad ciudadana

La medida que afecta agencias de viajes, hoteles y empresas de alquiler de coches busca mejorar
la seguridad ciudadana

La plataforma digital Ses.hospedajes, el registro de datos de los clientes que obligatoriamente
tendran que recoger establecimientos ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluina "confirma el caos" normativo
BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS) La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes

Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat catalana el anuncio de una tercera plataforma
para introducir los datos de los viajeros y ha dicho que "confirma el caos de ...
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Economia.- Acave critica que la tercera plataforma sobre
datos de viajeros en Cataluina "confirma el caos" normativo

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS) La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat catalana el anuncio de una tercera plataforma
para introducir los datos de los viajeros y ha dicho que "confirma el caos de la aplicacién del Real
Decreto 933/2021", en un comunicado este lunes.

Archivo - Varios turistas con maletas en el centro de Barcelona. David Zorrakino - Europa Press -
Archivo BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS) La Asociaciéon Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat catalana el anuncio ...
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La pagina web del registre de dades de viatgers col-lapsa el
primer dia

La mesura que afecta agéncies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana

La mesura que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana La plataforma digital Ses.hospedajes , el registre de dades dels clients que

obligatoriament hauran de recollir establiments hotelers, ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluia "confirma el caos" normativo

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat
catalana el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los viajeros y ha dicho
gue "confirma el caos de la aplicacién del Real Decreto ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluia "confirma el caos" normativo

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS) La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Es...

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS) La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat catalana el anuncio de una tercera plataforma
para introducir los datos de los viajeros y ha dicho que "confirma el caos de ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluia "confirma el caos" normativo

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat
catalana el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los viajeros y ...

SIGLO XXI|

Diario digital independiente,
plural y abierto

www.diariosigloxxi.com

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat
catalana el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los viajeros y ha dicho
gue "confirma el caos de la aplicacién del Real Decreto ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
en Cataluia "confirma el caos" normativo

Somos una empresa de servicios de inversion con mas de 30 afios de historia, especializada en la
prestacion de servicios financieros a la medida de las necesidades de nuestros clientes.

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS)

La Asociacion Corporativa de Agencias ...
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després
de tres prorrogues i amb I'oposicié frontal del sector

La mesura que afecta agenci Vi , hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana

... persones contra les qui constava una ordre de detenci6 estatal o internacional. En total, s’han

registrat 61.500 hotels, 1.100 agéncies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de
lloguer de vehicles.

Davant la falta de canvis per part de ...
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Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
“confirma el caos” normativo

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS) La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat el anuncio de una tercera plataforma para in...

BARCELONA, 2 (EUROPA PRESS)

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat
el anuncio de una tercera plataforma para introducir los datos de los viajeros y ha dicho que
“confirma el caos de la aplicacion ...

Onclusive Todos los derechos reservados bﬁww—

p.257


https://www.lavanguardia.com/economia/20241202/10161906/acave-critica-tercera-plataforma-sobre-datos-viajeros-confirma-caos-normativo-ep-agenciaslv20241202.html
https://onclusive.com/en-gb/talk-to-us/

PAIS: ESP AMD: 455957.00

europapress.es TIPO: web TMU: 0.09 min
AVE: €24621.68 AUTOR: %}1
AUDIENCIA: 5220257 URL: www.europapress.es e
> 2 de diciembre de 2024, 13:16 b Versién en lined

Acave critica que la tercera plataforma sobre datos de viajeros
"confirma el caos" normativo

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat
el anuncio...

BARCELONA 2 Dic. (EUROPA PRESS) - La Asociaciéon Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (Acave) ha afeado a la Generalitat el anuncio de una tercera plataforma para
introducir los datos de los viajeros y ha dicho que "confirma el caos de la ...
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Los Mossos activan el registro de datos del tercer viajero,
équé controla?

... Expresiones mas establecidas como «alta seguridad» o «maxima seguridad» son mas formales.
La idea béasica es la misma.

Segun inform6 ACAVE, ayer domingo recibio un escrito de la Unidad Central de Actividades
Relacionadas con la Seguridad Ciudadana de la Policia ...
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Megaseguridad: Mossos activan un tercer registro de datos de
rent-a-car

... centrado en medios de transporte , segun le ha informado a HOSTELTUR la Asociacién
Corporativa de Agencias de Viaje Especializadas (ACAVE)

Esta situacion, completamente nueva y que se va complicando de dia en dia, bien merece acufiar
un neologismo: megaseguridad,; ...
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Nou registre de viatgers a Espanya: "Si un terrorista vol
entrar, només cal que ho faci amb una agéncia estrangera"

Avui entra en vigor el nou decret del govern espanyol que obliga les companyies de viatges a
demanar al voltant de 40 dades dels seus clients per garantir la seguretat i

L'Associacio Corporativa d'/Agéencies de Viatges Especialitzades assegura que el decret "és
d'impossible compliment” i que estan molt preocupats amb la proteccié de les dades dels clients

Avui entra en vigor el nou decret del govern espanyol que obliga ...
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Aixi és el nou registre de viatgers: qué passara a partir
d'aquest dilluns als hotels i agéncies?
La normativa, que afecta agéncies de viatges, hotels i empreses de lloguer, busca actualitzar

mesures de seguretat "obsoletes” segons el Ministeri de I'Interior: la mesura confronta el govern
espanyol amb el sector

-

La normativa, que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de lloguer, busca actualitzar
mesures de seguretat "obsoletes” segons el Ministeri de I'Interior: la mesura confronta el govern
espanyol amb el sector Aquest dilluns entra en vigor el nou ...
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El registro de viajeros entra en vigor este lunes

La medida que afecta agencias de viajes, hoteles y empresas de alquiler de coches busca mejorar
la seguridad ciudadana

La medida que afecta agencias de viajes, hoteles y empresas de alquiler de coches busca mejorar
la seguridad ciudadana El registro de datos de los clientes que obligatoriamente tendran que
recoger establecimientos hoteleros, apartamentos turisticos y ...
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després
de tres prorrogues i amb I'oposicié frontal del sector

La mesura que afecta agenci Vi , hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana

La mesura que afecta agenci viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana Dona suport al periodisme local col-laborant amb nosaltres i fes-te'n sense

permaneéncia.

El registre de dades dels clients que obligatoriament ...
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El nuevo registro de viajeros que exige Interior a los hoteles
entra en vigor con el sector en contra
... este lunes, 2 de diciembre, finaliza el periodo de adaptacion y sera obligatorio el nuevo registro

de datos que deben hacer las agencias de viajes, empresas hoteleras y de arrendamiento de
vehiculos a motor en relacion con el Real Decreto 933/2021 promulgado ...
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El registre de viatgers entra en vigor avui després de tres
prorrogues i amb I'oposicio frontal del sector - Diari de

Barcelona

La mesura que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana El registre de dades dels clients que obligatoriament hauran de recollir
establiments hotelers, apartaments turistics i agéncies de ...
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El sector del turismo ve el nuevo registro “inaceptable”

Con la entrada en vigor de la obligatoriedad de recoger mas datos personales de clientes en los
establecimientos el sector del turismo ha mostrado sus quejas

... industria MICE (meetings, incentives, conferences and exhibitions) y el corporativo. Ademas, la
gerente de la patronal de Acave, Catiana Tur, destacaba la pasada semana “la inseguridad juridica”
gue plantea el Real Decreto 933/2021 y el hecho de que “no se ...
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Asi se contratan y funcionan las excursiones 'low cost' desde
Barcelona

<a href="https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20230728/excursiones-low-cost-barcelona-filon-
90297532' ><strong>Boom de excursiones de un dia a bajo coste desde BCN</strong></a>

... facilitar consejos minimos para moverse en la zona, pero no acompafiamiento ni guia, ni
comidas.

La advertencia

La patronal de las agencias de viajes ACAVE enfatiza que se trata de una actividad desregularizada,
por lo tanto legal. No obstante, advierte de ...
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Excursions ‘low cost’ des de Barcelona: el fenomen en auge
que inunda els portals de veins

Aixi es contracten i funcionen les excursions ‘low cost’ des de Barcelona
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... consten denuncies a operadors d’aquesta activitat d’excursions d’un dia low cost.
El sector demana control

La gerent d’ACAVE, Catiana Tur, remarca que des de la liberalitzacio de serveis, les excursions son
una activitat que pot organitzar «qualsevol, ...
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Excursiones 'low cost' desde Barcelona: el fendGmeno que
inunda los portales de vecinos

<a href="https://www.elperiodico.com/es/barcelona/20230728/asi-contratan-funcionan-excursiones-
low-cost-barcelona-autocar-90418190' >Asi se contratan y funcionan las excursiones 'low cost'

desde Barcelona</a>

—

... Catalunya, la desregulacioén de la actividad cuando se trata de excursiones de menos de 24
horas y sin pernoctacion, enfatizan desde ACAVE, la Asociacion corporativa de agencias de viajes.
Desde entonces han ido proliferando, aunque teéricamente los organizadores ...
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns

La mesura que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana

La mesura que afecta agéncies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana El registre de dades dels clients que obligatoriament hauran de recollir

establiments hotelers, apartaments turistics i agencies de ...
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Entra en vigor el Decreto 933: esto es lo que todas las

agencias de viajes deben saber

Desde este 2 de diciembre, las agencias de viajes de Espafia deberan rellenar el registro de viajeros
de Interior: ¢ qué datos seran obligatorios?.
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Desde este 2 de diciembre, las agencias de viajes de Espafia deberan rellenar el registro de viajeros
de Interior: ¢ qué datos seran obligatorios?. Desde el lunes 2 de diciembre , las agencias de viajes,

empresas de hospedaje y alquiler de vehiculos en .
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El sector turistico ve "inaceptable" el nuevo registro y estudia
acciones legales ante su inminente aplicacion

La aplicacion del Real Decreto 933/2021 sobre registro documental entra finalmente en vigor este
lunes, 2...

... desproporcionada para las empresas, ya que el 95% del nacleo del sector son pymes.

Recientemente, la Confederacién Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV) calificd de "inaceptable"
esta normativa, confirmando que van a continuar con sus planteamientos juridicos, ...
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Entra en vigor el nuevo registro oblgatorio de viajeros con los
hoteles y agencias en contra

<a href="https://www.elperiodico.com/es/economia/20241127/interior-localiza-18000-personas-
investigadas-registro-viajeros-112101333' >Interior localiza a mas de 18.000 personas investigadas
gracias al registro de viajeros antes de ser obligatorio</a>

Interior localiza a mas de 18.000 personas investigadas gracias al registro de viajeros antes de ser
obligatorio

Este lunes 2 de diciembre entra en vigor el nuevo registro obligatorio de viajeros que deben cumplir
las agencias de viajes, empresas hoteleras ...
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Entra en vigor el polemic registre de dades de viatgers amb el
sector turistic en contra

Hotels, apartaments turistics i lloguer de vehicles hauran de recollir més dades personals dels
clients per seguretat

... persones contra les qui constava una ordre de detencid estatal o internacional. En total, s'han
registrat 61.500 hotels, 1.100 agéncies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de
lloguer de vehicles.

Hostalers en peu de guerra

Hotels i ...
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Entra en vigor el polémico registro de datos de viajeros con el
sector turistico en contra

Hoteles, apartamentos turisticos y alquiler de vehiculos deberdn recoger mas datos personales de
sus clientes por seguridad

... personas contra las que constaba una orden de detencion estatal o internacional. En total, se han
registrado 61.500 hoteles, 1.100 agencias de viajes, 222 plataformas digitales y 1.700 empresas de
alquiler de vehiculos.

Hosteleros en pie de guerra

Hoteles ...
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després
de tres prorrogues i amb l'oposiciod frontal del sector. La

mesura que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de
lloguer de cotxes busca millorar la seguretat ciutadana

El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després de tres prorrogues i amb I'oposicio
frontal del sector. La mesura que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes
busca millorar la seguretat ciutadana

... persones contra les qui constava una ordre de detenci6 estatal o internacional. En total, s’han
registrat 61.500 hotels, 1.100 agencies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de
lloguer de vehicles.

Resposta judicial

Davant la falta de ...
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després
de tres prorrogues i amb I'oposicié frontal del sector

... persones contra les qui constava una ordre de detenci6 estatal o internacional. En total, s'han
registrat 61.500 hotels, 1.100 agéncies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de

lloguer de vehicles.
Resposta judicial

Davant la falta de ...
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Asi funciona el nuevo registro de viajeros, que entra en vigor
este lunes con criticas del sector

Las agencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden asumir

Las agencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden asumir
El nuevo registro de viajeros que desde este lunes deben hacer agencias de viajes, hoteleras y
alquiladoras de vehiculos sin conductor se activa con la oposicion ...
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Entra en vigor el registre de viatgers amb l'oposicié frontal del
sector

Aquest dilluns entra en vigor el registre de viatgers tot i I'oposicio frontal del sector turistic i de les
demandes que se'n prorrogui I'aplicacio.

La mesura que afecta agencies de viatges, hotels i empreses de lloguer de cotxes busca millorar la
seguretat ciutadana Redaccié 3 minuts de lectura

(ACN) El registre de dades dels clients que obligatoriament hauran de recollir establiments hotelers,
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El registro de viajeros entra en vigor este lunes tras tres
prorrogas y con la oposicion frontal del sector

El registro obligatorio de datos de clientes en hoteles, apartamentos turisticos y agencias de alquiler
de vehiculos entra en vigor este lunes, pese a...

... obligados a cumplir esta normativa son hoteles, hostales, pensiones, casas rurales, campings,
empresas de alquiler de autocaravanas, agencias de viajes y plataformas de alquiler de pisos
turisticos, ademas de las empresas de alquiler de vehiculos.

Reacciones ...
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El Gobierno impone el registro obligatorio de datos del sector
turistico pese al rechazo del sector

Este lunes, 2 de diciembre de 2024, entra en vigor el Real Decreto 933/2021, que impone nuevas
obligaciones al sector turistico para recopilar y comunicar dato

Alojamientos y agencias de viajes deberan gestionar registros paralelos para la policia nacional y la
catalana Este lunes, 2 de diciembre de 2024, entra en vigor el Real Decreto 933/2021, que impone

nuevas obligaciones al sector turistico para recopilar ...
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La informacidn del Registro de Viajeros, una mina de oro para
los ciberdelincuentes

Este 2 de diciembre entra en vigor la norma que obliga a ceder hasta 42 datos, incluido los
financieros, para una reserva o el check-in en un hotel.

... diciembre, coincidiendo con el Cyber Monday , entra en vigor.

De obligado cumplimiento para organizaciones turisticas como agencias de viajes, hoteleros,
empresas de alquiler de coches y administradores de casas de campo, la normativa exige la

recopilacion ...
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El Govern imposa el registre obligatori de dades del sector
turistic malgrat el rebuig del sector

Aquest dilluns, 2 de desembre de 2024, entra en vigor el Reial Decret 933/2021, que imposa noves
obligacions al sector turistic per recollir i comunicar dades

Allotjaments i agéncies de viatges hauran de gestionar registres paral-lels per a la policia nacional i
la catalana Aquest dilluns, 2 de desembre de 2024, entra en vigor el Reial Decret 933/2021, que

imposa noves obligacions al sector turistic per recollir ...
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El registro de viajeros se activa hoy lunes
con fuerte oposicion del sector turistico

Contempla multas de hasta 30.000 euros para los incumplidores

EFE
Madrid

El registro de viajeros que debe-
rdn hacer agencias de viajes, ho-
teleras y alquiladoras de vehicu-
los sin conductor a partir de este
lunes 2 de diciembre se activa
con la oposicién del sector, sobre
todo las agencias, que consideran
que aflade una carga burocrdtica
y encarecerd los precios de los
viajes.

A partir de este lunes, debe-
ran transmitir a la aplicaciéon
ses.hospedajes aquellos datos
que ya recaban de manera habi-
tual las empresas hoteleras y se
incorporan a esta obligacion las
agencias de viajes.

Este registro est4 recogido en
un real decreto de 2021 y esta ac-
tivo desde 2022, aunque solo se-
rd obligatorio a partir del lunes.
Contempla multas de hasta
30.000 euros para los incumpli-
dores.

Persigue disponer de informa-
ciéon “precisa e indispensable”
para las fuerzas y cuerpos de se-
guridad, porque la normativa es-
taba obsoleta (el registro de per-
noctaciones existe desde 1959 y
el control de alquiler de vehicu-
los desde 1974) y no recogia las
nuevas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas, los
portales y las centrales de reser-
vas digitales, segtn fuentes del
Ministerio del Interior.

Deben aportar informacién
los hoteles, hostales, pensiones,
casas de huéspedes, estableci-
mientos de turismo rural, cAmpi-
nes, zonas de estacionamiento de
autocaravanas, apartamentos,
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bungalows y otros alojamientos
similares de cardcter turistico.

También los operadores turis-
ticos que presten servicios de in-
termediacién, las plataformas di-
gitales que den servicios en Espa-
fa y las alquiladoras de vehicu-
los sin conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y apelli-
dos, sexo, DNI, nacionalidad, fe-
cha de nacimiento, lugar de resi-
dencia habitual, teléfonos, co-
rreo electrénico, nimero de via-
jeros y relacion de parentesco (en
el caso de que alguno sea menor
de edad) y los datos de la transac-
cién.

Ademas, los proveedores del
servicio tienen que comunicar su
nombre, DNI o CIF, municipio,
provincia, teléfono, direcciéon de

Turistas junto al Mausoleo de los Amantes en Teruel

correo electrénico, web de la
empresa, datos del estableci-
miento y otros de la transaccién,
como el tipo de pago, el titular
del medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta bancaria,
entre otros.

Contra la queja de las agen-
cias de viajes, representadas por
las asociaciones Ceav, Fetave,
Acave y Unav, de que la nueva
norma exige recoger datos que
afectan a la intimidad de las per-
sonas, Interior aclara que no in-
troduce exigencias de informa-
cion adicional a la que ya se soli-
cita actualmente.

Las agencias alegan que la re-
cogida de datos afiade una carga
burocratica que no pueden asu-
mir, porque un 95 % son pymes y
en muchos casos con un solo em-

pleado, con lo que deberan pro-
rrogar tiempos de trabajo; y aler-
tan sobre la posibilidad de que
provoque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de los
viajes.

Las fuentes de Interior sefa-
lan que las agencias de viajes no
debian quedar ajenas a estas
obligaciones y anaden que se tra-
ta de una norma dirigida a garan-
tizar la seguridad, por lo que “no
se puede permitir que nazca con
huecos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a tra-
vés de la Confederacién de Hote-
les y Alojamientos Turisticos (Ce-
hat), han mostrado su rechazo a
la norma y anuncian que estu-
dian acciones legales.

Hasta ahora, han aportado
4,77 millones de datos a la apli-
cacién 61.540 establecimientos
hoteleros, 1.094 agencias de via-
jes, 222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler de ve-
hiculos.

Con ellos, el Ministerio del In-
terior ha localizado a 18.584 per-
sonas sobre las que constaba al-
guna requisitoria policial y que
figuraban en bases de datos de
sefialamientos nacionales o en el
sistema de informacion del Espa-
cio Schengen.

Estas mas de 15.000 personas
estan vinculadas con operacio-
nes policiales, pero no significa
que sean delincuentes en poten-
cia, sino que puede darse el caso
de que, Gnicamente, se requiera
alguna informacién valiosa para
el caso, normalmente de terroris-
mo, criminalidad organizada o
criminalidad grave.
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Entra en vigor el nuevo registro de viajeros que tiene en pie
de guerra al sector turistico

Este 2 de diciembre entra en vigor la Gltima medida del Gobierno que ha puesto en pie de guerra a
un sector econdmico. Se trata del Real Decreto 933/2021, una normativa que se ha ido prorrogando
hasta ahora y que obliga a hoteles, agencias de viajes, plataformas digitales y empresas de alquiler
de coches a aportar hasta 42 datos de los viajeros y las reservas a través de una plataforma, con
multas por incumplimiento. Las principales patronales turisticas alertan de que el Ejecutivo no ha
tenido en cuenta al sector, que la norma exige datos que las agencias de proteccién de datos
europeas impiden solicitar y que aumentara los costes de las empresas, lo que repercutira en los
precios, por lo que estan valorando tomar medidas legales al respecto.

uhenss?

... en las ciudades de Barcelona y Madrid, la gerente de la Asociacion Corporativa de Agencias de
Viajes Especializadas (ACAVE) , Catiana Tur, criticé "la inseguridad juridica" que plantea el Real
Decreto 933/2021 y el hecho de que "no se haya contado con ...

Onclusive Todos los derechos reservados bﬁww—
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després
de tres prorrogues i amb I'oposicié frontal del sector

ACN Barcelona — El registre de dades dels clients que obligatoriament hauran de recollir
establiments hotelers, apartaments turistics i agéncies de lloguer de vehicles entra en vigor aquest
dilluns amb I'oposicio frontal dels agents turistics. Empresaris del sector fa mesos que reclamen una
nova moratoria per una mesura que veuen “desproporcionada” i que consideren que [...]

... persones contra les qui constava una ordre de detenci6 estatal o internacional. En total, s'han
registrat 61.500 hotels, 1.100 agéncies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de
lloguer de vehicles.

Resposta judicial

Onclusive Todos los derechos reservados wﬁm—ﬂ—
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El registre de viatgers entra en vigor aquest dilluns després
de tres prorrogues i amb I'oposicié frontal del sector

ACN Barcelona - El registre de dades dels clients que obligatoriament hauran de recollir
establiments hotelers, apartaments turistics i agéncies de lloguer de vehicles en...

LAVANGUARDIA

... persones contra les qui constava una ordre de detencid estatal o internacional. En total, s'han
registrat 61.500 hotels, 1.100 agencies de viatges, 222 plataformes digitals i 1.700 empreses de
lloguer de vehicles.

Resposta judicial

Davant la falta de ...

Onclusive Todos los derechos reservados https://onclusive com/en-gh/tallctoous]
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SECCION: PORTADA

TURISMO Persigue disponer de informacion “precisa e indispensable’ para las fuerzas y cuerpos de seguridad

Activado hoy el registro de viajeros, una
norma fuertemente criticada por el sector

QUEJAS Lasagencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden
asumir y los hoteleros muestran su rechazo al tiempo que estan estudiando acciones legales

maADRID. EFE | El registro de via-
jeros que deberan hacer agen-
cias de viajes, hoteleras y al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de hoy 2de
diciembre se activa con la
oposicion del sector, sobre to-
do las agencias, que conside-
ran que ahade una carga bu-
rocraticay encarecera los pre-
cios delos viajes.

A partir de ahora, deberan
transmitir a la aplicacién
ses.hospedajes aquellos da-
tos que yarecaban de manera
habitual las empresas hotele-
ras y se incorporan a esta
obligacién las agencias de
viajes. Este registro esté reco-
gido en un real decreto de
2021y esta activo desde 2022,
aunque solo sera obligatorio
a partir del lunes.

Persigue disponer de infor-
macién “precisa e indispen-
sable” paralas fuerzasy cuer-
pos de seguridad, porque la
normativa estaba obsoleta (el
registro de pernoctaciones
existe desde 1959 y el control
de alquiler de vehiculos des-
de 1974) y no recogia las nue-
vas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas,
los portales y las centrales de
reservas digitales, segin
fuentes del Ministerio del In-
terior.

Deben aportar informa-
cién los hoteles, hostales,
pensiones, casas de huéspe-
des, establecimientos de tu-
rismo rural, cAmpines, zonas
de estacionamiento de auto-
caravanas, apartamentos,

Elapunte

1 18.000 localizados
por Interior

M W Hasta ahora, han
aportado 4,77 millones de
datos a la aplicacion 61.540
establecimientos hoteleros,
1.094 agencias de viajes,
222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler
de vehiculos. Con ellos, el
Ministerio del Interior ha
localizado a 18.584
personas sobre las que
constaba alguna requisitoria
policial y que figuraban en
bases de datos de
sefialamientos nacionales o
en el sistema de
informacion del Espacio
Schengen.

bungalows y otros alojamien-
tos similares de caracter turis-
tico. También los operadores
turisticos que presten servi-
cios de intermediacion, las
plataformas digitales que den
servicios en Espafia y las al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y ape-
llidos, sexo, DNI, nacionali-
dad, fecha de nacimiento, lu-
gar de residencia habitual, te-
1éfonos, correo electronico,
namero de viajeros y relaciéon
de parentesco (en el caso de
que alguno sea menor de

edad) y los datos de la trans-
accion.

Ademas, los proveedores
del servicio tienen que comu-
nicar su nombre, DNI o CIF,
municipio, provincia, teléfo-
no, direccion de correo elec-
trénico, web de la empresa,
datos del establecimiento y
otros de la transaccion, como
el tipo de pago, el titular del
medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta ban-
caria, entre otros.

Contra la queja de las
agencias de viajes, represen-
fadas por [as asociaciones Ce-
av, Fetave, Acave y Unav, de

Un grupo de turistas se hacen fotos junto al arbol de Navidad de la Puerta del Sol de Madrid. EUROPA PRESS

que lanueva norma exige re-
coger datos que afectan a la
intimidad de las personas, In-
terior aclara que no introduce
exigencias de informacién
adicional a la que ya se solici-
taactualmente.

Las agencias alegan que la
recogida de datos afiade una
carga burocratica que no pue-
den asumir, porque un 95 %
son pymesy en muchos casos
con un solo empleado, con lo
que deberan prorrogar tiem-
pos de trabajo; y alertan so-
bre la posibilidad de que pro-
voque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de

los viajes.

Las fuentes de Interior se-
fialan que las agencias de via-
jes no debian quedar ajenas a
estas obligaciones y afladen
que se trata de una norma di-
rigida a garantizar la seguri-
dad, por lo que “no se puede
permitir que nazca con hue-
cos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a
través de la Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turis-
ticos (Cehat), han mostrado
surechazoalanormayanun-
cian que estudian acciones
legales.
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TURISMO Persigue disponer de informacion “precisa e indispensable’ para las fuerzas y cuerpos de seguridad

Activado hoy el registro de viajeros, una
norma fuertemente criticada por el sector

QUEJAS Lasagencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden
asumir y los hoteleros muestran su rechazo al tiempo que estan estudiando acciones legales

maADRID. EFE | El registro de via-
jeros que deberan hacer agen-
cias de viajes, hoteleras y al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de hoy 2de
diciembre se activa con la
oposicion del sector, sobre to-
do las agencias, que conside-
ran que ahade una carga bu-
rocraticay encarecera los pre-
cios delos viajes.

A partir de ahora, deberan
transmitir a la aplicacién
ses.hospedajes aquellos da-
tos que yarecaban de manera
habitual las empresas hotele-
ras y se incorporan a esta
obligacién las agencias de
viajes. Este registro esté reco-
gido en un real decreto de
2021y esta activo desde 2022,
aunque solo sera obligatorio
a partir del lunes.

Persigue disponer de infor-
macién “precisa e indispen-
sable” paralas fuerzasy cuer-
pos de seguridad, porque la
normativa estaba obsoleta (el
registro de pernoctaciones
existe desde 1959 y el control
de alquiler de vehiculos des-
de 1974) y no recogia las nue-
vas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas,
los portales y las centrales de
reservas digitales, segin
fuentes del Ministerio del In-
terior.

Deben aportar informa-
cién los hoteles, hostales,
pensiones, casas de huéspe-
des, establecimientos de tu-
rismo rural, cAmpines, zonas
de estacionamiento de auto-
caravanas, apartamentos,

Elapunte

1 18.000 localizados
por Interior

M W Hasta ahora, han
aportado 4,77 millones de
datos a la aplicacion 61.540
establecimientos hoteleros,
1.094 agencias de viajes,
222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler
de vehiculos. Con ellos, el
Ministerio del Interior ha
localizado a 18.584
personas sobre las que
constaba alguna requisitoria
policial y que figuraban en
bases de datos de
sefialamientos nacionales o
en el sistema de
informacion del Espacio
Schengen.

bungalows y otros alojamien-
tos similares de caracter turis-
tico. También los operadores
turisticos que presten servi-
cios de intermediacion, las
plataformas digitales que den
servicios en Espafia y las al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y ape-
llidos, sexo, DNI, nacionali-
dad, fecha de nacimiento, lu-
gar de residencia habitual, te-
1éfonos, correo electronico,
namero de viajeros y relaciéon
de parentesco (en el caso de
que alguno sea menor de

edad) y los datos de la trans-
accion.

Ademas, los proveedores
del servicio tienen que comu-
nicar su nombre, DNI o CIF,
municipio, provincia, teléfo-
no, direccion de correo elec-
trénico, web de la empresa,
datos del establecimiento y
otros de la transaccion, como
el tipo de pago, el titular del
medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta ban-
caria, entre otros.

Contra la queja de las
agencias de viajes, represen-
fadas por [as asociaciones Ce-
av, Fetave, Acave y Unav, de

Un grupo de turistas se hacen fotos junto al arbol de Navidad de la Puerta del Sol de Madrid. EUROPA PRESS

que lanueva norma exige re-
coger datos que afectan a la
intimidad de las personas, In-
terior aclara que no introduce
exigencias de informacién
adicional a la que ya se solici-
taactualmente.

Las agencias alegan que la
recogida de datos afiade una
carga burocratica que no pue-
den asumir, porque un 95 %
son pymesy en muchos casos
con un solo empleado, con lo
que deberan prorrogar tiem-
pos de trabajo; y alertan so-
bre la posibilidad de que pro-
voque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de

los viajes.

Las fuentes de Interior se-
fialan que las agencias de via-
jes no debian quedar ajenas a
estas obligaciones y afladen
que se trata de una norma di-
rigida a garantizar la seguri-
dad, por lo que “no se puede
permitir que nazca con hue-
cos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a
través de la Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turis-
ticos (Cehat), han mostrado
surechazoalanormayanun-
cian que estudian acciones
legales.
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FRECUENCIA: Lunes a viernes

DIFUSION: 2448

OTS:

SECCION: ACTUALITAT

TURISMO Persigue disponer de informacion “precisa e indispensable’ para las fuerzas y cuerpos de seguridad

Activado hoy el registro de viajeros, una
norma fuertemente criticada por el sector

QUEJAS Lasagencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden
asumir y los hoteleros muestran su rechazo al tiempo que estan estudiando acciones legales

maADRID. EFE | El registro de via-
jeros que deberan hacer agen-
cias de viajes, hoteleras y al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de hoy 2de
diciembre se activa con la
oposicion del sector, sobre to-
do las agencias, que conside-
ran que ahade una carga bu-
rocraticay encarecera los pre-
cios delos viajes.

A partir de ahora, deberan
transmitir a la aplicacién
ses.hospedajes aquellos da-
tos que yarecaban de manera
habitual las empresas hotele-
ras y se incorporan a esta
obligacién las agencias de
viajes. Este registro esté reco-
gido en un real decreto de
2021y esta activo desde 2022,
aunque solo sera obligatorio
a partir del lunes.

Persigue disponer de infor-
macién “precisa e indispen-
sable” paralas fuerzasy cuer-
pos de seguridad, porque la
normativa estaba obsoleta (el
registro de pernoctaciones
existe desde 1959 y el control
de alquiler de vehiculos des-
de 1974) y no recogia las nue-
vas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas,
los portales y las centrales de
reservas digitales, segin
fuentes del Ministerio del In-
terior.

Deben aportar informa-
cién los hoteles, hostales,
pensiones, casas de huéspe-
des, establecimientos de tu-
rismo rural, cAmpines, zonas
de estacionamiento de auto-
caravanas, apartamentos,

Elapunte

1 18.000 localizados
por Interior

M W Hasta ahora, han
aportado 4,77 millones de
datos a la aplicacion 61.540
establecimientos hoteleros,
1.094 agencias de viajes,
222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler
de vehiculos. Con ellos, el
Ministerio del Interior ha
localizado a 18.584
personas sobre las que
constaba alguna requisitoria
policial y que figuraban en
bases de datos de
sefialamientos nacionales o
en el sistema de
informacion del Espacio
Schengen.

bungalows y otros alojamien-
tos similares de caracter turis-
tico. También los operadores
turisticos que presten servi-
cios de intermediacion, las
plataformas digitales que den
servicios en Espafia y las al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y ape-
llidos, sexo, DNI, nacionali-
dad, fecha de nacimiento, lu-
gar de residencia habitual, te-
1éfonos, correo electronico,
namero de viajeros y relaciéon
de parentesco (en el caso de
que alguno sea menor de

edad) y los datos de la trans-
accion.

Ademas, los proveedores
del servicio tienen que comu-
nicar su nombre, DNI o CIF,
municipio, provincia, teléfo-
no, direccion de correo elec-
trénico, web de la empresa,
datos del establecimiento y
otros de la transaccion, como
el tipo de pago, el titular del
medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta ban-
caria, entre otros.

Contra la queja de las
agencias de viajes, represen-
fadas por [as asociaciones Ce-
av, Fetave, Acave y Unav, de

Un grupo de turistas se hacen fotos junto al arbol de Navidad de la Puerta del Sol de Madrid. EUROPA PRESS

que lanueva norma exige re-
coger datos que afectan a la
intimidad de las personas, In-
terior aclara que no introduce
exigencias de informacién
adicional a la que ya se solici-
taactualmente.

Las agencias alegan que la
recogida de datos afiade una
carga burocratica que no pue-
den asumir, porque un 95 %
son pymesy en muchos casos
con un solo empleado, con lo
que deberan prorrogar tiem-
pos de trabajo; y alertan so-
bre la posibilidad de que pro-
voque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de

los viajes.

Las fuentes de Interior se-
fialan que las agencias de via-
jes no debian quedar ajenas a
estas obligaciones y afladen
que se trata de una norma di-
rigida a garantizar la seguri-
dad, por lo que “no se puede
permitir que nazca con hue-
cos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a
través de la Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turis-
ticos (Cehat), han mostrado
surechazoalanormayanun-
cian que estudian acciones
legales.
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PAI[S: Espafia
PAGINAS: 11
AVE: 2108 €
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FRECUENCIA: Lunes a viernes
DIFUSION: 3331

OTS:

SECCION: ACTUALITAT

TURISMO Persigue disponer de informacion “precisa e indispensable’ para las fuerzas y cuerpos de seguridad

Activado hoy el registro de viajeros, una
norma fuertemente criticada por el sector

QUEJAS Lasagencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden
asumir y los hoteleros muestran su rechazo al tiempo que estan estudiando acciones legales

maADRID. EFE | El registro de via-
jeros que deberan hacer agen-
cias de viajes, hoteleras y al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de hoy 2de
diciembre se activa con la
oposicion del sector, sobre to-
do las agencias, que conside-
ran que ahade una carga bu-
rocraticay encarecera los pre-
cios delos viajes.

A partir de ahora, deberan
transmitir a la aplicacién
ses.hospedajes aquellos da-
tos que yarecaban de manera
habitual las empresas hotele-
ras y se incorporan a esta
obligacién las agencias de
viajes. Este registro esté reco-
gido en un real decreto de
2021y esta activo desde 2022,
aunque solo sera obligatorio
a partir del lunes.

Persigue disponer de infor-
macién “precisa e indispen-
sable” paralas fuerzasy cuer-
pos de seguridad, porque la
normativa estaba obsoleta (el
registro de pernoctaciones
existe desde 1959 y el control
de alquiler de vehiculos des-
de 1974) y no recogia las nue-
vas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas,
los portales y las centrales de
reservas digitales, segin
fuentes del Ministerio del In-
terior.

Deben aportar informa-
cién los hoteles, hostales,
pensiones, casas de huéspe-
des, establecimientos de tu-
rismo rural, cAmpines, zonas
de estacionamiento de auto-
caravanas, apartamentos,

Elapunte

1 18.000 localizados
por Interior

M W Hasta ahora, han
aportado 4,77 millones de
datos a la aplicacion 61.540
establecimientos hoteleros,
1.094 agencias de viajes,
222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler
de vehiculos. Con ellos, el
Ministerio del Interior ha
localizado a 18.584
personas sobre las que
constaba alguna requisitoria
policial y que figuraban en
bases de datos de
sefialamientos nacionales o
en el sistema de
informacion del Espacio
Schengen.

bungalows y otros alojamien-
tos similares de caracter turis-
tico. También los operadores
turisticos que presten servi-
cios de intermediacion, las
plataformas digitales que den
servicios en Espafia y las al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y ape-
llidos, sexo, DNI, nacionali-
dad, fecha de nacimiento, lu-
gar de residencia habitual, te-
1éfonos, correo electronico,
namero de viajeros y relaciéon
de parentesco (en el caso de
que alguno sea menor de

edad) y los datos de la trans-
accion.

Ademas, los proveedores
del servicio tienen que comu-
nicar su nombre, DNI o CIF,
municipio, provincia, teléfo-
no, direccion de correo elec-
trénico, web de la empresa,
datos del establecimiento y
otros de la transaccion, como
el tipo de pago, el titular del
medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta ban-
caria, entre otros.

Contra la queja de las
agencias de viajes, represen-
fadas por [as asociaciones Ce-
av, Fetave, Acave y Unav, de

Un grupo de turistas se hacen fotos junto al arbol de Navidad de la Puerta del Sol de Madrid. EUROPA PRESS

que lanueva norma exige re-
coger datos que afectan a la
intimidad de las personas, In-
terior aclara que no introduce
exigencias de informacién
adicional a la que ya se solici-
taactualmente.

Las agencias alegan que la
recogida de datos afiade una
carga burocratica que no pue-
den asumir, porque un 95 %
son pymesy en muchos casos
con un solo empleado, con lo
que deberan prorrogar tiem-
pos de trabajo; y alertan so-
bre la posibilidad de que pro-
voque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de

los viajes.

Las fuentes de Interior se-
fialan que las agencias de via-
jes no debian quedar ajenas a
estas obligaciones y afladen
que se trata de una norma di-
rigida a garantizar la seguri-
dad, por lo que “no se puede
permitir que nazca con hue-
cos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a
través de la Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turis-
ticos (Cehat), han mostrado
surechazoalanormayanun-
cian que estudian acciones
legales.

P.293



PAI[S: Espafia
PAGINAS: 10
AVE: 2086 €
AREA: 170 CM2 - 57%

2 Diciembre, 2024

FRECUENCIA: Lunes a viernes

DIFUSION: 2884
OTS: 3000

SECCION: ACTUALIDAD

TURISMO Persigue disponer de informacion “precisa e indispensable’ para las fuerzas y cuerpos de seguridad

Activado hoy el registro de viajeros, una
norma fuertemente criticada por el sector

QUEJAS Lasagencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden
asumiry los hoteleros muestran su rechazo al tiempo que estan estudiando acciones legales

maDRID. EFE | E] registro de via-
jeros que deberan hacer agen-
cias de viajes, hoteleras y al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de hoy 2de
diciembre se activa con la
oposicién del sector, sobre to-
do las agencias, que conside-
ran que afiade una carga bu-
rocraticay encarecera los pre-
cios de los viajes.

A partir de ahora, deberan
transmitir a la aplicacién
ses.hospedajes aquellos da-
tos que ya recaban de manera
habitual las empresas hotele-
ras y se incorporan a esta
obligacion las agencias de
viajes. Este registro esta reco-
gido en un real decreto de
2021y esté activo desde 2022,
aunque solo sera obligatorio
a partir del lunes.

Persigue disponer de infor-
maci6n “precisa e indispen-
sable” paralas fuerzasy cuer-
pos de seguridad, porque la
normativa estaba obsoleta (el
registro de pernoctaciones
existe desde 1959 y el control
de alquiler de vehiculos des-
de 1974) y no recogia las nue-
vas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas,
los portales y las centrales de
reservas digitales, segin
fuentes del Ministerio del In-
terior.

Deben aportar informa-
cion los hoteles, hostales,
pensiones, casas de huéspe-
des, establecimientos de tu-
rismo rural, cAmpines, zonas
de estacionamiento de auto-
caravanas, apartamentos,

Elapunte

18.000 localizados
por Interior

M W Hasta ahora, han
aportado 4,77 millones de
datos a la aplicacion 61.540
establecimientos hoteleros,
1.094 agencias de viajes,
222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler
de vehiculos. Con ellos, el
Ministerio del Interior ha
localizado a 18.584
personas sobre las que
constaba alguna requisitoria
policial y que figuraban en
bases de datos de
seflalamientos nacionales o
en el sistema de
informacion del Espacio
Schengen.

bungalows y otros alojamien-
tos similares de caracter turis-
tico. También los operadores
turisticos que presten servi-
cios de intermediacion, las
plataformas digitales que den
servicios en Espaiia y las al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y ape-
1lidos, sexo, DNI, nacionali-
dad, fecha de nacimiento, lu-
gar deresidencia habitual, te-
1éfonos, correo electronico,
namero de viajeros y relacion
de parentesco (en el caso de
que alguno sea menor de

edad) y los datos de la trans-
accion.

Ademas, los proveedores
del servicio tienen que comu-
nicar su nombre, DNI o CIF,
municipio, provincia, teléfo-
no, direccién de correo elec-
trénico, web de la empresa,
datos del establecimiento y
otros de la transaccién, como
el tipo de pago, el titular del
medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta ban-
caria, entre otros.

Contra la queja de las
agencias de viajes, represen-

tadas por Jas asociaciones Ce-
av, Fetave, Acave y Unav, de

Un grupo de turistas se hacen fotos junto al arbol de Navidad de la Puerta del Sol de Madrid. EUROPA PRESS

que la nueva norma exige re-
coger datos que afectan a la
intimidad de las personas, In-
terior aclara que no introduce
exigencias de informacion
adicional ala que ya se solici-
taactualmente.

Las agencias alegan que la
recogida de datos afiade una
carga burocratica que no pue-
den asumir, porque un 95 %
son pymesy en muchos casos
con un solo empleado, con lo
que deberan prorrogar tiem-
pos de trabajo; y alertan so-
bre la posibilidad de que pro-
voque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de

los viajes.

Las fuentes de Interior se-
fialan quelas agencias de via-
jes no debian quedar ajenas a
estas obligaciones y afiaden
que se trata de una norma di-
rigida a garantizar la seguri-
dad, por lo que “no se puede
permitir que nazca con hue-
cos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a
través de la Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turis-
ticos (Cehat), han mostrado
surechazoalanormayanun-
cian que estudian acciones
legales.

Feijoopidea
Sanchez que nc
dimita porque
“tevamosa
echar”

maprip. eFe | E1 lider del PP, Al-
berto Nufiez Feij6o, ha lanza-
do un mensaje al presidente
del Gobierno, Pedro Sanchez,
reelegido como secretario ge-
neral del PSOE: “Aguanta Pe-
dro, no dimitas porque no te
mereces irte con un minimo
de honor, porque te vamos a
echar a los espanoles libre y
democraticamente”.

Feij6o hizo esta afirmacién
ayer ante mas de 2.000 cargos
municipales y dirigentes de
su partido, durante la clausu-
rade la XXVII Intermunicipal
celebrada este fin de semana
en Valladolid, que los popu-
lares han hecho coincidir con
el 41° Congreso Federal del
PSOE.

Feijoo lanz6 este consejo al
jefe del Ejecutivo tras sefialar
que Sanchez no va a dimitir,
sino que aguantara todo lo
que le dejen sus socios, que
“ya se estan convirtiendo en
complices”.

Fue ademas una réplica a
las palabras que el propio
Sanchez dijo durante el con-
greso de UGT, cuando afirmé
que agradecia cuando le di-
cen “aguanta Pedro” y agre-
g6: “tres anos y los que vie-
nen después de esos tres
afios”.

Feijoo se dirigio también a
los socialistas que a su juicio
“permiten que se arrastre a
todo el partido a los lios del
circulo mas cercano”, al her-
mano o la mujer de Sanchez,
a quienes avisd: “si no cam-
biais sois tan culpables como
él por permitirlo”.
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2 Diciembre, 2024

PAI[S: Espafia
PAGINAS: 10
AVE: 1757 €

AREA: 120 CM2 -

48%

FRECUENCIA: Lunes a viernes

DIFUSION: 3199
OTS: 8000

SECCION: ACTUALIDAD

TURISMO Persigue disponer de informacion “precisa e indispensable’ para las fuerzas y cuerpos de seguridad

Activado hoy el registro de viajeros, una
norma fuertemente criticada por el sector

QUEJAS Lasagencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden
asumir y los hoteleros muestran su rechazo al tiempo que estan estudiando acciones legales

maADRID. EFE | El registro de via-
jeros que deberan hacer agen-
cias de viajes, hoteleras y al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de hoy 2de
diciembre se activa con la
oposicion del sector, sobre to-
do las agencias, que conside-
ran que ahade una carga bu-
rocraticay encarecera los pre-
cios delos viajes.

A partir de ahora, deberan
transmitir a la aplicacién
ses.hospedajes aquellos da-
tos que yarecaban de manera
habitual las empresas hotele-
ras y se incorporan a esta
obligacién las agencias de
viajes. Este registro esté reco-
gido en un real decreto de
2021y esta activo desde 2022,
aunque solo sera obligatorio
a partir del lunes.

Persigue disponer de infor-
macién “precisa e indispen-
sable” paralas fuerzasy cuer-
pos de seguridad, porque la
normativa estaba obsoleta (el
registro de pernoctaciones
existe desde 1959 y el control
de alquiler de vehiculos des-
de 1974) y no recogia las nue-
vas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas,
los portales y las centrales de
reservas digitales, segin
fuentes del Ministerio del In-
terior.

Deben aportar informa-
cién los hoteles, hostales,
pensiones, casas de huéspe-
des, establecimientos de tu-
rismo rural, cAmpines, zonas
de estacionamiento de auto-
caravanas, apartamentos,

Elapunte

1 18.000 localizados
por Interior

M W Hasta ahora, han
aportado 4,77 millones de
datos a la aplicacion 61.540
establecimientos hoteleros,
1.094 agencias de viajes,
222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler
de vehiculos. Con ellos, el
Ministerio del Interior ha
localizado a 18.584
personas sobre las que
constaba alguna requisitoria
policial y que figuraban en
bases de datos de
sefialamientos nacionales o
en el sistema de
informacion del Espacio
Schengen.

bungalows y otros alojamien-
tos similares de caracter turis-
tico. También los operadores
turisticos que presten servi-
cios de intermediacion, las
plataformas digitales que den
servicios en Espafia y las al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y ape-
llidos, sexo, DNI, nacionali-
dad, fecha de nacimiento, lu-
gar de residencia habitual, te-
1éfonos, correo electronico,
namero de viajeros y relaciéon
de parentesco (en el caso de
que alguno sea menor de

Un grupo de turistas se hacen fotos junto al arbol de Navidad de la Puerta del Sol de Madrid. EUROPA PRESS

edad) y los datos de la trans-
accion.

Ademas, los proveedores
del servicio tienen que comu-
nicar su nombre, DNI o CIF,
municipio, provincia, teléfo-
no, direccion de correo elec-
trénico, web de la empresa,
datos del establecimiento y
otros de la transaccion, como
el tipo de pago, el titular del
medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta ban-
caria, entre otros.

Contra la queja de las
agencias de viajes, represen-
fadas por [as asociaciones Ce-
av, Fetave, Acave y Unav, de

que lanueva norma exige re-
coger datos que afectan a la
intimidad de las personas, In-
terior aclara que no introduce
exigencias de informacién
adicional a la que ya se solici-
taactualmente.

Las agencias alegan que la
recogida de datos afiade una
carga burocratica que no pue-
den asumir, porque un 95 %
son pymesy en muchos casos
con un solo empleado, con lo
que deberan prorrogar tiem-
pos de trabajo; y alertan so-
bre la posibilidad de que pro-
voque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de

los viajes.

Las fuentes de Interior se-
fialan que las agencias de via-
jes no debian quedar ajenas a
estas obligaciones y afladen
que se trata de una norma di-
rigida a garantizar la seguri-
dad, por lo que “no se puede
permitir que nazca con hue-
cos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a
través de la Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turis-
ticos (Cehat), han mostrado
surechazoalanormayanun-
cian que estudian acciones
legales.

P.295



Viva Sevilla

2 Diciembre, 2024

PAI[S: Espafia
PAGINAS: 12
AVE: 3511 €

AREA: 120 CM2 -

48%

FRECUENCIA: Lunes a viernes

DIFUSION: 6514
OTS: 5000

SECCION: OTRAS SECCIONES

TURISMO Persigue disponer de informacion “precisa e indispensable’ para las fuerzas y cuerpos de seguridad

Activado hoy el registro de viajeros, una
norma fuertemente criticada por el sector

QUEJAS Lasagencias alegan que la recogida de datos afiade una carga burocratica que no pueden
asumir y los hoteleros muestran su rechazo al tiempo que estan estudiando acciones legales

maADRID. EFE | El registro de via-
jeros que deberan hacer agen-
cias de viajes, hoteleras y al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de hoy 2de
diciembre se activa con la
oposicion del sector, sobre to-
do las agencias, que conside-
ran que ahade una carga bu-
rocraticay encarecera los pre-
cios delos viajes.

A partir de ahora, deberan
transmitir a la aplicacién
ses.hospedajes aquellos da-
tos que yarecaban de manera
habitual las empresas hotele-
ras y se incorporan a esta
obligacién las agencias de
viajes. Este registro esté reco-
gido en un real decreto de
2021y esta activo desde 2022,
aunque solo sera obligatorio
a partir del lunes.

Persigue disponer de infor-
macién “precisa e indispen-
sable” paralas fuerzasy cuer-
pos de seguridad, porque la
normativa estaba obsoleta (el
registro de pernoctaciones
existe desde 1959 y el control
de alquiler de vehiculos des-
de 1974) y no recogia las nue-
vas modalidades de negocio,
como las viviendas turisticas,
los portales y las centrales de
reservas digitales, segin
fuentes del Ministerio del In-
terior.

Deben aportar informa-
cién los hoteles, hostales,
pensiones, casas de huéspe-
des, establecimientos de tu-
rismo rural, cAmpines, zonas
de estacionamiento de auto-
caravanas, apartamentos,

Elapunte

1 18.000 localizados
por Interior

M W Hasta ahora, han
aportado 4,77 millones de
datos a la aplicacion 61.540
establecimientos hoteleros,
1.094 agencias de viajes,
222 plataformas digitales y
1.720 empresas de alquiler
de vehiculos. Con ellos, el
Ministerio del Interior ha
localizado a 18.584
personas sobre las que
constaba alguna requisitoria
policial y que figuraban en
bases de datos de
sefialamientos nacionales o
en el sistema de
informacion del Espacio
Schengen.

bungalows y otros alojamien-
tos similares de caracter turis-
tico. También los operadores
turisticos que presten servi-
cios de intermediacion, las
plataformas digitales que den
servicios en Espafia y las al-
quiladoras de vehiculos sin
conductor.

Los datos que deben dar de
los clientes son nombre y ape-
llidos, sexo, DNI, nacionali-
dad, fecha de nacimiento, lu-
gar de residencia habitual, te-
1éfonos, correo electronico,
namero de viajeros y relaciéon
de parentesco (en el caso de
que alguno sea menor de

edad) y los datos de la trans-
accion.

Ademas, los proveedores
del servicio tienen que comu-
nicar su nombre, DNI o CIF,
municipio, provincia, teléfo-
no, direccion de correo elec-
trénico, web de la empresa,
datos del establecimiento y
otros de la transaccion, como
el tipo de pago, el titular del
medio de pago o la fecha de
caducidad de la tarjeta ban-
caria, entre otros.

Contra la queja de las
agencias de viajes, represen-
fadas por [as asociaciones Ce-
av, Fetave, Acave y Unav, de

Un grupo de turistas se hacen fotos junto al arbol de Navidad de la Puerta del Sol de Madrid. EUROPA PRESS

que lanueva norma exige re-
coger datos que afectan a la
intimidad de las personas, In-
terior aclara que no introduce
exigencias de informacién
adicional a la que ya se solici-
taactualmente.

Las agencias alegan que la
recogida de datos afiade una
carga burocratica que no pue-
den asumir, porque un 95 %
son pymesy en muchos casos
con un solo empleado, con lo
que deberan prorrogar tiem-
pos de trabajo; y alertan so-
bre la posibilidad de que pro-
voque cierres y un hipotético
encarecimiento del precio de

los viajes.

Las fuentes de Interior se-
fialan que las agencias de via-
jes no debian quedar ajenas a
estas obligaciones y afladen
que se trata de una norma di-
rigida a garantizar la seguri-
dad, por lo que “no se puede
permitir que nazca con hue-
cos” que puedan ser usados
por los delincuentes.

También los hoteleros, a
través de la Confederacion de
Hoteles y Alojamientos Turis-
ticos (Cehat), han mostrado
surechazoalanormayanun-
cian que estudian acciones
legales.

P.296
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La Regién

60%

2 Diciembre, 2024

El sector del turismo ve el
nuevo registro “inaceptable”

Hoy entra en vigor la obligatoriedad de recoger mas datos personales de clientes en los establecimientos

AGENCIAS
MADRID

mmnLaaplicacion del Real Decreto
933/2021 sobre registro documen-
tal entrard finalmente en vigor hoy,
2 de diciembre, tras prorrogarse
en tres ocasiones y haber sido ob-
jeto constante de criticas por parte
del sector turistico, que lo consi-
dera “inaceptable” y que ya estu-
dia acciones legales con respecto
a su inminente entrada en vigor.
En concreto, entre las denuncias
mas pronunciadas porlaindustria
estan su posible incompatibilidad
con el reglamento de la Unién Eu-
ropea, unido a que su aprobaciéon
generaria “inseguridad juridica
e imposibilidad de cumplimien-
to”, desventaja competitiva en el
mercado nacional y europeo, falta
de adecuacién tecnoldgicay carga
administrativa desproporcionada
para las empresas, ya que el 95%
del nicleo del sector son pymes.
Recientemente, la Confedera-
cién Espanola de Agencias de Via-
jes (CEAV) calificé de “inacepta-
ble” esta normativa, confirmando
que van a continuar con sus plan-
teamientos juridicos, tanto sobre
laexclusion de las agencias de via-
jes, como de la industria MICE
(meetings, incentives, conferences
and exhibitions) y el corporativo.
Ademas, la gerente de la patronal
de Acave, Catiana Tur, destacabala
pasada semana la inseguridad ju-
ridica” que plantea el Real Decreto
933/2021y el hecho de que “no se
haya contado con el sector” para
laorden ministerial anunciada so-
bre el nuevo registro de viajeros.

INCOMPATIBILIDADES

Por otrolado, el presidente de Fe-
tave, César Gutiérrez, confesé que
“no nos creiamos que el RD final-
mente saliera adelante, porque to-
dos los informes, el de la Agencia
de Proteccion de Datos, el de la
Comisién Europeay el del Con-
sejo de Estado, apuntaban a mu-
chas incompatibilidades con las
leyes vigentes”.

A estas criticas se suman las
de los hoteleros, ya que la Confe-
deracién Espanola de Hoteles y
Alojamientos Turisticos (Cehat)
denunci6 que el nuevo reglamen-
to no sélo afecta negativamente a
los turistas internacionales, sino
también alos ciudadanos espano-
les que hacen uso de hoteles y alo-
jamientos en sus desplazamientos
dentro del pais. “Estos deberan en-

il I|||'H|

i ll“”

e

-y o L O TR S T TR

Un cliente se registra en la recepcion de un hotel.

ARCHIVO

Interiorharecordado que
lasempresasnorecabaran
masdatosdelosqueyaestan
haciendoenlaactualidad.En
particular, se distinguenvarias
categorias paraelregistro.
Porunlado,las actividades
dehospedajetienenque
comunicaryregistrarla
siguiente informacioén:
-Datosdelaempresa
arrendadora:Nombre orazén
social deltitular, CIF o NIF,
municipio, provincia, teléfono
fijoy/o mévil, direcciénde
correo electrénico,webdela
empresay urlparaidentificarel
anuncio.

frentarse a tramites administra-
tivos mas complejos y tediosos,
comprometiendo su experiencia
de alojamiento”, argumento.

Entre otras medidas, los hotele-
ros esta trabajando con expertos
legales para evaluar las opciones
judiciales disponibles, con el ob-
jetivo de impugnar la normativa
“por su impacto desproporciona-
do y su incompatibilidad con las
directivas europeas”.

Lapatronal Cehat considera que
estas acciones son “necesarias”
para defender los derechos de los
viajeros y garantizar un entorno

-Datos del establecimiento:
Tipo de establecimiento,
denominacion, direccion
completa, cédigo postal, localidad
yprovincia.

-Datos delos viajeros: Nombre
completo, sexo,niimerode
documento deidentidad, tipo

de documento (DNI, pasaporte,
TIE), nacionalidad, fechade
nacimiento, lugarderesidencia
habitual (direccion completa,
localidady pais), teléfonofijo
ymovil, correo electrénico,
numerode viajerosyrelacionde
parentesco entre los viajeros (en
el caso de que alguno seamenor
deedad).

LOS HOTELEROS ESTA
TRABAJANDO CON
EXPERTOS LEGALES PARA
EVALUAR LAS OPCIONES
JUDICIALES DISPONIBLES

regulatorio “equilibrado y justo”
paralos establecimientos turisti-
cos. “Llevamos meses solicitando
dialogoy propuestas concretas pa-
ragarantizar laseguridad juridica
y la viabilidad del sector, pero no
hemosrecibido ningunarespuesta.
Ante esta falta de voluntad politi-

LOSNUMEROSOS DATOS OBLIGATORIOS DESDE HOY

-Datosdelatransaccion:
Contrato (niimero dereferencia,
fechayfirmas), datos de ejecucion
del contrato (fechadeyhorade
entradayfechayhoradesalida)y
datos del pago (tipo, identificacion
delmedio de pago comotipode
tarjetay numero, titular del medio
de pago,fechade caducidaddela
tarjetayfechade pago).

Ademas, paraalojamientono
profesional varianalgunos datos,
incluyendo nombre completo,
sexoy DNIdeltitulardelinmueble,
asicomo numero de habitaciones
oconexionainternetdel
establecimiento.

ca, nos vemos obligados a plantear
vias legales para proteger tanto a
los empresarios como a los viaje-
ros”, subrayo su presidente, Jorge
Marichal.

Lamismadisposicién se encuen-
traen las agencias de viaje, Acave,
UNAVy Fetave, que yacomunica-
ron que estan estudiando acciones
legales contra el nuevo registro de
viajeros. “Vulneralanormativa eu-
ropea de proteccion de datos porla
cantidad de datos sensiblesy perso-
nales que exige recabaralas empre-
sas”, criticaron las tres asociacio-
nes en un comunicado conjunto. m
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El sector del turismo ve el
nuevo registro “inaceptable”

Hoy entra en vigor la obligatoriedad de recoger mas datos personales de clientes en los establecimientos

AGENCIAS
MADRID

smnLaaplicacion del Real Decreto
988/2021 sobre registro documen-
tal entrard finalmente en vigor hoy,
2 de diciembre, tras prorrogarse
en tres ocasiones y haber sido ob-
jeto constante de criticas por parte
del sector turistico, que lo consi-
dera “inaceptable” y que ya estu-
dia acciones legales con respecto
a su inminente entrada en vigor.
En concreto, entre las denuncias
mas pronunciadas por laindustria
estan su posible incompatibilidad
con el reglamento de la Unién Eu-
ropea, unido a que su aprobacién
generaria “inseguridad juridica
e imposibilidad de cumplimien-
to”, desventaja competitiva en el
mercado nacional y europeo, falta
de adecuacion tecnoldgicay carga
administrativa desproporcionada
para las empresas, ya que el 95%
del nicleo del sector son pymes.
Recientemente, la Confedera-
ci6n Espanolade Agencias de Via-
jes (CEAV) calificé de “inacepta-
ble” esta normativa, confirmando
que van a continuar con sus plan-
teamientos juridicos, tanto sobre
la exclusion delas agencias de via-
jes, como de la industria MICE
(meetings, incentives, conferences
and exhibitions) y el corporativo.
Ademas, la gerente de la patronal
de Acave, Catiana Tur, destacabala
pasadasemana “lainseguridad ju-
ridica” que plantea el Real Decreto
983/2021y el hecho de que “no se
haya contado con el sector” para
laorden ministerial anunciada so-
bre el nuevo registro de viajeros.

INCOMPATIBILIDADES

Por otro lado, el presidente de Fe-
tave, César Gutiérrez, confes6 que
“no nos creiamos que el RD final-
mente saliera adelante, porque to-
dos los informes, el de la Agencia
de Proteccion de Datos, el de la
Comisién Europeay el del Con-
sejo de Estado, apuntaban a mu-
chas incompatibilidades con las
leyes vigentes”.

A estas criticas se suman las
de los hoteleros, ya que la Confe-
deraciéon Espafiola de Hoteles y
Alojamientos Turisticos (Cehat)
denuncié que el nuevo reglamen-
to no sdlo afecta negativamente a
los turistas internacionales, sino
también alos ciudadanos espano-
les que hacen uso de hoteles y alo-
Jjamientos en sus desplazamientos
dentro del pais. “Estos deberan en-

ARCHIVO

Interiorharecordado que
lasempresasnorecabaran
masdatosdelos queyaestan
haciendo enlaactualidad.En
particular, se distinguenvarias
categorias paraelregistro.
Porunlado, las actividades
dehospedajetienenque
comunicaryregistrarla
siguiente informacioén:
-Datosdelaempresa
arrendadora: Nombre orazén
social deltitular, CIF o NIF,
municipio, provincia, teléfono
fijoy/o movil,direccionde
correo electrénico,webdela
empresay urlparaidentificarel
anuncio.

frentarse a tramites administra-
tivos mas complejos y tediosos,
comprometiendo su experiencia
de alojamiento”, argument6.

Entre otras medidas, los hotele-
ros esté trabajando con expertos
legales para evaluar las opciones
judiciales disponibles, con el ob-
jetivo de impugnar la normativa
“por su impacto desproporciona-
do y su incompatibilidad con las
directivas europeas”.

Lapatronal Cehat considera que
estas acciones son “necesarias”
para defender los derechos de los
viajeros y garantizar un entorno

-Datos del establecimiento:
Tipo de establecimiento,
denominacion, direccion
completa, cédigo postal, localidad
yprovincia.

-Datos delosviajeros:Nombre
completo, sexo, nimero de
documento deidentidad, tipo

de documento (DNI, pasaporte,
TIE), nacionalidad, fechade
nacimiento, lugar deresidencia
habitual (direccion completa,
localidady pais), teléfonofijo
ymovil, correo electrénico,
numero de viajerosyrelacionde
parentesco entre los viajeros (en
el caso de que alguno seamenor
deedad).

LOS HOTELEROS ESTA
TRABAJANDO CON
EXPERTOS LEGALES PARA
EVALUAR LAS OPCIONES
JUDICIALES DISPONIBLES

regulatorio “equilibrado y justo”
paralos establecimientos turisti-
cos. “Llevamos meses solicitando
dialogoy propuestas concretas pa-
ragarantizar laseguridad juridica
y la viabilidad del sector, pero no
hemosrecibido ningunarespuesta.
Ante esta falta de voluntad politi-

LOSNUMEROSOS DATOS OBLIGATORIOS DESDE HOY

-Datosdelatransaccion:
Contrato (nimero dereferencia,
fechayfirmas), datos de ejecucion
del contrato (fechadeyhorade
entradayfechayhoradesalida)y
datos delpago (tipo, identificacién
delmedio de pagocomotipode
tarjetayntmero, titular del medio
de pago, fechade caducidaddela
tarjetayfechade pago).

Ademas, paraalojamientono
profesional varian algunos datos,
incluyendo nombre completo,
sexoy DNIdeltitular delinmueble,
asicomo numero de habitaciones
oconexiénainternetdel
establecimiento.

ca, nos vemos obligados a plantear
vias legales para proteger tanto a
los empresarios como a los viaje-
ros”, subrayo su presidente, Jorge
Marichal.

Lamismadisposicién se encuen-
traen las agencias de viaje, Acave,
UNAVy Fetave, que ya comunica-
ron que estan estudiando acciones
legales contra el nuevo registro de
viajeros. “Vulneralanormativa eu-
ropeade proteccion de datos porla
cantidad de datos sensiblesy perso-
nales que exige recabar alas empre-
sas”, criticaron las tres asociacio-
nes en un comunicado conjunto. m
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Las criticas del sector turismo no frena la entrada hoy del
registro de viajeros

... parentesco (en el caso de que alguno sea menor de edad) y los datos de la transaccion El
registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin
conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la ...
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Guia para no perderse con el nuevo registro de viajeros del
Gobierno

... tener que destinar a comunicar datos" al Ministerio del Interior, segun ha precisado la gerente de
esta patronal sectorial, Catiana Tur.

Las agencias consideran el registro inviable

MICE: en el segmento de viajes de negocios el nuevo control puede, ...
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Guia para no perderse con el nuevo registro de viajeros del
Gobierno

... tener que destinar a comunicar datos " al Ministerio del Interior, segun ha precisado la gerente de
esta patronal sectorial, Catiana Tur

MICE : en el segmento de viajes de negocios el nuevo control puede, "sin lugar a duda, convertirse
en un torpedo ...
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Nuevo registro de viajeros: ¢ Qué datos deben dar los
clientes?

El Ministerio del Interior activara este lunes la medida para agencias de viajes, hoteleras y
alquiladoras de vehiculos sin conductor

A pesar de las fuertes criticas por parte del sector, el registro de viajeros que deberan hacer
agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor y que también contempla a
Ceuta, se activa este lunes 2 de diciembre

Es decir, que ...
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Entra en vigor el registro de viajeros: estos son los datos que
nos pediran

La normativa ha generado criticas del sector por la carga administrativa que conlleva y las posibles

implicaciones para la privacidad de los viajeros. Su incumplimiento podra acarrear multas que van
desde 100 euros hasta 30.000.

d
g
g
£

... burocratica y encareceré los precios de los viajes . Las agencias criticas, representadas por las
asociaciones Ceav, Fetave, Acave y Unav , alegan que un 95% son pymes y en muchos casos con
un solo empleado , con lo que deberan prorrogar tiempos de trabajo. ...
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El sector turistico estudia iniciar acciones legales contra el
nuevo registro de viajeros

El sector turistico estudia iniciar acciones legales contra el nuevo registro de viajeros

... con la exclusion de las agencias de viajes, la industria MICE y el corporativo. Ademas, la gerente
de la patronal de Acave, Catiana Tur, destaco este miércoles «la inseguridad juridica» que plantea el

Real Decreto 933/2021 y el hecho de que «no se haya ...
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El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes

S

TAURANTE » CAFETERIA
Restaurant « Cmfé

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes
play circle_outline Lectura estimada: 3 min. El registro de viajeros que deberan hacer agencias de
viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir ...

Onclusive Todos los derechos reservados bﬁww—

P.305


https://www.tribunaavila.com/noticias/387188/el-registro-de-viajeros-se-activa-el-lunes-con-la-oposicion-de-las-agencias
https://onclusive.com/en-gb/talk-to-us/

tribunavalladolid.com

PAIS: ESP AMD: 18843.00
TIPO: web TMU: 0.16 min
AVE: €1017.52 AUTOR: @
AUDIENCIA: 251155 URL: www.tribunavalladolid.com .
> 1 de diciembre de 2024, 18:53 b Versién en linea

El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecer el precio de los viajes

e

TAURANTE » CAFETERIA
Restaurant « Cmfé

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes El registro de
viajeros que deberan hacer nci viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor
a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la ...
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El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes

—— e

TAURANTE » CAFETERIA
Restaurant « Cmfé

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes
play circle_outline Lectura estimada: 3 min. El registro de viajeros que deberan hacer agencias de

viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir ...
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El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes

—— e

TAURANTE » CAFETERIA
Restaurant « Cmfé

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes
play circle_outline Lectura estimada: 3 min. El registro de viajeros que deberan hacer agencias de

viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir ...
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El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes

—— e

TAURANTE » CAFETERIA
Restaurant « Cmfé

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes
play circle_outline Lectura estimada: 3 min. El registro de viajeros que deberan hacer agencias de

viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir ...

Onclusive Todos los derechos reservados bﬁww—

P.309


https://www.tribunasegovia.com/noticias/387188/el-registro-de-viajeros-se-activa-el-lunes-con-la-oposicion-de-las-agencias
https://onclusive.com/en-gb/talk-to-us/

tribunasalamanca.com

PAIS: ESP AMD: 17826.00
TIPO: web TMU: 0.09 min
AVE: €962.60 AUTOR: R.C.G.T @
AUDIENCIA: 306813 URL: www.tribunasalamanca.com .
> 1 de diciembre de 2024, 18:41 b Versién en linea

El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes

—— e

TAURANTE » CAFETERIA
Restaurant « Cmfé

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes
play circle_outline Lectura estimada: 3 min. El registro de viajeros que deberan hacer agencias de
viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir ...
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El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes
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Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes
play circle_outline Lectura estimada: 3 min. El registro de viajeros que deberan hacer agencias de

viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir ...
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El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes
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Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecera el precio de los viajes
play circle_outline Lectura estimada: 3 min. El registro de viajeros que deberan hacer agencias de

viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir ...
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El registro de viajeros se activa el lunes con la oposicion de
las agencias

Aseguran que aumenta la carga burocratica y que encarecerd el precio de los viajes
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Impact of traveler registration: industry criticism and price
concerns

... terrorism and organized crime.

Rejection from the sector

Travel agencies, represented by associations such as Ceav, Fetave, Acave and Unav, have raised
their voices against this regulation. They claim that the system adds an unsustainable bureaucratic
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Impacto del registro de viajeros: criticas del sector y
preocupacioén por los precios

Las agencias de viajes y hoteleros critican la carga burocratica del nuevo sistema, que podria
encarecer los viajes y poner en jaque a las pymes del sector

Las agencias de viajes y hoteleros critican la carga burocrética del nuevo sistema, que podria
encarecer los viajes y poner en jaque a las pymes del sector Este lunes 2 de diciembre, el registro

obligatorio de viajeros que afectara a agencias de viajes ...
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El registro de viajeros se activa el lunes, criticado por el
sector

El registro de viajeros que deben realizar las nci viajes, hoteles y empresas de alquiler de
vehiculos La conduccion

@

El registro de viajeros que deben realizar las agencias de viajes, hoteles y empresas de alquiler de
vehiculos La conduccion sin conductor se activa a partir de este lunes con la oposicién del sector,

gue considera que afiade una carga burocratica y encarecera ...
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El lunes se activa el registro de viajeros, criticado por el
sector

El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos
sin conductor se activa a partir de este lunes con la oposicion del sector, que considera que afade

una carga burocratica y encarecera los precios de los ...
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El registro de viajeros, fuertemente criticado por el sector, se
activara este lunes

Este registro esta recogido en un real decreto de 2021 y esté activo desde 2022, aunque solo sera
obligatorio a partir del lunes. ...

El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos
sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la oposicién del sector, sobre todo

las agencias, que consideran que afiade una carga ...

Onclusive Todos los derechos reservados bﬁww—

p.318


https://www.elidealgallego.com/articulo/economia/lunes-activa-registro-viajeros-fuertemente-criticado-sector-5091424
https://onclusive.com/en-gb/talk-to-us/

DiarioDeFerrol.com

PAIS: ESP AMD: 12225.00

TIPO: web TMU: 0.31 min

AVE: €660.15 AUTOR: 6?_,

AUDIENCIA: 114369 URL: www.diariodeferrol.com diy
Eversia lined

> 1 de diciembre de 2024, 13:25

El registro de viajeros, fuertemente criticado por el sector, se
activara este lunes

Este registro esta recogido en un real decreto de 2021 y esté activo desde 2022, aunque solo sera
obligatorio a partir del lunes. ...

El registro de viajeros que deberan hacer nci viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos
sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la oposicién del sector, sobre todo

las agencias, que consideran que afiade una carga ...
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El registro de viajeros, fuertemente criticado por el sector, se
activara este lunes

Este registro esta recogido en un real decreto de 2021 y esté activo desde 2022, aunque solo sera
obligatorio a partir del lunes. ...

... de pago, el titular del medio de pago o la fecha de caducidad de la tarjeta bancaria, entre otros.

Contra la queja de las agencias de viajes , representadas por las asociaciones Ceav, Fetave, Acave
y Unay, de que la hueva norma exige recoger datos ...
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> 1 de diciembre de 2024, 13:24

El registro de viajeros, fuertemente criticado por el sector, se
activara este lunes

Este registro esta recogido en un real decreto de 2021 y esté activo desde 2022, aunque solo sera
obligatorio a partir del lunes. ...

... de pago, el titular del medio de pago o la fecha de caducidad de la tarjeta bancaria, entre otros.

Contra la queja de las agencias de viajes , representadas por las asociaciones Ceav, Fetave, Acave
y Unay, de que la hueva norma exige recoger datos ...
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Entra en vigor el nuevo registro de viajeros a pesar de la
opinion del sector turistico

(EFE).- El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de
vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la oposicion del sector,

sobre todo las agencias, que consideran que afiade una carga burocratica y encarecera los precios
de los viajes. A partir del [...]

(EFE).- El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de
vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la oposicion del sector,

sobre todo las agencias, que consideran que afiade una ...
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El lunes se activa el registro de viajeros, fuertemente criticado
por el sector

El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos
sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la oposicion del sector, sobre todo
las agencias, que consideran que afiade una carga burocratica y encarecera los precios de los

vigje...

El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos
sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la oposicion del sector, sobre todo
las agencias, que consideran que afiade una carga ...
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Este lunes se activa el registro de viajeros, fuertemente
criticado por el sector

Se activa con la oposicion del sector, sobre todo las agencias, que consideran que afiade una carga
burocratica y encarecera los precios

1/12/2024 - VALENCIA (EFE). El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes,
hoteleras y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa
con la oposicion del sector, sobre todo las agencias, que consideran ...
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Este lunes se activa el registro de viajeros, fuertemente
criticado por el sector

Se activa con la oposicion del sector, sobre todo las agencias, que consideran que afiade una carga
burocratica y encarecera los precios

1/12/2024 - MURCIA (EFE). El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras
y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la

oposicién del sector, sobre todo las agencias, que consideran ...
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El sector turistico, en pie de guerra contra el nuevo sistema
de registro de viajeros que empezara mainana

Consideran que afiade una carga burocratica y encarecera los precios de los viajes. EFE |
01/12/2024 El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de
vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre ...
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> 1 de diciembre de 2024, 10:59

Este lunes se activa el registro de viajeros, fuertemente
criticado por el sector

Se activa con la oposicion del sector, sobre todo las agencias, que consideran que afiade una carga
burocratica y encarecera los precios

1/12/2024 - MURCIA (EFE). El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras
y alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la

oposicién del sector, sobre todo las agencias, que consideran ...
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El sector turistico, en pie de guerra contra el nuevo sistema
de registro de viajeros que empezara mainana

Consideran que afiade una carga burocratica y encarecera los precios de los viajes.

El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y alquiladoras de vehiculos
sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la ...
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Este lunes se activa el registro de viajeros, fuertemente
criticado por el sector

Se activa con la oposicion del sector, sobre todo las agencias, que consideran que afiade una carga
burocratica y encarecera los precios

VALENCIA (EFE). El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y
alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la

oposicién del sector, sobre todo las agencias, que consideran que ...
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El sector turistico ve "inaceptable" el nuevo registro y estudia
acciones legales

La aplicacion del Real Decreto 933/2021 sobre registro documental entrara finalmente en vigor el
préximo 2 de diciembre tras prorrogarse en tres ocasiones y haber sido objeto constante de criticas
por parte del sector turistico, que lo considera "inaceptable” y que ya estudia acciones legales con
respecto a su inminente entrada en vigor.

... exclusion de las agencias de viajes, como de la industria Mice y el corporativo.

Ademas, la gerente de la patronal de Acave, Catiana Tur, destaco este miércoles "la inseguridad
juridica" que plantea el Real Decreto 933/2021 y el hecho de que "no se haya ...
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Katalonien flihrt eigene Registrierungspflicht fiir Touristen ein

... ZU optimieren.

Die MalRnahme st63t auf heftige Kritik, insbesondere von Seiten des Verbands der spezialisierten
Reiseburos (ACAVE). Nach Ansicht des Direktors von ACAVE wird der Verwaltungsaufwand fir die

Reiseburos unndétig erhéht. “Die Reisebiros mussen ...
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El lunes se activa el registro de viajeros, fuertemente criticado
por el sector

Madrid, 1 dic (.).- El registro de viajeros que deberan hacer agencias de viajes, hoteleras y
alquiladoras de vehiculos sin conductor a partir de este lunes 2 de diciembre se activa con la
oposicion del sector, sobre todo las agencias, que consideran ...
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JORGE MARICHAL. Sergio Méndez

El subsector
turistico estudia
acciones contra
el registro, que
ve “inaceptable”

— EUROPAPRESS
Madrid

La aplicacién del real
decreto 933/2021 sobre regis-
tro documental entrara final-
mente en vigor el 2 de diciem-
bre tras prorrogarse en tres
ocasiones y haber sido objeto
constante de criticas por parte
del ambito turistico, que lo
considera “inaceptable” y que
ya estudia acciones juridicas
con respecto a su inminente
entrada en vigor.

Entre las denuncias més
pronunciadas por la indus-
tria, destaca suposible incom-
patibilidad con el reglamento
de la Unién Europea, unido a
que su aprobacidn generaria
“inseguridad juridica e impo-
sibilidad de cumplimiento’,
desventaja competitiva en el
mercado nacional y europeo,
falta de adecuacién tecnold-
gica y carga administrativa
desproporcionada para las
empresas, ya que el 95% del
nucleo del sector son pymes.

A las criticas de la Confe-
deracion Espanola de Agen-
cias de Viajes (CEAV), de
Acave y de Fetave se suman
las de los hoteleros. “Lleva-
mos meses solicitando did-
logo y propuestas para garan-
tizar la seguridad juridicay la
viabilidad del sector’, mani-
festa el presidente de la Con-
federacion Espanola de Hote-
les y Alojamientos Turisticos
(Cehat), Jorge Marichal.
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El sector turistico ve «inaceptable» el nuevo registro y estudia
acciones legales

La aplicacion del Real Decreto 933/2021 sobre registro documental entrara finalmente en vigor el
préximo 2 de diciembre tras haber

... desproporcionada para las empresas, ya que el 95% del nacleo del sector son pymes.

Recientemente, la Confederacion Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV) califico este reglamento
de «inaceptable» confirmando que continuardn con sus planteamientos legales, ...
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Rechazo ante
el nuevo
registro
turistico

El sector lo considera
inaceptable y estudia
acciones legales

MADRID.- La aplicacién del
Real Decreto 933/2021 sobre
registro documental entrara
finalmente en vigor mafiana
2 de diciembre tras prorro-
garse en tres ocasiones y ha-
ber sido objeto constante de
criticas por parte del sector
turistico, que lo considera
“inaceptable”y que ya estudia
acciones legales con respec-
to a suinminente entrada en
vigor.

En concreto, entre las de-
nuncias mas pronunciadas
por la industria estan su posi-
ble incompatibilidad con el
reglamento dela Unién Euro-
pea, unido a que su aproba-
cién generaria “inseguridad
juridica e imposibilidad de
cumplimiento”, desventaja
competitiva en el mercado
nacional y europeo, falta de
adecuacion tecnoldgicay car-
gaadministrativa despropor-

Recepcion en un hotel en
una imagen de archivo.

cionada paralasempresas, ya
queel 95 % del nicleo del sec-
tor son pymes.

Recientemente, la Confede-
racion Espafiola de Agencias
de Viajes (Ceav) calificé de
“inaceptable” esta normativa,
confirmando que van a conti-
nuar con sus planteamientos
juridicos, tanto sobre la exclu-
sién de las agencias de viajes,
como de laTndustria Micey el
corporativo.

Ademas, la gerente de la pa-
tronal de Acave, Catiana Tur,
destacd este miércoles “la in-
seguridad juridica” que plan-
tea el Real Decreto 933/2021y
el hecho de que “no se haya
contado con el sector” para la
orden ministerial anunciada
sobre el nuevo registro de via-
jeros.

Por otro lado, el presidente
de Fetave, César Gutiérrez,
confes6 que “no nos crefamos
que el RD finalmente saliera
adelante, porque todos los in-
formes apuntaban a muchas
incompatibilidades”. ® EFE
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