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La recuperacion del turismo reaviva el debate sobre
la idoneidad de la tasa turistica
Este gravamen, que enfrenta a la Administraciéon con los profesionales

del sector, puede tener beneficios para los destinos siempre y cuando su
recaudacion revierta integramente en el turismo.

‘\’_!‘[

Los hoteleros han mostrado su rechazo a los impuestos sobre las estancias en establecimientos turisticos reglados.

La posibilidad de implantar una tasa
turistica es un debate que aflora cada
cierto tiempo y sobre todo cuando las
cifras turisticas son halagtenas. Un
gravamen un tanto controvertido que
suele enfrentar a la Administracién con
los empresarios turisticos.

Los principales argumentos a favor
defienden que sirve para obtener mas
ingresos para el sector y hacer frente a
los costes publicos asociados al turismo.
Por el contrario, quienes se oponen
afirman que la tasa turistica supone un
obstaculo para los visitantes y cuestio-
nan su modo de aplicacion.

Sin embargo, lo cierto es que, seguin
las cifras, en los lugares donde se ha
implementado esta medida recaudatoria
no se ha producido un efecto disuasorio
en la llegada de los turistas en favor de
otro destino.

En este sentido, Jordi Marti, presi-
dente de Acave, afirma a AGENTTRA-
VEL que “las tasas turisticas son muy

comunes en muchos paises de la Unién
Europea y los viajeros estan acostum-

bradas a ellas. No afectan a la decision
de compra. Es mas, la mayoria compar-
ten el espiritu de este tipo de tasas y la

apoyan”.
b

El buen uso de la recauda-
cion del impuesto puede
contribuir a una mejor
gestion y experiencia tu-
ristica
Pablo Diaz Luque

29

Concretamente en Cataluna, primera
comunidad autéonoma en implementar
esta medida en 2013, los datos de llega-
das de viajeros a los aeropuertos de Bar-
celona este verano, y en general todas

las estadisticas oficiales, “confirman que
la regién mantiene un liderazgo turistico
en Espana”, apunta Jordi Marti.

Convencidos de que la tasa turistica
no afecta negativamente a los destinos
se muestran Pablo Diaz Luque, profesor
del Programa de Turismo de la UOCy
Marcos Franco, socio fundador de Reini-
ciaT y ObservaTUR.

Sin embargo, este ultimo matiza que
hay que explicar los fines a los que se
destina esa recaudacion tanto a los loca-
les como a los que estan de paso. Por-
que, seguin su opinion, “bien explicadas
las finalidades, estamos convencidos de
que no habra descensos en la demanda,
todo lo contrario”.

Por su parte, Diaz Luque anade que
en sentido estricto el destino puede
perder cierta competitividad frente a
otros competidores. Pero explica que “el
buen uso de lo recaudado por esa tasa
podria contribuir a una mejor gestion y
experiencia turistica”.
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José Luis Méndez, presidente de
UNAV, es de la misma opinion que los
anteriores, y piensa que “correctamen-
te encauzada, esa recaudacion podria
servir para consolidar la recuperacion del
sector, mejorar nuestras infraestructuras
y apoyar al tejido empresarial”.

Puede ser, ademas, “el complemento
que precisa nuestro sector —presupo-
niendo que vaya en su totalidad al
turismo— para incrementar la partida
presupuestaria a todas luces insuficiente
que generalmente suelen destinar los
Presupuestos del Estado a nuestra indus-
tria”, anade Méndez.

La tasa en Espana

Después de Cataluna, en 2016 Baleares
puso en marcha su propia “ecotasa”
para “impulsar el turismo sostenible”. Y
este 2022 la Comunidad Valenciana se
ha subido al carro de la tasa turistica y
todo apunta que este nuevo tributo sera
aprobado a finales de ano en las Cortes
Valencianas.

En este caso este gravamen estard
entre 0,5 euros y dos euros por pernoc-
tacion en funcion del tipo de alojamien-
to y con caracter municipal y voluntario,
es decir, que seran los ayuntamientos
los que decidan en ultima instancia si se
activa este gravamen.

En otras comunidades auténomas
y ciudades espanolas ya se ha abierto
el debate de la tasa turistica, como en
Andalucia donde ha sido rechazada por
el Gobierno, San Sebastian, Santiago de
Compostela e incluso en Madrid donde
fue planteada por el partido que lidera
Monica Garcia.

Hasta la propia ministra de Industria,
Comercio y Turismo, Reyes Maroto, se
ha mostrado partidaria de que la tasa
turistica se implante siempre y cuando
esta decision sea “fruto del didlogo”,
al tiempo que ha defendido la “auto-
nomia” de los ayuntamientos y de las
comunidades en esta materia.

Llegados a este punto, ¢seria una
buena estrategia implantar esta tasa de
manera general en Espana? Para Pablo
Diaz Luque estd clara la respuesta: no,
ya que “no es lo mismo la situacion del
turismo en Teruel que en Barcelona”.

En su opiniéon, dependiendo del desa-
rrollo turistico del destino puede tener
sentido introducir este gravamen o no.

“En los destinos turisticos muy conso-
lidados puede entenderse la introduc-
ciéon de una tasa que palie de alguna
manera las externalidades negativas que
el turismo excesivo puede tener. No hay

.Cuaal es el importe de las tasas en Europa?

El impuesto sobre las estancias en estable-
cimientos turisticos es un recargo que se
cobra al visitante de una ciudad o de un
pais y que se suele anadir al precio tras la
reserva hotelera o al comprar el billete de
avién.

En las principales capitales europeas,
salvo Madrid, Londres y Dublin, es un gra-
vamen muy popular que no ha supuesto
un empeoramiento de las cifras turisticas.

Por ejemplo, en Italia hay que pagar un
importe distinto seguin la regién en donde
estemos. En Roma, por ejemplo, hay que
abonar dos euros por persona y noche,
salvo en los hoteles de cuatro y cinco estre-
llas, donde la tasa sube hasta los tres euros.
En Milan y Florencia se cobrara un euro por
cada noche y estrella que tenga el hotel,
mientras que en Venecia el importe depen-
derd de la zona y las estrellas del hotel.

En Francia el impuesto oscilaré entre los
0,20 euros por persona y noche y los tres
euros, dependiendo del tipo de alojamiento
que hayamos contratado. La tasa es comun
para todo el pais, con excepcién de la capi-
tal, Paris, donde se cobra un 10% més.

En Bélgica, la tasa varia dependiendo del
tipo de alojamiento y del municipio en el
que se encuentra. La tasa mas elevada de
todas se encuentra en Bruselas, donde se
puede llegar a pagar entre 2,15y 5 euros
por persona y noche, dependiendo del
hotel.

En Holanda, en Amsterdam se paga un
5% del precio del alojamiento por pernoc-
tacion.

Ocurre lo mismo en Alemania, donde en
Berlin se tendra que pagar un 5% del precio
de alojamiento por persona y noche.

En Austria, en Viena se abona una tasa

[T

Roma aplica una tasa de dos euros por persona y noche.

del 3,20% del precio del hotel por noche y
persona.

En la Republica Checa, en el caso de
Praga, la cantidad que tendremos que pagar
sera de 0,5 euros por dia de estancia y
huésped.

En Portugal, en las dos ciudades mas
importantes, Oporto y Lisboa, aplican la
misma tasa pero con matices. En la capital
los viajeros tendran que abonar una tasa de
dos euros por persona y noche, aunque solo
durante su primera semana de estancia, al
igual que en Oporto, donde este impuesto
se sitlia en los dos euros.

En Grecia, la tasa turistica oscila entre los
0,5 y los cuatros euros por persona y noche,
dependiendo, de nuevo, del tipo de estable-
cimiento.

En Malta, los turistas pagan cinco cén-
timos por pernoctacion, y hay un tope de
cinco euros.

Rumania, Suiza, Eslovenia, Eslovaquia,
Croacia, Hungria y Bulgaria también cobran
este impuesto al turista.

que olvidar que en esos destinos una entorno de escalada de costes”.
buena parte de los recursos son destina- Aunque reconoce que hay ciudades
dos a sostener ese turismo y a menudo que pueden cobrar una tasa y no verse
la poblacién local soporta esos costes afectadas en la demanda porque son
por lo que la tasa puede venir a paliar “iconicas”, como Paris, Roma o Barce-
este desajuste”, explica. lona, alerta de que, en el caso concreto

de la Comunidad Valenciana, seria un
Rechazo de Hosbec impuesto “discriminatorio” porgue se
Por su parte, la patronal hotelera Hos- cobraria en unos sitios si y en otros no.
bec se opone a este tipo de recaudacion “Un turista que sepa que tiene que
ya que, segun su secretaria general, pagar mas por venir a la Comunidad
Nuria Montes, “es un impuesto que se Valenciana ird a Murcia o Andalucia.
recauda sin ninguna necesidad y mucho  Los destinos espafnoles no podemos
menos en este momento después de competir entre nosotros con diferentes
casi dos anos con poca actividad y un condiciones”, senala.
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Otra de las razones para justificar su
rechazo es que gravaria “exclusivamente
al alojamiento hotelero y reglado”, ade-
mas de “restar poder adquisitivo a los
turistas y limitar gravemente la competi-
tividad de las empresas de alojamiento”.

Ademas, Montes recalca que, “en
un entorno marcado por la inflacién, si
el mercado tuviera opcién para que el
cliente pudiera pagar dos o tres euros
mas por estancia y dia, lo legitimo seria
que lo pudieran cobrar las empresas,
que han estado practicamente dos afos
inactivas y ahora tienen que asumir un
incremento de costes que no pueden
trasladarlo al cliente”.

Por ultimo, recuerda que en la Co-
munidad Valenciana se recaudan casi
cuatro millones de euros en actividades
relacionadas con el turismo, de los cua-
les, la mayor parte se invierte en otras
cosas no relacionadas con el sector. Por
ello, cree que “la aportacién del turismo
ya es bastante importante como para
gravar aun mas a los turistas”.

Abrir el debate

Desde ObservaTUR piensan que al me-
nos “debe de abrirse el debate acerca
de su conveniencia”. Porque en el caso
de implantarse se ha de hacer con una
serie de garantias, y siempre escuchan-
do la voz de todos los sectores implica-
dos”, afirma Marcos Franco.
Segun su opinién, esta discusion

Cataluna fue la primera comunidad auténoma en implantar la tasa turistica.

deberia tener dos objetivos primordiales.
El primero, para anteponer “la sosteni-
bilidad del ecosistema del turismo y los
viajes” y, en segundo término, “por un
principio de solidaridad, de manera que
las personas que se desplazan puedan
contribuir a la financiacién de los servi-
cios e infraestructuras”.

&%

La aportacion del turismo
a la Comunidad Valencia-
na ya es bastante impor-
tante como para gravar
mas aun a los turistas

Nuria Montes
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Sin embargo, recalca que esta discu-
sion ha de ser “serena, con todos los
actores del sector y con cifras y datos”.

Aungue en principio, como posicio-
namiento de partida, UNAV se opone
a cualquier tipo de freno al turismo, "y
un gravamen siempre lo es”, no rechaza
en ningun caso participar en el debate
publico acerca de la puesta en marcha
de este tipo de medidas.

A pesar de ello, defiende que el sector
de las agencias debe participar en ese
debate y que, “en caso de implantarse,
no sea un castigo o una penalizacion

y su recaudacién se dirija claramen-

te hacia la mejora de los servicios e
infraestructuras de los equipamientos
turisticos, o incluso a la consolidacién de
su tejido empresarial”.

Una tasa finalista

Uno de los aspectos mas controvertidos
de la tasa turistica es el destino de los
fondos recaudados, que en un principio
estan pensados para la promocién turis-
tica, el mantenimiento del patrimonio o
la mejora de los servicios turisticos, pero
que después de algunos afnos se han
dedicado a otros menesteres.

En este sentido, el profesor Pedro Diaz
Luque alega que la tasa no tiene que ser
necesariamente finalista, pero saber a
"qué se destina e incluso que los turistas
y la poblacion local conozcan el posible
destino de esa tasa, ayuda a su acepta-
cion”.

Marcos Franco matiza que el destino
final de la recaudacién “ha de formar
parte de ese debate constructivo y abier-
to entre todos los actores implicados,
como también lo habria de ser su por-
centaje o cuantia. Pero, considera que
"en un alto porcentaje la tasa si habria
de ser finalista”.

Por su parte, Nuria Montes explica
que, tal y como esta planteada esta
medida, juridicamente es un impuesto y
no una tasa ya que no viene a retribuir
un servicio exacto.

“Los impuestos van a la caja comun
de la Administracion y luego el gobierno
decide donde destinarlos, de hecho,
en los lugares donde se implanté tiene
un uso distinto con el que se cred”,
lamenta.

El presidente de Acave recuerda que
cuando se implanto la tasa la asociacion
tenia reservas por si podia traducirse en
una pérdida de competitividad.

Después de casi 10 anos, los temores
han desaparecido, pero les sigue preo-
cupando “el uso que se estd haciendo
de los recursos que genera” y también
el hecho de que ayuntamientos como
el de Barcelona "aprueben incremen-
tos adicionales a los que establecié la
Generalitat”.

“No es consecuente dado que ya se
establecieron en su momento cuotas
mas altas para Barcelona que para el
resto de municipios de la comunidad.
Ademas, hay que justificar muy bien a
qué se destina el dinero recaudado y ga-
rantizar que se dedique a la promocién
y a la mejora de la actividad turistica de
los destinos”, concluye.
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ACAVe Travel Market Valencia, 2 de noviembre 2022

.. de viajes las novedades en servicios y productos turisticos de los operadores clave del sector. La gerente de ACAVE,
Catiana Tur , ha sido la encargada de conducir el acto que ha contado con las presentaciones de 9 operadores ..
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ACAVe Travel Market Valencia, 2 de noviembre 2022

65 agencias de viajes de la Comunitat Valenciana participan en el ACAVe Travel Market de Valencia Touroperadores,
compafiias aéreas y de tren, cadenas hoteleras y empresas de servicios digitales han presentado sus novedades a los

participantes ..
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ACAVe Travel Market Sevilla, 9 de noviembre 2022

67 agencias de viajes de Andalucia participaron ayer en la 32 edicion del ACAVe Travel Market de Sevilla. Compafiias
aéreas y de tren, touroperadores, cadenas hoteleras, oficinas de turismo, empresas de ocio y plataformas digitales

presentaron ..
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ACAVe Travel Market Sevilla, 9 de noviembre 2022

.. empresas de ocio y plataformas digitales presentaron sus novedades.

Presidido por Jordi Marti , y moderado por Catiana Tur , gerente de la asociacion, el encuentro sirvié para constatar, en
palabras de Marti, “ que la actividad ..
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El turisme ‘adults only' s'obre pas

Amb una demanda creixent dels turistes per viure experiencies
especials i personalitzades, cada cop hi ha més establiments
turistics catalans que opten per orientar-se al segment dels
adults que busquen viure parentesis de tranquil-litat i desconn...
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El turisme ‘adults only' s'obre pas

Amb una demanda creixent dels turistes per viure experiencies
especials i personalitzades, cada cop hi ha més establiments
turistics catalans que opten per orientar-se al segment dels
adults que busquen viure parentesis de tranquil-litat i desconn...
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El turisme ‘adults only' s'obre pas

Amb una demanda creixent dels turistes per viure experiencies
especials i personalitzades, cada cop hi ha més establiments
turistics catalans que opten per orientar-se al segment dels
adults que busquen viure parentesis de tranquil-litat i desconn...
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El turisme ‘adults only' s'obre pas

Amb una demanda creixent dels turistes per viure experiencies
especials i personalitzades, cada cop hi ha més establiments
turistics catalans que opten per orientar-se al segment dels
adults que busquen viure parentesis de tranquil-litat i desconn...
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TURISME D'INTERIOR

SENSE INFANTS: EL TURISME
‘ADULTS ONLY' SSOBRE PAS

AMB UNA DEMANDA CREIXENT DELS TURISTES PER VIURE EXRERIENCIES ESPECIALS

PERSONALITZADES, CADA COP HITHA MES ESTABLIMENTS TURISTICS CATALANS QUE OPTEN PER
ORIENTAR-SE AL SEGMENT DELS ADULTS QUE BUSQUEN VIURE PARENTESIS DE TRANQUIL-LITAT
I DESCONNEXIO, SOLS O EN PARELLA

W TEXT M.A.

na masia de pedra del

segle XVII al Gironés

convertida en un

hotel exclusiu de 14
habitacions, piscines d’aigua
dolca i salada, jacuzzi i jardi; un
hotel de luxe en una cala de la
Costa Brava, amb accés directe
alaplatjaizona de spa; un altre
hotel d’alt estanding a
I'Eixample de Barcelona amb
una impressionant terrassa amb
piscinaibar de coctels. S6n tres
exemples d’establiments que es
promocionen a les plataformes
de reserves hoteleres amb
Petiqueta adults only. Siguin
enmig de la natura, a tocar del
mar o al rovell de 'ou d'una
ciutat frenética com Barcelona,
durant els dltims anys ha anat
florint a Catalunya una oferta
cada vegada més variada
d’establiments turistics dirigits,
especificament, a persones
adultes que volen allotjar-s’hi
sense infants. Sovint es
promocionen com a indrets amb
encant, ideals per desconnectar,
dissenyats per relaxar-s’hi i fets
amida per gaudir d'una
escapada romantica.

A Espanya, tan sols un 5%
dels hotels sidentifiquen
exclusivament amb I'etiqueta
adults only, pero I'oferta no para
de créixer, segons dades de la
Confederacion Espaiola de
Hoteles y Alojamientos
Turisticos. De fet, el 2020,
malgrat la pandémia, les
reserves en aquesta mena
d’establiments es van enfilar
més d'un 40% respecte al 2019,
segons dades del portal
especialitzat Weekendesk.es.
Aquesta plataforma també
assenyala que el 40% de totes
les reserves adults only es fan a
Taltim moment i que les
comunitats autbnomes on
tenen més tirada sén Madrid,
AndalusiaiCastellaiLled. No
obstant aixo, a Catalunya també
s’esta notant un augment
d’aquest tipus de reserves.

L’especialitzacié, al'alca
“Hi esta havent un auge
d’aquesta mena de turisme”,
certifica Catiana Tur, gerent
de I’Associacié Corporativa
d’Agencies de Viatge
Especialitzades (ACAVe).
“Sobretot, 'oferta
d’establiments adults only ha
crescut en illes com Mallorca,
Eivissailes Canariesoala

|4, = (s

ciutat de Madrid —especifica
Esteve Dot, professor de
I’Escola de Turisme i Direccié
Hotelera de la Universitat
Autonoma de Barcelona
(UAB)-. A Catalunya irromp
amb menys forca, pero el
concepte també hi ha arribat”.
Podria semblar que
l'augment de 'ofertaila
demanda d’aquesta mena
d’experiéncies turistiques ha
sigut conseqiiéncia de I’esclat
de la pandéemia. Pero el sector
iels experts ho emmarquen
en una altra dinamica.
“L’increment ja era una
tendéncia abans del covid-19 i
ara simplement continua
creixent —analitza Tur-. Ho fa
impulsat per I’especialitzaci6
del turisme en general”.
Segons la gerent d’ACAVe,
lorganisme que agrupa la
majoria d’agencies de viatges
especialitzades a Espanya, el
mercat turistic camina decidit
cap al’especialitzacidila
personalitzacid, en la linia de
donar respostaala
segmentacio del tipus de
viatgers. Ara bé, la pandémia
també hi ha remat a favor.
“En aquells moments es va
imposar el turisme de
proximitat, segur i en entorns

Elturisme adults only va comencar en

# L S o =

no massificats -recorda
Esteve Dot-. El model de
turisme adults only s’hi
adapta molt bé”.

Del Carib a Barcelona

Pero, éd’on neixiquan va
arribar a Catalunya aquesta
mena de turisme? L’origen del
turisme especialment dirigit a
persones adultes 'hem d’anar a
buscar uns quaranta anys
enrere al Carib. “A principis de
ladecada del 1980 van
apareixer els primers
superclubsiresorts a Jamaica,
impulsats per lademanda de
nuvis d’arreu del mén que hi

i 2 B i i
zonesde costais’haanat escampant cap al'interior. R. L6PEZ-MONNE

anaven a fer el viatge de noces”,
explica Esteve Dot. A Espanya,
aquesta etiquetano esva
comencar a sentir fins al
tombant del millenni. “Un dels
primers llocs on es va fer notar
va ser a l’arxipelag canari,
concretament a l'illa de Gran
Canaria”, assegura.
Precisament, el turisme
adults only va comencar a
arrelar primer en zones de
costa, sibé amb el pas dels anys
s’ha anat escampant també cap
alinterior. “Els hotels només
per a adults solen ser més
petits, amb poques habitacions,
d’estil hotel boutique ~luxosos,

UN CONCEPTE QUESTIONAT PER LES
ASSOCIACIONS DE CONSUMIDORS

A principis d’any, Passociaci6 de consumidors i usuaris
Facua va demanar als governs autondmics que revisessin
si els establiments d’allotjament i de restauracié que es
promocionaven amb P'etiqueta adults only podien estar
duent a terme algun tipus de discriminacié per raé
d’edat. Concretament, entitat assegurava que no deixar
entrar-hi menors no esta subjecte a cap normativalegal i
que emparar-se en el dret d’admissié no seria suficient.
Arabé, com a norma general, adults only és una etiqueta
del marqueting, que serveix per orientar i informar el
consumidor, perd que no implica que els establiments
que Padoptin prohibeixin ’entrada a menors.

intims i poc convencionals-,
amb molts espais oberts i
situats en zones tranquil-les,
pero prop d’arees turistiques
d’interes”, radiografia Carol
Martin, responsable del
departament de marqueting de
la cadena d’hotels
independents Costa Brava Verd
Hotels (CBVH). El grup, que ja
té més de 25 anys d’experiencia
en el sector, disposa des del
2008 de la marca Petits Grans
Hotels de Catalunya, una
plataforma de reserves en linia
que aglutina hotels de petites
dimensions que destaquen per
oferir serveis de gran qualitat i
per estar allunyats dels
principals nuclis urbans.

Pel que fa ala tipologia de
clients, també en traca un
perfil. “Sol ser un visitant
d’entre 401 65 anys, amb un
poder adquisitiu entre mitja i
alt”, apunta Martin. A Petits
Grans Hotels de Catalunya no
han notat cap demanda sobtada
especificament per a hotels
adults only, pero si que han vist
com han crescut el nombre de
matrimonis que decideixen fer
una escapada sense els nens.
“Acostumen a buscar
establiments que tinguin una
oferta gastronomica singular,
activitats d’oci nocturn o espais
wellness”.

Latendénciade les etiquetes
“Més enlla del lloc d’origen del
fenomen, la modalitat adults
only sorgeix del procés de
segmentaci6 que viu el mercat
turistic —aclareix Dot-. Els
paquets turistics del tot inclos
que es van popularitzar ala
década del 1990 han
evolucionat cap a un tipus de
turisme a la carta: segmentat i
especialitzat”. L’expert recorda
que en els Gltims anys han
aparegut altres etiquetes, com
el turisme seénior i el turisme
LGTBIQ+ friendly.
“L’especialitzacid no resta
clients, siné que en suma”,
opina. “Simplement, I'etiqueta
filtra molt més el tipus de
visitants que s’allotgen en un
establiment”, afegeix la
responsable de marqueting de
la cadena de Petits Grans
Hotels de Catalunya. “Una cosa
és clara: I'ofertad’ociide
turisme és immensai tots els
gustos tenen cabuda al sector”,
conclou Dot.
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ACAVe Travel Market Barcelona, 16 de noviembre 2022

Més de 1.000 agentes de viajes en 14 ciudades han participado este afio en el ACAVE Travel Market Tour. El encuentro
gue se ha celebrado este mediodia en Barcelona cierra este ciclo de presentaciones profesionales organizadas por

ACAVE durante e...
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Mas de 1.000 agentes de viajes en 14 ciudades han
participado este afio en el ACAVE Travel Market Tour

El encuentro que se celebrd ayer en Barcelona cierra este ciclo
de presentaciones profesionales organizadas por ACAVE
durante este 2022 con un gran éxito de participacion, y ademas
se han anunciado ya las fechas para las 15 ediciones ATM del

pro...
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Cerrarlos 0josy trasladarsemental-
mentea 2020 supone, muy proba-
blemente, experimentardenuevola
sensacion deagobio que produjeron
los sucesivos confinamientos, de-
cretadosamarchas forzadas por la
pandemiadecoronavirus. ESosme-
ses de encierro doméstico fueron la
constatacién préctica delalocucion
latina tempus fugit (el tiempo vuela).
Nadie podra devolver aquellos pla-
nes que tuvieron que posponerse, ni
tampoco los viajes que se quedaron
enelcajon. Perolas ganas de conocer
otros lugares no desaparecieron. Se
acumularon. Yhandado pasoauna
tendenciaquelos expertoshanbau-
tizado con el término revenge
tourism, la particular venganzadel
turismo contrala pandernia.

Elrevenge tourismhace referen-
cia, porlotanto, al impulso que el
sector ha experimentado este afio,
especialmente en verano, y que ha
pasado por encima de las previsio-
nes econdmicas que apuntabana
unotofio complicado. La genteha
preferido mirar hacia otro lado y
realizar aquel viaje tan deseado,
aprovechandolos ahorros queacu-
muld enel confinamiento.

Eneste contexto, la recuperacion
del sector ha sidoméas rapidadelo
esperado. De hecho, el experto en
turismo de la Universitat Obertade
Catalunya (UOC) Pablo Diaz lacali-
fica de «anormal». Durante el se-
gundo semestre de 2022, los espa-
floles hanrealizado 44,6/ millones
de viajes, 10 millones méas que en el
mismo periodo de 2021.Ylacifra se
acercasignificativamente alaregis-
trada en 2019, cuando viajaron
50,47 millones de veces. Del total,
ademas, el 91,8% han tenido como
destino el territorio nacional —fue-

De la mano de los viajeros que buscan realizar iti-
nerarios dindmicos y que no impliquen visitar so-
lamente un destino, nace el interés por las autoca-
ravanasy las cdmperes. Asi lo explican Carla Sala-
verty Lucia Jiménez-Caminero, propietarias de
CamperXpress, una plataforma on line de alquiler
de estos vehiculos que acaba de salir al mercado y
que ha optado por anunciar exclusivamente a pro-
fesionales, los cuales aseguran que los particulares
incurren en una competencia desleal.

Elsector delas autocaravanas recibié un empujén
con la pandemmnia, amparado por el anhelo de los via-
jerode recuperar su libertad y, ala vez, optar por un
medio de transporte y alojamiento privado. Sin em-
bargo, la asociacion espaiiola
delaindustriay comercio del
caravaning, Aseicar, advierte de
que las matriculaciones llevan
cayendo seis meses consecuti-
VOS y prevé que este afio sere-
duzcan practicamente a lami-
tad en comparacion con 2021,
cuando se registraron 8.512. LJ.
Hastaseptiembre sematricu- — n——"

Un ‘booking’
para camperesy
autocaravanas

El resurgir del turismo

para vengarse del covid

El sector experimenta una recuperacion acelerada, motivada
por el afan por viajar acumulado durante la pandemia.
Aparecen los teletrabajadores nomadas y nuevas formas de
desplazarsey alojarse en destinos mas ‘posteables.

reServas Kirbnb | ‘activos’

laron 7471. La asociacion justifica este descalabro por
laelevadainflaciényla falta de materiales.

Las autocaravanas pueden ser, por ejemplo, una
opcién paradeportistas, que cargan en ellas sus equi-
posyse trasladan de un lado aotro, recorriendo dis-
tinto lugares, amenudo plagados de naturaleza. Y,
por lo general, segiin las propietarias de la platafor-
ma, alquilar unano es una opcién mucho mas cara
quereservar un hotel o un apartamento.

Realizar este tipo de viaje, muy propiodel norte de
Espailay de lasislas Canarias, y que esté creciendo
cadavezmasenel sur del pais, puede costar menos de
100 euros por noche en temporadabaja. Aunque tam-
bién las hay de lujo, que ya rozan los 200 euros al dia.

Asi, la plataforma funcio-
nacomo escaparate paralos
profesionales: ellos definen
sus precios, gestionan sus
vehiculos, acuerdan las en-
tregasy organizan la limpie-
za.Como en casi todos los de
su categoria, su modelo de
negocio sebasa encobraruna
comisién por cada reserva.

LuciaJiménez-Camine
Carla Salavert | ‘activos’
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Unbarco anunciado
enlaweb de reservas
Samboat | ‘activos’

ron el 90,2% en 2019—. «La gente
busca seguridad, nojugdrsela. En
estos dosafios hadescubiertoque a
medioradio tenfanuna oferta turis-
tica que desconocian», afirma el
presidente dela Asociacion Corpo-
rativa de Agencias de Viajes Espe-
cializadas (Acave), Jordi Marti. F1
gasto, por su parte, sehadisparado
a11.657millonesdeeuros, el115,7%
mdsque en2021.

Perono solo se viajamas, ymds
caro, sino que también se empiezaa
viajar diferente. Yanose tratadeir
acumulando destinos visitados, si-
no experiencias, explican diversos
operadores del sector. Nuevas for-
mas de desplazarsey hospedarse
hanirrumpidocon fuerza, marca-
das por ladigitalizacion. Losteletra-
bajadores son cadavez mas néma-
dasylosjovenesbasan susblsque-
das dedestinosy alojamientos en
lastendencias de las redes sociales.

Armadedoblefilo

Elpesoimportantedel turismoenla
economiaespariolalosigue tenien-
do el visitante extranjero. Todavia
esteafiosehanhechonotarlostlti-
mos coletazos dela pandernia yal-
gunos paises ain han impuesto
restricciones a la hora de viajar.
También se ha percibidola faltadel
turismoruso, paralizado porla gue-
rradeUcrania. Aunas, el paishare-
cibido hasta septiembrela visita de
55,9 millones de turistas extranje-
08, mientras que en el conjunto de
2021 fueron 31,2 millones.

Cada extranjero se ha gastado
en Espafia 1182 euros de media, lo
que constituye un aumento del
10% en relacién con el mes de sep-
tiembre del afio anterior. Durante
los seis primeros meses del afio, el

gasto de estos turistas aumentd el
209,7% respecto al mismo perio-
dodel afio pasado, alcanzando los
68137 millones de euros.

Este turismo de venganza, sin
embargo, es unarmade doble filo.
Porqueesta recuperacién tannota-
bledelsector puede serensimisma
una burbuja susceptible de reven-
tar. Es decir, una vez saciadas sus

Unos 55,9 millones de
turistas extranjeros
visitaron Espana
hastaseptiembre;
entodo 2021 fueron
31,2millones

Uno delos alojamientos

ganas, es muy posibleque lapobla-
cién vuelvaala contencion, explica
Diaz. También insiste enla presion
delainflacién sobre el sector, que
sube precios. Aunque se hanreali-
zado seis millones de viajes menos
queen 2019, el gastoesligeramen-
te superior. Este afio ha sido de
11,66 millones de euros, mientras
queentonces fuede 11,43.

Alargo plazo, esto puede supo-
ner que viajar se conviertaen una
actividad exclusiva reservadaaper-
sonas conunalto nivel adquisitivo,
argumentaelexpertoenturismode
laUOC. Por ende, «la clase media
quedarfarelegadaaun turismo mds
local, excluida delos viajes interna-
cionales». Ademds, causaria un
acortamiento deladuracién delas

e b

estancias y, en consecuencia, una
pérdida de peso del sectoren el PIB
que, en2019,afioprevioalapande-
mia, fuedel12,4%.

Lugares ‘instagrameables’

Otradelasnuevas tendencias tiene
quever con el cambio generacional.
Losjovenesbuscan hotelesy expe-
riencias que puedan postear en sus
redes sociales, y los alojamientos se
esfuerzan en construir espacios
modernos y fotografiables para
ellos.Y através de lasredes, ade-
mas, encuentran establecimientos
enlosque se hospedaran, amenu-
doatraidos por las publicaciones de
sus influencers de confianza.

>>

Alquilar unbarco paralos periodos vacacionales ha si-
dotradicionalmente unaopciénlujosa. Perolarazénde
ser de Samboat, plataforma de alquiler de estos vehi-
culos maritimos, es abrir mercado entrelagente dea
pie. «El objetivoes democratizar lanautica», asegurala
gerente de lacompafifaen Espafia, Amanda Zaragoza.

De hecho, Zaragoza explica que se puede alquilar
unbarco con capacidad para 10 personas por entre
2007y 300 euros lanoche, porloque, enla practica,
costarfa 30 euros al dia por persona. Sin embargo, de-
pendiendo de lamodalidad de barco, el precio se en-
carece considerablemente: un catamaran, por ejem-
plo, puede costar mds de 500 euros al dia.

Alquilarun barco es unaopcién cada vez mas popu-
larentrelos jovenes, que quieren
realizar actividades nduticas, y
entreel puiblicomds mayor, que
desea disfrutar de una suerte de
crucero privado. En un afio,
Samboat ha aumentado suvo-
lumen denegocio enun 60%y
haduplicado su flotade vehicu-
los: actualmentedisponeenEs-
pafiade unos 6.000.

LJ].
e

Democratizar
el alquiler
de barcos

Los jovenes los alquilan para un dia, aproximada-
mente, mientrasque el ptiblico sénior suele alargar sus
estancias hasta la semana. En ambos casos buscan la
méxima privacidad, y exclusividad, ylavivenciadeuna
experiencia especial. «Lagente, hoy en dia, quiere via-
jar de formadiferente», asegura Zaragoza.

Sin embargo, este negocio tampoco se halibrado
delas consecuencias de lainflacién. Elaumento del
precio delos carburantes le ha golpeado de cerca. Pe-
ro Zaragozano cree que esto seaimpedimento, por-
quelos viajeros «se adelantan a las subidas de pre-
cios y ahorran». Aun asi, las matriculaciones de em-
barcaciones de recreo han caido un acumulado del
16% desde enero hasta octubre, en comparacion con
2021, segn la Asociacién
Nacional de Empresas Nau-
ticas, Anen.

Anunciarse en Samboat
también es gratis, aunqueen
Espafia solamente pueden
hacerlo los profesionales. La
plataforma les cobra unaco-
misién del 18% por cada re-
serva quecierran conella.
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Enfrente
—

<<

Por otra parte, laimplementa-
ciéndel teletrabajo en empresas de
naturaleza digital ha dado paso a
unnuevoactor en el tablero turis-
tico: el trabajador que solamente
necesitasus dispositivos digitales y
unabuena conexién wifi para ejer-
cer sus funciones. Puede trabajar
desde cualquier lugar del mundo, y
suele hacerloenestancias largas.

Una de las ciudades europeas
que mas teletrabajadores esta aco-
giendo es Barcelona. Estos traba-
jadores no son mas que «el reflejo
de una generacién mucho masné-
mada, acostumbradaa estudiarya
vivir fuera de supais de origen, y
que normalmente no tiene hijos»,
sostiene el director del gremio de
hoteles de laciudad, Manel Casals.

Pero jcudlesel peso real del te-
letrabajo en lasociedad? Esparia
pasd de teneral 4,8% de su pobla-
cién ocupada teletrabajando en
2019 al 10,8% durante el confina-
miento. Y estacifra descendié en
2021 hastasituarse enel 9,5%.

«Yanos estamos adaptando a
ellos, pero tendremos que hacerlo
mucho mas, con espacios cormu-

Lapandemiaha

dado paso aun nuevo
tipo de turista: el
teletrabajador digital
que puede trabajar
desde cualquier lugar

nes mas practicos, no sololahabi-
tacién», sefiala Casals. Hay hote-
les que yamiran hacia esadirec-
ci6n, pero ninguno de los asocia-
dos hadecidido todavia dedicarse
de pleno a estanueva tendencia.

¢Viajarenavién?

El turismo, en su esencia, no ha
cambiado mucho con la pande-
mia. Pero las tendencias que co-
menzaban amanifestarse antes
de ellase han potenciado. El slow
travel es una de ellas. Se reconoce
principalmente entre el piblico
nérdico, muy preocupado por que
los hoteles obtengan calificacio-
nes ecologicas. Apuesta por viajar
en medios como el tren, evitando
elavién. Yvamuy de lamano del
conocido como cicloturismo, que
se potencia especialmente entre
los paises europeos, conformado
por itinerarios que combinan la
bicicleta con otros medios.
Diversos estudios apuntan que
enunviaje corto en avién, equiva-
lente ala distancia entre Madrid y
Barcelona, por ejemplo, se emiten
unos 115 kilogramos de CO, por

Ppasajero, mientras que en el mismo
viaje, en AVE, laemision es cero.

Sinembargo, segin el buscador
de vuelos Kayak, las busquedas
globales de viajes en avién para es-
teotofio han subido alrededor del
96% en comparacion con las rea-
lizadas en 2021. Enla practica, el
avién continda siendo el principal
método de transporte: delos 7,8
millones de turistas internaciona-
les que el pais recibié en septiem-
bre, 6,51 millones lo utilizaron.
Poco mas de un millon llegaron
por carretera; 240.294, en trans-
porte maritimo, y tan solo 28.000,
enferrocarril.

Encarecidos por lainflacion

Los viajes también han sufrido
los efectos de la inflacién galo-
pante. Brigitte Hidalgo, directo-
rade operaciones de Weekendesk
—pagina web que ofrece escapa-
das teméticas enfocadas al turis-
mo local— asegura que su factu-
racién hacrecido entre el 5%y el
10% en comparacion con la de
2019. «En algunos casos, por un
aumento de reservas, pero, en
otros, como efecto directo de la
inflacién». De hecho, han subido

Apesar dequelos
expertos apuntana
una mayor busqueda
delo sostenible, el
avion sigue siendo el
medio mas utilizado

los precios de sus packs porque
tanto los alojamientos como los
servicios que incluyen lo han he-
cho, demedia, el 20%.

A pesar de que el precio sigue
siendo el principal condicionantea
lahorade preparar unviaje, nopa-
rece que lainflacién esté dilapi-
dando las ganas de viajar. Las re-
servas en Booking.com, por ejem-
plo, han crecido el 8% y sus ingre-
sos el 20% enel Gltimo afio.

Buscarloinsélito

Generalmente, los viajeros de-
mandan cadavezmdas innovacién
en sus itinerarios y los empresa-
rios se estrujan los sesos para
conseguir sorprenderles.

De una experiencia gastron6-
micaya no solo se espera catar un
plato, sino realizar un tour por la
huerta donde se cultivan esos ali-
mentos o mantener unacharlacon
los chefs quelo elaboran. Predo-
mina la bisqueda de planes
insélitos y privados, con tintes
culturales, y que incluyan activi-
dades variopintas que afiadan va-
lor alaactividad de viajar.
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El turismo para "vengarse" del covid impulsa el sector

Cerrar los ojos y trasladarse mentalmente a 2020 supone, muy
probablemente, experimentar de nuevo la sensacién de agobio
gue produjeron los sucesivos confinamientos, decretados a
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En frente
|

Cerrar los ojos y trasladarse mental -
mente a 2020 supone, muy proba-
blemente, experimentardenuevola
sensacion deagobio que produjeron
los sucesivos confinamientos, de-
cretados amarchas forzadas porla
pandemiadecoronavirus.Esosme-
ses deencierrodomeéstico fueron la
constatacién practicadelalocucion
latinatempus fugit (el tiempo vuela).
Nadie podradevolver aquellos pla-
nes que tuvieron que posponerse, ni
tampocolosviajes que se quedaron
enel cajon. Perolas ganasdeconocer
ofros lugares no desaparecieron. Se
acumularon. Yhandadopasoauna
tendenciaquelos expertos hanbau-
tizado con el término revenge
tourism, la particular venganza del
turismocontrala pandernia.
Elrevenge tourism hace referen-
cia, porlotanto, al impulso que el
sector haexperimentado este afio,
especialmente enverano, yque ha
pasado por encima de las previsio-
nes econémicas que apuntaban a
un otofio complicado. La genteha
preferido mirar hacia otro ladoy
realizar aquel viaje tan deseado,
aprovechando los ahorros que acu-
muld en el confinamiento.
Enestecontexto, la recuperacion
del sector ha sidomas rapidadelo
esperado. De hecho, el expertoen
turismodelaUniversitat Obertade
Catalunya (UOC) Pablo Diazlacali-
ficade «anormal». Duranteel se-
gundo semestre de 2022, 1os espa-
fioles han realizado 44,64 millones
deviajes, 10 millones méas que enel
mismo periodo de 2021 Ylacifrase
acerca significativamente alaregis-
trada en 2019, cuando viajaron
50,47 millones de veces. Del total,
ademas, el 91,8% han tenidocomo
destino el territorio nacional —fue-

El resurgir del turismo
para vengarse del covid

El sector experimenta una recuperacion acelerada, motivada
por el afan por viajar acumulado durante la pandemia.
Aparecen los teletrabajadores némadas y nuevas formas de
desplazarsey alojarse en destinos mas posteables

IRENE JUAREZ

De la mano de los viajeros que buscan realizar iti-  laron 741. Laasociacion justifica este descalabro por

nerarios dindmicos y que no impliquen visitar so-  laelevadainflacién yla falta de materiales.

lamente un destino, nace el interés por las autoca- Las autocaravanas pueden ser, por ejemplo, una
ravanas y las camperes. Asi lo explican Carla Sala-  opcién paradeportistas, que carganenellassusequi-
verty Lucia Jiménez-Caminero, propietarias de  posyse trasladandeun lado a otro, recorriendo dis—
CamperXpress, una plataforma online dealquiler  tintos lugares, amenudo plagados de naturaleza.Y,
deestosvehiculos que acaba desaliral mercadoy  porlo general, segtin las propietarias de la platafor-
que haoptado por anunciar exclusivamente apro-  ma, alquilar unano es unaopcién mucho mas cara
fesionales, los cuales aseguran que los particulares  quereservar un hotel o un apartamento.

incurren en una competencia desleal.

Elsector delasautocaravanas recibiunempujéon  Espafia y delasislas Canarias, y que esta creciendo
conla pandemia, amparado porelanhelodelosvia-  cadavezmas enel sur del pais, puede costar menos de
jero de recuperar su libertad y, ala vez, optar porun 100 euros pornocheen temporada baja. Aunque tam-
medio de transporte y alojamiento privado. Sinem-  biénlas hay delujo, que yarozanlos 200 eurosaldia.

bargo, la asociacién espaiiola
delaindustriay comercio del
caravaning, Aseicar, advierte de
quelas matriculacionesllevan
cayendo seis meses consecuti-
vos y prevé que este afio se re-
duzcan practicamente alami-
tad en comparacién con 2021,
cuando se registraron 8.512.
Hasta septiembre se matricu-

a utoc aravanas tregasy organizanlalimpie-

LJ.

Realizar este tipodeviaje, muy propio del norte de

Asf, laplataforma funcio-

CAMPER

5 )
Un book’ng nacomo escaparate paralos 7 xpress

profesionales: ellos definen

pa ra Cémperes y sus precios, gestionan sus ,

vehiculos, acuerdan las en- 1
CarlaSalavert | ‘activos’
za.Comoencasitodoslosde ... . C
su categoria, su modelo de
negociosebasaen cobraruna
comisién por cadareserva.
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Unbarcoanunciado

| I»

ronel 90,2% en 2019—. «Lagente
busca seguridad, nojugarsela. En
estos dosaflos ha descubiertoquea
medioradio tenfan unaofertaturis—
tica que desconocian», afirma el
presidente delaAsociacion Corpo-
rativade Agencias de Viajes Espe—
cializadas (Acave), Jordi Marti. E1
gasto, por su parte, se hadisparado
a11.657millonesdeeuros, el 115,7%
mAasque en2021.
Peronosolosevigjamas, ymas
caro, sinoque también se empiezaa
viajar diferente. Yano se tratadeir
acumulando destinos visitados, si-
no experiencias, explicandiversos
operadores del sector. Nuevas for—
mas de desplazarse y hospedarse
han irrumpido con fuerza, marca-
das por ladigitalizacién. Losteletra-
bajadores soncadavez mas néma-
dasylosj6évenesbasan susblisque-
das de destinosy alojamientos en
las tendencias delas redes sociales.

Armade doblefilo

Elpesoimportantedel turismoenla
economia espafiolalosigue tenien-
do el visitante extranjero. Todavia
esteariosehanhechonotarlos tlti-
mos coletazos de la pandemniay al-
gunos paises atin han impuesto
restricciones a la hora de viajar.
También se ha percibido lafaltadel
turismo ruso, paralizado porla gue-
rrade Ucrania. Aun asf, el paishare-
cibidohasta septiembre lavisita de
55,9 millones de turistas extranje-
ros, mientras que enel conjunto de
2021fueron 31,2 millones.

Cada extranjero se ha gastado
en Espafia 1182 euros de media, lo
que constituye un aumento del
10% enrelacién con el mes de sep-
tiembre del afio anterior. Durante
los seis primeros meses del afio, el

enlawebdereservas (.. "! ‘J’hl

Samboat | ‘activos’

Ao

gasto de estos turistas aumentéel
209,7% respectoal mismo perio-
dodel afo pasado, alcanzando los
68.137 millones de euros.

Este turismo de venganza, sin
embargo, esun armade doble filo.
Porqueestarecuperacion tannota-
ble del sector puede seren simisma
una burbuja susceptible de reven-
tar. Es decir, unavez saciadas sus

Unos 55,9 millones de
turistas extranjeros
visitaron Espana
hasta septiembre;
entodo 2021 fueron
31,2 millones

ganas, esmuy posibleque la pobla-
ciénvuelvaalacontencion, explica
Diaz. También insiste en la presion
de lainflacién sobre el sector, que
sube precios. Aunque se han reali-
zado seis millones de viajes menos
queen2019, el gastoesligerarmen-
te superior. Este afio ha sido de
11,66 millones de euros, mientras
queentonces fue de11,43.

Alargo plazo, esto puede supo-
nerque viajar se conviertaen una
actividad exclusivareservadaaper-
sonas con un alto nivel adquisitivo,
argumentaelexperto en turismo de
laUOC. Por ende, «la clase media
quedariarelegadaa un turismomés
local, excluida de los viajes intema-
cionales». Ademads, causaria un
acortamiento de laduracién de las

Unode los alojamientos

estanciasy, en consecuencia, una
pérdidade peso del sector en el PIB
que, en 2019, afio previoalapande-
mia, fue del12,4%.

Lugaresinstagrameables

Otradelas nuevas tendencias tiene
queverconel cambiogeneracional.
Losjévenesbuscan hoteles y expe-
riencias que puedan postear en sus
redes sociales, ylosalojamientos se
esfuerzan en construir espacios
modernos y fotografiables para
ellos.Y atravésdelas redes, ade-
mas, encuentran establecimientos
enlos que sehospedaran, amenu-
doatraidos porlas publicacionesde
sus influencers de confianza.

g

Alquilarun barco paralos periodos vacacionales hasi-
dotradicionalmente una opcién lujosa. Perolarazén de
ser de Samboat, plataforma de alquiler de estos vehi-
culos maritimos, es abrir mercado entrela gente de a
pie. «El objetivoes democratizarlandutica», asegurala
gerentede lacompailia en Espafa, Amanda Zaragoza.

De hecho, Zaragoza explica que se puede alquilar
unbarco con capacidad para 10 personas por entre
200 300 euros lanoche, porlo que, enlapractica,
costarfa 30 euros aldia por persona. Sin embargo, de-
pendiendo dela modalidad de barco, €l precio se en-
carece considerablemente: un catamaran, por ejem-
plo, puede costar mas de 500 euros al dia.

Alquilar unbarcoes unaopcién cada vez mas popu-
larentre losjévenes, que quieren
realizar actividades nauticas, y
entre el piiblicomas mayor, que
deseadisfrutar deunasuerte de
crucero privado. En un afio,
Samboat haaumentadosuvo-
lumen de negocio enun 60%y
haduplicadosu flotade vehicu-
los: actualmente dispone en Es-
pafiade unos 6.000.

LJ.

Democratizar
el alquiler
de barcos

Los jévenes los alquilan para un dfa, aproximada-
mente, mientras que el ptiblico sénior suele alargar sus
estancias hastala semana. En ambos casos buscan la
maximaprivacidad, y exclusividad, y lavivencia deuna
experienciaespecial. «La gente, hoy en dia, quiere via-
jar deformadiferente», asegura Zaragoza.

Sin embargo, este negocio tampoco se halibrado
de las consecuencias de la inflacién. Elaumento del
preciodelos carburanteslehagolpeado de cerca. Pe-
ro Zaragoza no cree que esto seaimpedimento, por-
que los viajeros «se adelantan a las subidas de pre-
ciosy ahorran». Aun asi, las matriculaciones de em-
barcaciones de recreo han caido un acumulado del
16% desde enero hasta octubre, en comparacién con
2021, seglin la Asociacién
Nacional de Empresas Nau-
ticas (Anen).

Anunciarse en Samboat
también es gratis, aunque en
Espafia solamente pueden
hacerlo los profesionales. La
plataformales cobraunaco-
misién del 18% por cadare-
serva que cierran con ella.
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Porotraparte, laimplementa-
ciéndel teletrabajo en empresas de
naturalezadigital ha dado pasoa
unnuevo actor en el tablero turis-
tico: el trabajador que solamente
necesita sus dispositivos digitalesy
unabuena conexiénwifipara ejer-
cer sus funciones. Puede trabajar
desde cualquier lugardel mundo,y
suele hacerlo en estancias largas.

Una de las ciudades europeas
quemas teletrabajadores esta aco-
giendo es Barcelona. Estos traba-
jadores no son mas que «elreflejo
deunageneraciénmuchomasné-
mada, acostumbradaaestudiary a
vivir fuera de su pafs de origen, y
quenormalmente no tiene hijos»,
sostiene el director del gremio de
hoteles de la ciudad, Manel Casals.

Pero, icudles el peso real del te—
letrabajo en lasociedad? Espaia
pasdde teneral 4,8% de su pobla-
ci6n ocupada teletrabajando en
2019 al 10,8% durante el confina-
miento. Y esta cifra descendi6 en
2021 hastasituarseenel 9,5%.

«Yanos estamos adaptando a
ellos, pero tendremos que hacerlo
mucho mds, con espacios comu-

pasajero, mientrasqueen elmismo
viaje, en AVE, laemisién escero.

Sinembargo, segtinel buscador
de vuelos Kayak, las busquedas
globales de viajes en avion paraes-
te otofio han subido alrededor del
06% en comparacién con lasrea-
lizadas en 2021. En la practica, el
avién continda siendo el principal
método de transporte: delos 7,8
millones de turistas internaciona-
les que el pafs recibié en septiem-
bre, 6,51 millones lo utilizaron.
Poco mas de un mill6n llegaron
porcarretera; 240.294, en trans-
porte maritimo, y tan solo 28.000,
en ferrocarril.

Encarecidos porlainflacién

Los viajes también han sufrido
los efectos de lainflacién galo-
pante. Brigitte Hidalgo, directo-
rade operaciones de Weekendesk
—pagina web que ofrece escapa-
das tematicas enfocadasal turis-
mo local- asegura que su factu-
racioén ha crecido entre el 5% y el
10% en comparacion con la de
2019. «Enalgunos casos, por un
aumento de reservas, pero, en
otros, como efectodirecto dela
inflacién». De hecho, han subido

Lapandemiaha Apesardequelos
dado paso aunnuevo expertos apuntan a
tipo de turista: el . una mayor busqueda
teletrabajador digital Crede s dermamdadvigell delo sostenible, el
que puede trabajar gn@mmmm avion sigue siendo el
desde cualquier lugar ' . e medio mas utilizado

nesmas practicos, no sololahabi-
tacién», sefiala Casals. Hay hote-
les que yamiran hacia esa direc-
ci6n, pero ninguno de los asocia-
dos ha decidido todavia dedicarse
depleno aestanueva tendencia.

¢Viajar en avién?

El turismo, en su esencia, no ha
cambiado mucho con la pande-
mia. Pero las tendencias que co-
menzaban a manifestarse antes
de ellase han potenciado. El slow
travel es una de ellas. Se reconoce
principalmente entre el ptiblico
nordico, muy preocupado por que
los hoteles obtengan calificacio-
nes ecolégicas. Apuesta por viajar
en medios como el tren, evitando
elavién. Y vamuy de lamano del
conocido como cicloturismo, que
se potencia especialmente entre
los paises europeos, conformado
por itinerarios que combinan la
bicicleta con otros medios.
Diversos estudios apuntan que
enun viaje cortoen avion, equiva-
lenteala distancia entre Madridy
Barcelona, por ejemplo, se emiten
unos 115 kilogramos de CO2 por

los precios de sus packs porque
tanto los alojamientos como los
servicios que incluyen lo han he-
cho, de media, el 20%.

A pesar de que el precio sigue
siendo el principal condicionante a
lahorade preparar un viaje, no pa-
rece que la inflacién esté dilapi-
dando las ganas de viajar. Lasre-
servas en Booking.com, porejem-
plo, han crecido el 8%y sus ingre-
sosel 20% enel tltimo afio.

Buscar loinsolito

Generalmente, los viajeros de-
mandan cada vezmds innovacién
en susitinerariosy los empresa-
rios se estrujan los sesos para
conseguir sorprenderles.

De unaexperiencia gastron6-
mica yano solo se esperacatarun
plato, sino realizar un tour por la
huerta donde se cultivan esos ali-
mentos omantener unacharlacon
los chefs que lo elaboran. Predo-
mina la busqueda de planes
insolitos y privados, con tintes
culturales, y que incluyan activi-
dades variopintas que afiadan va-
lor alaactividad de viajar.
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El turismo para «vengarse» del covid impulsa el sector

Cerrar los ojos y trasladarse mentalmente a 2020 supone, muy
probablemente, experimentar de nuevo la sensacién de agobio
gue produjeron los sucesivos confinamientos, decretados a
marchas forzadas por la pandemia de coronavirus . Esos meses
de en...
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Cerrar los ojosy trasladarse mental -
mente a 2020 supone, muy proba-
blemente, experimentar denuevola
sensacion de agobioque produjeron
los sucesivos confinamientos, de-
cretados amarchas forzadas porla
pandernia decoronavirus. Esos me-
ses de encierro doméstico fueron la

nesque tuvieron que posponerse, ni
tampoco los viajes que se quedaron
enel cajon. Perolas ganas de conocer
otros lugares no desaparecieron. Se
acumularon. Y handado pasoa una
tendenciaquelos expertoshanbau-
tizado con el término revenge
tourism, la particular venganzadel
turismo contra la pandemia.

Elrevenge tourism hace referen-
cia, por lotanto, al impulso que el
sector ha experimentado este ano,
especialmente en verano, y que ha
pasado por encima de las previsio-
nes economicas que apuntaban a
un otonio complicado. La gente ha
preferido mirar hacia otro ladoy
realizar aquel viaje tan deseado,
aprovechando los ahorros que acu-
muléenel confinamiento.

Eneste contexto, la recuperacion
del sector hasidomas rapidadelo
esperado. De hecho, el expertoen
turismo de la Universitat Obertade
Catalunya (UOC) Pablo Diaz lacali-
fica de «anormal». Durante el se-
gundo semestre de 2022, los espa-

El resurgir del turismo
2~ paravengarse del covid

El sector experimenta una recuperacion acelerada, motivada
por el afan por viajar acumulado durante la pandemia.
Aparecen los teletrabajadores némadas y nuevas formas de
desplazarsey alojarse en destinos mas ‘posteables.

noles han realizado 44,64 millones

deviajes, 10millones masqueenel .
mismo periodo de 2021. Y lacifrase “ L
acercasignificativamenteala regis- LIn de Josaiglamientos
trada en 2019, cuando viajaron “Sfiunciadd€en laweb de

50,47 millones de veces. Del total, reServas Kigbnb | ‘activos’

ademas, el 91,8% han tenido como
destinoel territorio nacional —fue-

De lamano de los viajeros que buscan realizar iti-
nerarios dinamicos y que no impliquen visitar so-
lamente un destino, nace el interés por las autoca-
ravanasy las camperes. Asi lo explican Carla Sala-
vert y Lucia Jiménez-Caminero, propietarias de
CamperXpress, una plataforma on line de alquiler
de estos vehiculos que acaba de salir al mercado y
que ha optado por anunciar exclusivamente a pro-
fesionales, los cuales aseguran que los particulares
incurren en una competencia desleal.

El sector de las autocaravanas recibié unempujon
con la pandemia, amparado por el anhelo de los via-
jero de recuperar su libertad y, a lavez, optar por un
medio de transporte y alojamiento privado. Sin em-
bargo, la asociacién espaiiola

laron 741. Laasociacion justifica este descalabro por
laelevada inflacion y la falta de materiales.

Las autocaravanas pueden ser, por ejemplo, una
opcion paradeportistas, que cargan en ellas sus equi-
posy se trasladan de un lado a otro, recorriendo dis-
tinto lugares, amenudo plagados de naturaleza. Y,
por lo general, segtin las propietarias de la platafor-
ma, alquilar una no es una opcién mucho mas cara
que reservar un hotel o un apartamento.

Realizar este tipo de viaje, muy propiodel norte de
Espana y de las islas Canarias, y que estd creciendo
cada vez mas en el sur del pais, puede costar menos de
100 euros por noche en temporada baja. Aunque tam-
bién las hay de lujo, que ya rozan los 200 euros al dia.

Asi, la plataforma funcio-

de laindustria y comercio del U n lboo ki ng’ nacomo escaparate para los

caravaning, Aseicar, advierte de

profesionales: ellos definen

s : - . .
quelas matriculaciones llevan pa ra camperes y sus precios, gestionan sus

cayendo seis meses consecuti-

vehiculos, acuerdan las en-

vos y prevé que este afio se re- a utoca ravanas tregasy organizan la limpie-

duzecan practicamente a lami-

tad en comparacion con 2021,

cuando se registraron 8.512. I.].
Hasta septiembre se matricu-  ——

za.Como en casi todos los de
su categoria, su modelo de
negociosebasaencobrar una
comision porcada reserva.
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Un barco anunciado
en laweb de reservas
Samboat | ‘activos’

ronel90,2% en 2019-. «Lagente
busca seguridad, nojugdrsela. En
estosdos anos ha descubiertoquea
medioradiotenian unaoferta turis-
tica que desconocian», afirma el
presidente de la Asociacion Corpo-
rativa de Agencias de Viajes Espe-
cializadas (Acave), Jordi Marti. El
gasto, por su parte, se hadisparado
a11.657 millonesdeeuros, el 115,7%
masqueen 2021
Peronosoloseviajamas, ymds
caro, sinoque también se empiezaa
viajar diferente. Yanosetratadeir
acumulando destinos visitados, si-
noexperiencias, explican diversos
operadores del sector. Nuevas for-
mas de desplazarse y hospedarse
hanirrumpido con fuerza, marca-
das por ladigitalizacion. Los teletra-
bajadores son cadavez mas noma-
dasy los jovenes basan sus blisque-
das de destinos y alojamientos en
lastendencias de las redes sociales.

Armadedoblefilo

El pesoimportantedel turismoenla
economiaespanola losigue tenien-
doel visitante extranjero. Todavia
esteaniosehan hechonotar los ilti-

gastodeestos turistas aumento el
209,7% respecto al mismo perio-
dodel ario pasado, alcanzando los
68137 millones de euros.

Unode los alojamientos
web

ganas, esmuy posible que la pobla-
ciénvuelvaalacontencion, explica
Diaz También insiste en la presion
delainflacién sobre el sector, que

estanciasy, en consecuencia, una
pérdida de peso del sector en el PIB
que, en 2019, afioprevioalapande-
mia, fuedel12,4%.

mos coletazos de la pandemiay al- Este turismo de venganza, sin  sube precios. Aunque se han reali- .. )
gunos paises atin han impuesto  embargo, esunarmadedoblefilo. ~ zadoseis millones de viajes menos Lugeues nstagrameables
restricciones a la hora de viajar. Porqueestarecuperaciontannota- — queen 2019, elgastoesligeramen-  Otrade lasnuevas tendencias tiene
También se hapercibidolafaltadel ~ bledelsectorpuedeserensimisma te superior. Este afio ha sido de  queverconelcambiogeneracional.
turismoruso, paralizadopor lague-  una burbuja susceptible dereven- 11,66 millones de euros, mientras  Losjévenesbuscan hotelesy expe-
rmadeUcrania Aunasi,elpaishare-  tar. Esdecir,unavezsaciadassus queentoncesfuede1,43. riencias que puedan postear en sus
cibido hasta septiembre lavisitade Alargoplazo, estopuedesupo-  redessociales, ylosalojamientos se
55,9 millones de turistas extranje- . ner que viajar se conviertaenuna  esfuerzan en construir espacios
ros, mientras que en el conjuntode Ul'l?S 55’9 lmll?nes de actividad exclusivareservadaaper- modernos y fotografiables para
2021 fueron 31,2 millones. turistas extranjeros sonasconunaltonivel adquisitivo,  ellos. Yatravés delas redes, ade-
Cada extranjero se ha gastado visitaronFspaﬁa argumentael expertoenturismode  mds, encuentran establecimientos
en Espaia 1182 euros de media, lo hast iembre: la UOC. Por ende, «laclasemedia  enlosquesehospedardn, amenu-
que constituye un aumento del seph L€; quedariarelegadaaunturismomas  doatraidos por las publicacionesde
10%enrelaciénconel mesdesep- €N todo 2021 fueron local, excluidadelosviajesintema-  sus influencers de confianza.
tiembre del afio anterior. Durante 39, b millones cionales». Ademas, causaria un
los seis primeros meses del afio, el acortamiento de laduracién de las >>
——————————

Alquilar unbarco para los periodos vacacionales ha si-
do tradicionalmente unaopcion lujosa. Perolarazén de
ser de Samboat, plataforma de alquiler de estos vehi-
culos maritimos, es abrir mercado entre lagentede a
pie. «El objetivo es democratizar lanautica», asegurala
gerentede lacompaniaen Espana, Amanda Zaragoza.

De hecho, Zaragoza explica que se puede alquilar
un barco con capacidad para 10 personas por entre
200y 300 euros lanoche, por lo que, en la practica,
costaria 30 euros al dia por persona. Sin embargo, de-
pendiendo de la medalidad de barco, el precio seen-
carece considerablemente: uncatamaran, por ejem-
plo, puede costar mas de 500 euros al dia.

Alquilarunbarcoes unaopcitn cada vez més popu-
larentre los jovenes, que quieren

Losjévenes los alquilan para undia, aproximada-
mente, mientras que el pliblicosénior suele alargar sus
estancias hasta la semana. En ambos casos buscan la
maxima privacidad, y exclusividad, y lavivenciade una
experienciaespecial. «Lagente, hoyendia, quiere via-
jar de forma diferente», Zaragoza.

Sin embargo, este negocio tampoco se ha librado
de las consecuencias de la inflacion. El aumento del
preciode los carburantes le ha golpeado de cerca. Pe-
ro Zaragoza no cree que esto sea impedimento, por-
que los viajeros «se adelantan a las subidas de pre-
ciosy ahorran». Aun asi, las matriculaciones de em-
barcaciones de recreo han caido un acumulado del
16% desde enero hasta octubre, en comparacion con

2021, seglin la Asociacion

alizar actividades nduticas, 1 Nacional de Em| Néu-
e Democratizar — [ESmonsh
desea disfrutarde uertede - Anunci Samboat
c:s:ro privado.url‘::‘:?sun aﬁ;‘mo. el a Iq u' Ier tambig:ce;;:ti:?aunr;u::n
Samboat haaumentado suvo- d e b arcos Espaiia solamente pueden
lumen de negocio en un 60%Yy hacerlo los profesionales. La
haduplicado su flotade vehicu- plataformalescobraunaco-

los: actualmente dispone en Es- L.
paniadeunos 6.000. [—

mision del 18% por cada re-
servaquecierranconella.
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Porotra parte, laimplementa-
ciéndel teletrabajo en empresas de
naturaleza digital hadadopasoa
unnuevo actor en el tablero turis-
tico: el trabajador que solamente
necesitasus dispositivos digitales y
unabuenaconexion wifi para ejer-
cer sus funciones. Puede trabajar
desde cualquier lugar delmundo, y
suele hacerlo en estancias largas.

Una de las ciudades europeas
que mas teletrabajadores estd aco-
giendo es Barcelona. Estos traba-
jadores no son mas que «el reflejo
de unageneracién mucho masné-
mada, acostumbradaaestudiarya
vivir fuera de su pais de origen, y
que normalmente no tiene hijos»,
sostiene el director del gremio de
hoteles de la ciudad, Manel Casals.

Pero jcudl es el pesoreal del te-
letrabajo en la sociedad? Espania
pasode teneral 4,8% de su pobla-
cién ocupada teletrabajando en
2019 al 10,8% durante el confina-
miento. Y esta cifra descendié en
2021 hastasituarseenel 9,5%.

«Yanos estamos adaptandoa
ellos, pero tendremos que hacerlo
mucho mds, con espacios comu-

Lapandemiaha

dado paso aun nuevo
tipo de turista: el
teletrabajador digital
que puede trabajar
desde cualquier lugar

nes mas practicos, nosolo la habi-
tacion», sefala Casals. Hay hote-
les que yamiran hacia esa direc-
cion, peroninguno de los asocia-
dos ha decidido todavia dedicarse
de pleno aesta nueva tendencia.
¢Viajar enavion?
El turismo, en su esencia, no ha
cambiado mucho con la pande-
mia. Pero las tendencias que co-
menzaban a manifestarse antes
deella se han potenciado. El slow
travel es unadeellas. Se reconoce
principalmente entre el piblico
nordico, muy preocupado por que
los hoteles obtengan calificacio-
nes ecologicas. Apuesta por viajar
en medios como el tren, evitando
elavién. Y va muy de lamano del
conocido como cicloturismo, que
se potencia especialmente entre
los paises europeos, conformado
por itinerarios que combinan la
bicicleta con otros medios.
Diversos estudios apuntan que
enunviaje cortoenavion, equiva-
lente a la distancia entre Madrid y
Barcelona, por ejemplo, se emiten
unos 115 kilogramos de CO, por

pasajero, mientras que en el mismo
viaje, en AVE, laemision es cero.

Sinembargo, segtin el buscador
de vuelos Kayak, las biisquedas
globales de viajes en avion para es-
te otorio han subido alrededor del
96% en comparacion con las rea-
lizadas en 2021. En la practica, el
avion contintia siendo el principal
método de transporte: de los 7,8
millones de turistas internaciona-
les que el pais recibié en septiem-
bre, 6,51 millones lo utilizaron.
Poco mas de un millén llegaron
por carretera; 240.294, en trans-
porte maritimo, y tansolo 28.000,
enferrocarril.

Encarecidos por la inflacion

Los viajes también han sufrido
los efectos de la inflacién galo-
pante. Brigitte Hidalgo, directo-
rade operaciones de Weekendesk
~pagina web que ofrece escapa-
das tematicas enfocadas al turis-
mo local - asegura que su factu-
racion ha crecido entre el 5%y el
10% en comparacion con la de
2019. «En algunos casos, por un
aumento de reservas, pero, en
otros, como efecto directo de la
inflacion». De hecho, han subido

A pesar de quelos
expertos apuntan a
una mayor busqueda
de lo sostenible, el
avion sigue siendo el
medio mas utilizado

los precios de sus packs porque
tanto los alojamientos como los
servicios que incluyen lo han he-
cho, de media, el 20%.

A pesar de que el precio sigue
siendo el principal condicionantea
lahorade preparar unviaje, nopa-
rece que la inflacion esté dilapi-
dando las ganas de viajar. Las re-
servas en Booking.com, por ejern-
plo, hancrecidoel 8%y susingre-
sos el 20% en el (iltimo afio.
Buscar loinsélito
Generalmente, los viajeros de-
mandan cada vez mas innovacion
ensus itinerarios y los empresa-
rios se estrujan los sesos para
conseguir sorprenderles.

De una experiencia gastroné-
mica ya no solo se espera catar un
plato, sino realizar un tour por la
huertadonde se cultivan esos ali-
mentos o mantener unacharlacon
los chefs que lo elaboran. Predo-
mina la bisqueda de planes
insolitos y privados, con tintes
culturales, y que incluyan activi-
dades variopintas que afiadan va-
lor ala actividad de viajar.
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Cerrar los ojosy trasladarsemental -
mentea 2020 supone, muy proba-
blemente, experimentar denuevola
sensacién de agobio que produjeron ° o
los sucesivos confinamientos, de-
cretados amarchas forzadas porla
pandemiadel coronavirus. Esosme-
ses de encierro doméstico fueron la

[ ]
constatacion practicade lalocucion
latina tempus fugit (el tiempo vuela). v V I
Nadie podra devolver aquellos pla-

nes que tuvieron que posponerse, ni
tampoco los viajes que se quedaron

enel cajén. Perolas ganas e conocer El sector experimenta una recuperacion acelerada, motivada
otros lugares no desaparecieron. Se . .. .
acumularon. Y han dado pasoauna por el afan por viajar acumulado durante la pandemia.
;f;fggcﬁofeéﬁsgﬁ?gghfﬁ; Aparecen los teletrabajadores nébmadasy nuevas formas de
tourism, laparticular venganza del desplazarsey alojarse en destinos mas ‘posteables.
turismo contrala pandemia. —

Elrevenge tourism hace referen- :
cia, por lo tanto, al impulso que el 5 : IRENE JUAREZ

sector ha experimentado este afio,
especialmente en verano, yque ha
pasado por encima de las previsio-
nes econdmicas que apuntaban a
un otofio complicado. La gente ha
preferido mirar hacia otro lado y
realizar aquel viaje tan deseado,
aprovechando los ahorros que acu-
mulé en el confinamiento.

Eneste contexto, la recuperacion
del sector ha sidomas rapida delo
esperado. De hecho, el expertoen
turismo de la Universitat Oberta de
Catalunya (UOC) Pablo Diazla cali-
fica de «anormal». Durante el se-
gundo semestre de 2022, los espa-
fioles han realizado 44,64 millones
deviajes, 10 millones mas que en el
mismo periodo de 2021. Ylacifrase
acercasignificativamentealaregis-
trada en 2019, cuando viajaron
50,47 millones de veces. Del total,
ademas, el 91,8% han tenido como
destino el territorio nacional —fue-
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ronel90,2% en2019—. «Lagente
busca seguridad, nojugarsela. En
estos dos aflos ha descubierto quea
medioradio tenfan una oferta turis-
tica que desconocian», afirma el
presidente dela Asociacién Corpo-
rativa de Agencias de Viajes Espe-
cializadas (Acave), Jordi Marti. E1
gasto, por su parte, se hadisparado
a11.657 millones de euros, el 115,7%
mas queen 2021.

Perono solo se viajamas, y mas
caro, sino que también se empiezaa
viajar diferente. Yano se tratadeir
acumulando destinos visitados, si-
no experiencias, explican diversos
operadores del sector. Nuevas for-
mas de desplazarse y hospedarse
han irrumpido con fuerza, marca-
daspor ladigitalizacion. Los teletra-
bajadores son cada vez mas néma-
dasylosjévenesbasan susbuisque-
das de destinos y alojamientos en
las tendencias de las redes sociales.

Armade doblefilo

Elpesoimportantedel turismoenla
econormiaespariolalosigue tenien-
do el visitante extranjero. Todavia
esteafiosehanhechonotarlos tilti-
mos coletazos dela pandemiayal-
gunos paises atin han impuesto
restricciones a la hora de viajar.
También se ha percibido la falta del
turismoruso, paralizado porlague-
rradeUcrania. Aun asi, el paishare-
cibido hasta septiembrela visita de
55,9 millones de turistas extranje-
ros, mientras que en el conjunto de
2021 fueron 31,2 millones.

Cada extranjero se ha gastado
en Espafia 1182 euros de media, lo
que constituye un aumento del
10% en relacién con el mes de sep-
tiembre del afio anterior. Durante
los seis primeros meses del afio, el

Unodelos alojamientos

gasto de estos turistas aumento el
209,7% respecto al mismo perio-
do del afio pasado, alcanzando los
68.137 millones de euros.

Este turismo de venganza, sin
embargo, es un arma de doble filo.
Porque esta recuperacion tannota-
ble del sector puede ser en simisma
una burbuja susceptible de reven-
tar. Es decir, unavez saciadas sus

Unos 55,9 millones de
turistas extranjeros
visitaron Espaiia
hasta septiembre,
entodo 2021 fueron
31,2 millones

ganas, esmuy posible quela pobla-
ciénvuelvaalacontencion, explica
Diaz. También insiste en la presién
de lainflacion sobre el sector, que
sube precios. Aunque se han reali-
zado seis millones de viajes menos
queen 2019, el gastoes ligeramen-
te superior. Este afio ha sido de
11,66 millones de euros, mientras
queentonces fuede11,43.

Alargo plazo, esto puede supo-
ner que viajar se conviertaen una
actividad exclusivareservadaaper-
sonas con un alto nivel adquisitivo,
argumentael expertoen turismode
1laUOC. Por ende, «la clase media
quedarfarelegadaaun turismoméas
local, excluidadelos viajes interna-
cionales». Ademds, causaria un
acortamiento de la duracién de las

estanciasy, en consecuencia, una
pérdida de peso del sector en el PIB
que, en2019, afloprevioalapande-
mia, fuedel 12,4%.

Lugares ‘instagrameables’

Otradelasnuevas tendencias tiene
quever con el cambio generacional.
Losjévenesbuscan hoteles y expe-
riencias que puedan postear en sus
redes sociales, ylos alojamientos se
esfuerzan en construir espacios
modernos y fotografiables para
ellos.Y através delas redes, ade-
mas, encuentran establecimientos
enlos que se hospedaréan, amenu-
doatraidos por las publicaciones de
sus influencers de confianza.

>>
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Por otra parte, laimplementa-
cién del teletrabajo en empresas de
naturaleza digital ha dado pasoa
unnuevo actor en el tablero turis-
tico: el trabajador que solamente
necesita sus dispositivos digitales y
unabuena conexion wifi para ejer-
cer sus funciones. Puede trabajar
desde cualquier lugar delmundo, y
suele hacerlo en estancias largas.

Una de las ciudades europeas
quemas teletrabajadores estd aco-
giendo es Barcelona. Estos traba-
jadores no son mas que «el reflejo
de unageneracién muchomasné-
mada, acostumbradaaestudiarya
vivir fuera de su pais de origen, y
que normalmente no tiene hijos»,
sostiene el director del gremio de
hoteles delaciudad, Manel Casals.

Pero scudl es el peso real del te-
letrabajo en la sociedad? Espafia
pasd de tener al 4,8% de su pobla-
cién ocupada teletrabajando en
2019 al 10,8% durante el confina-
miento. Y esta cifra descendié en
2021hastasituarse en el 9,5%.

«Yanos estamos adaptando a
ellos, pero tendremos que hacerlo
mucho mas, con espacios comu-

pasajero, mientras que en el mismo
viaje, en AVE, laemision es cero.

Sinembargo, segtin el buscador
de vuelos Kayak, las bisquedas
globales de viajes en avién para es-
te otofio han subido alrededor del
96% en comparacion con las rea-
lizadas en 2021. En la practica, el
avién contintia siendo el principal
método de transporte: de los 7,8
millones de turistas internaciona-
les que el pais recibi6 en septiem-
bre, 6,51 millones lo utilizaron.
Poco mas de un millén llegaron
por carretera; 240.294, en trans-
porte maritimo, y tan solo 28.000,
enferrocarril.

Encarecidos porlainflacién

Los viajes también han sufrido
los efectos de la inflacién galo-
pante. Brigitte Hidalgo, directo-
rade operaciones de Weekendesk
—pégina web que ofrece escapa-
das tematicas enfocadas al turis-
mo local— asegura que su factu-
racién ha crecido entre el 5% y el
10% en comparacién con la de
2019. «En algunos casos, por un
aumento de reservas, pero, en
otros, como efecto directo de la
inflacién». De hecho, han subido

Lapandemiaha Apesarde quelos
dado paso aun nuevo expertos apuntana
tipo de turista: el _ . una mayor busqueda
teletrabajador digital % < - . delo sostenible, el

. . Mlagl Crece lademanda de viajes con cs . .
que puede trabajar < singlaresaadbavaloe 8 acms, avion sigue siendo el
desde cualquier lugar = gy medio mas utilizado

nes mas practicos, no sololahabi-
tacién», sefiala Casals. Hay hote-
les que ya miran hacia esa direc-
cién, pero ninguno de los asocia-
dos ha decidido todavia dedicarse
de pleno a estanueva tendencia.

¢JViajar enavion?

El turismo, en su esencia, no ha
cambiado mucho con la pande-
mia. Pero las tendencias que co-
menzaban a manifestarse antes
de ella se han potenciado. El slow
travel es una de ellas. Se reconoce
principalmente entre el ptiblico
nordico, muy preocupado por que
los hoteles obtengan calificacio-
nes ecolégicas. Apuesta por viajar
en medios como el tren, evitando
el avién. Y va muy de lamano del
conocido como cicloturismo, que
se potencia especialmente entre
los paises europeos, conformado
por itinerarios que combinan la
bicicleta con otros medios.
Diversos estudios apuntan que
enunviaje corto en avion, equiva-
lente a la distancia entre Madrid y

Barcelona, por ejemplo, se emiten
unos 115 kilogramos de CO,, por

los precios de sus packs porque
tanto los alojamientos como los
servicios que incluyen lo han he-
cho, de media, el 20%.

A pesar de que el precio sigue
siendo el principal condicionantea
lahorade preparar un viaje, nopa-
rece que la inflacién esté dilapi-
dando las ganas de viajar. Las re-
servas en Booking.com, por ejem-
plo, hancrecido el 8%y sus ingre-
s0s el 20% en el tltimo afio.

Buscar lo insdlito

Generalmente, los viajeros de-
mandan cada vez mas innovacion
en sus itinerarios y los empresa-
rios se estrujan los sesos para
conseguir sorprenderles.

De una experiencia gastrond-
mica yano solo se espera catar un
plato, sino realizar un tour por la
huerta donde se cultivan esos ali-
mentos o mantener una charlacon
los chefs que lo elaboran. Predo-
mina la busqueda de planes
insélitos y privados, con tintes
culturales, y que incluyan activi-
dades variopintas que afiadan va-
loralaactividad de viajar.
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