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Expertos avisan si ho has planificado alun tus vacaciones: "Un
buen momento para reservar es ahora, pero lo que nos puede
ayudar mas a bajar los costes es la anticipacion y la
flexibilidad"

El sector turistico espafiol encara el verano con previsiones muy positivas y una demanda resistente
a pesar de la incertidumbre y la subida de los precios El sector hotelero espafiol afronta este verano
con previsiones positivas y una demanda que, por ahora, resiste pese al contexto internacional . Los
ultimos informes apuntan a un crecimiento sostenido de las reservas de cara a la temporada estival,
con un 29% en julio , un 24% en agosto e incluso un 22% en septiembre , un punto mas que en
2025. Asi lo ha analizado Jordi Vifiolas vicepresidente de ACAVE (Asociacion Corporativa de
Agencias de Viajes Especializadas), en el programa 'La Mafiana Fin de Semana’' de la Cadena
COPE.

En su conversacion con Arturo Ayestaran , Vifiolas ha explicado que Espafia se ha consolidado
como un destino refugio desde el inicio de la crisis. "Tenemos la suerte en Espafa que desde el
inicio de la crisis se ha entendido nuestro pais, nuestra destinacion turistica como un destino
refugio”, ha sefalado. Esta percepcion se debe a una combinacion de factores dificiles de igualar:
buena situacion geografica seguridad , una excelente conectividad aérea, por ferrocarril y carretera,
una oferta hotelera de calidad , gastronomia y un clima favorable.

Alamy Stock Photo
Mujer trabajando con un portatil en la habitacion del hotel.

Segun el vicepresidente de ACAVE, el sector se enfrenta a un nuevo paradigma. "No es tanto un
tema de voliumenes, sino que el reto que tenemos ahora mismo es gestionar estos volumenes ", ha
afirmado. El objetivo ya no es solo "pensar en llenar”, sino en "distribuir estos flujos para que el
turismo sea un mayor motor que conecte mas con el territorio y cuidar mejor los destinos

Onclusive Todos los derechos reservados ww—
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Vifolas ha insistido en que, tras afios de crecimiento, es el momento de afrontar "los retos de
gestionar este éxito, que pasan por la calidad , por generar valor y por mantener esta autenticidad
de nuestro destino". Esta capacidad de resistencia del sector ante las crisis es una de las claves,
como demuestra el buen comportamiento del turismo pese a la subida de precios y la incertidumbre

Pese a que la primavera ha estado marcada por las decisiones de ultima hora , Vifiolas asegura que
el ritmo de contratacion se ha reactivado de cara al verano. Por ello, lanza un aviso a quienes
todavia no han planificado sus vacaciones: "Un buen momento para reservar es ahora, pero lo que
nos puede ayudar mas a bajar los costes es la anticipacion y la flexibilidad

La anticipacion y la flexibilidad es lo que nos puede ayudar mas a bajar los costes"
Alamy Stock Photo
Persona leyendo un libro electronico en un vuelo de avién

El contexto internacional presenta desafios, como el aumento del precio del queroseno , que se ha
disparado un 130% en menos de dos meses , o la volatilidad del petréleo. Sin embargo, Vifiolas ha
matizado que el combustible representa aproximadamente un " 35% del coste del transporte aéreo
", siendo el resto costes operativos. A pesar de ello, el nUumero de vuelos programados para este
verano marca una cifra récord de 320.400 operaciones entre julio y septiembre

Esta fortaleza se refleja en destinos como Baleares y Canarias , que baten récords de visitantes. La
explicacion, segun Vifolas, reside en el aumento de la demanda de los principales mercados
emisores , como Reino Unido, los paises nérdicos e Italia . De hecho, para junio se espera un
incremento del 7,1% en el nUmero de asientos de avion desde estos paises, una tendencia que
confirma que, por primera vez en la historia, Espafia ha recibido en el primer trimestre mas viajeros
extranjeros que turistas nacionales . La capacidad del sector para sobreponerse a las adversidades
es notable, incluso en situaciones de crisis sanitaria como la del SARS, que sirve de ejemplo de la
resiliencia de la economia canaria

Finalmente, el vicepresidente de ACAVE ha destacado que Espaifia no solo es una potencia
receptora , sino que los esparfioles también tienen una " cultura de viaje muy madura ". Tras un
pardn por la crisis del golfo Pérsico , ahora se percibe una "mucha activacién” en el turismo emisor.
"Hay muchas ganas de viajar, el viajero ve ya mas certezas", ha concluido, dibujando una
perspectiva positiva tanto para el turismo que llega como para el que sale.

Hay muchas ganas de viajar, el viajero ve ya mas certezas"

)ncliisive Todos los derechos reservados hﬁww—
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Una agencia de viajes en Cordoba. Rafael Carmona

Cancelaciones hasta ultima horay
escalas en Estambul: las agencias
de viajes se adaptan a la guerra

El sector recupera

la demanda tras lo peor

del conflicto, pero vera caer
sus ingresos anuales

por el freno a las ventas

en el primer trimestre

Antonio Ramirez Cerezo
Madrid

Las agencias de viajes vuelven a vivir
tiempos convulsos tras superar con mu-
chas heridas la pandemia. La guerra en
Iran ha supuesto otro revolcoén para su
negocio por el miedo que esta provo-
cando a los viajeros volar a destinos de
Asiay también por la incertidumbre ge-
nerada por las miles de cancelaciones
que algunas aerolineas han ejecutado
bajo el argumento de una escasez de
combustible que por el momento no pa-
rece darse. Ante esa coyuntura, las agen-
cias estan tratando de atraer demanda
con mas ventajas para el cliente, per-
mitiendo cancelar los viajes hasta ulti-
ma horay ofreciendo mejores condi-
ciones de financiacion y vuelos direc-
tos o escalas alternativas a los
aeropuertos del golfo Pérsico (Dubai,
Doha o Abu Dabi) cuando el destino fi-
nal son paises como Tailandia, Vietnam,
Maldivas, China o Japén.

El objetivo es que el cliente pierda el
miedo a que las tensiones geopoliticas

puedan chafar sus vacaciones. «Todas
las agencias y empresas estan ponien-
do promociones y ofreciendo solucio-
nes a las posibles preocupaciones de los
clientes ala hora de contratar un viaje,
especialmente los de larga distancia 'y
de importes elevados. Se estan ofrecien-
do seguros de cancelacién y férmulas
flexibles que permiten garantizar al
cliente que pueda viajar o, en caso de
no hacerlo, que no pierda el importe pa-
gadow, cuenta Carlos Garrido, presiden-
te de la Conferencia Espafiola de Agen-
cias de Viaje (CEAV). Algo que estan ha-
ciendo tanto pequefios negocios del
sector como gigantes de la talla de Avo-
ris y Viajes El Corte Inglés.

Se trata de un elemento crucial para
el despegue de la demanda tras meses
de dificultades. Garrido asegura que
tras lo peor del conflicto ya estan ven-
diendo por encima del afio pasado. «Se
ha vuelto un poco a la normalidad», de-
talla. «Tuvimos una ralentizaciéon du-
rante el momento mas complicado del
conflicto y luego también ha estado el
tema del ‘hantavirus, que hizo que al-
gunos pasajeros nos preguntaran por
cuestiones relacionadas con los cruce-
ros», relata el también director de rela-
ciones institucionales de Avoris.

Jordi Vifiolas, vicepresidente de la
Asociacion Corporativa de Agencias de
Viajes Especializadas (Acave), también
apunta a un horizonte soleado tras la

tempestad. «<Ahora mismo el viajero
dispone de mas certezas. Toda la indus-
tria se ha adaptado y estamos entran-
do en una fase de contrataciéon impor-
tante», comenta. Su recomendacién a
los clientes es que reserven ahora an-
tes de que suban los precios, aunque se-
fiala que los paquetes no han aumen-
tado de forma significativa «porque ya
veniamos de afios inflacionarios». «Lo
que si veremos es que los precios evo-
lucionaran de manera diferente segtin
la presion de demanda de cada desti-
no. En verano, cuanto antes se reserve,
mejor», es su consejo.

Respecto a los viajes a Asia, que se
han convertido en los tiltimos afios en
el nuevo ‘eldorado’ para el sector, Vi-
fiolas asegura que se estan ofreciendo
alternativas al casi monopolio que han
tenido hasta ahora los aeropuertos del
golfo Pérsico como Dubai, Dohay Abu
Dabi como ‘hubs’ de conexion para los
viajeros cuyo destino final es Japdn,

«Todas las agencias estan
haciendo promociones

y ofreciendo soluciones
alas preocupaciones de los
clientes», asegura el sector

«La demanda existe, pero
el cliente pregunta mas,
compara mas y necesita
mas garantias», explica
elvicepresidente de Acave

China u otros paises del sudeste asia-
tico. «Aunque las conexiones por el gol-
fo estdn operativas, muchos viajeros
todavia no se sienten del todo cémo-
dos utilizando esas rutas porque la si-
tuacién puede cambiar rapidamente.
Por ello, estamos viendo una mayor
preferencia por rutas directas, cone-
xXiones a través de ‘hubs’ europeos o
mediante Estambul, evitando mas los
aeropuertos de la zona de conflicto».
De hecho, Turkish Airlines, aerolinea
lider en el megaaeropuerto otomano,
ha ampliado frecuencias para este ve-
rano a Pekin, Shanghadi, Sri Lanka, Mal-
divas o Seychelles, para aprovechar la
demanda europea a esas zonas, que de
manera habitual llegan haciendo es-
cala en Oriente Préoximo.

«Lo que se ha visto mas afectado no
es el destino en si, sino la conectividad
aérea. Al haber menos vuelos y cambios
en determinadas rutas, existe méas di-
ficultad para llegary algunos trayectos
se han encarecido», recuerda el repre-
sentante del sector.

Mas ventas para el verano

Con todo, Vifiolas explica que ahora las
agencias se estan encontrando con un
mercado mads activo. «La primavera es-
tuvo muy marcada por las decisiones
de dltima hora, mientras que ahora es-
tamos en una fase importante de reser-
vas estivales. Hay familias cerrando va-
caciones, viajeros valorando grandes
viajes y clientes eligiendo destinos», re-
sume. Sin embargo, aunque se recupe-
rala demanda, esta exige mucha mas
informacién previa a contratar los pa-
quetes vacacionales. «La demanda exis-
te, pero el cliente pregunta més, com-
para mas y necesita mas garantias. Ahi
es donde el papel de la agencia de via-
jes cobra importancia: ayudamos a con-
vertir mucha informacién dispersa en
una decision segura», relata Vifiolas.

La otra gran preocupacion de los
clientes estd en si los precios de los pa-
quetes subiran, entre otras cuestiones,
porque las aerolineas estan subiendo
las tarifas de los billetes para ajustar-
los al incremento de costes del quero-
seno, que se ha duplicado en las tlti-
mas semanas por la coyuntura de gue-
rra. Sobre esta cuestion, Garrido de
CEAV niega que vaya a haber un au-
mento. «A dia de hoy, las agencias no
hemos subido los precios de los paque-
tes porque son contrataciones que ya
estaban cerradas. Casi ninguna agen-
cialo ha hecho», asevera.

Con este esfuerzo por atraer clien-
tes, Vifiolas augura que habra una
buena temporada, «aunque quiza no
con los mismos nimeros que el afno
pasado». La esperanza estd ahora en
hacer negocio fuera de la temporada
alta y aprovechar otros meses como
el de septiembre,.
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Una agencia de viajes en Cordoba Rafael Carmona

Cancelaciones hasta ultima horay
escalas en Estambul: las agencias
de viajes se adaptan a la guerra

El sector recupera

la demanda tras lo peor

del conflicto, pero vera caer
sus ingresos anuales

por el freno a las ventas

en el primer trimestre

Antonio Ramirez Cerezo
Madrid

Las agencias de viajes vuelven a vivir
tiempos convulsos tras superar con mu-
chas heridas la pandemia. La guerra en
Iran ha supuesto otro revolcon para su
negocio por el miedo que esta provo-
cando a los viajeros volar a destinos de
Asiay también por la incertidumbre ge-
nerada por las miles de cancelaciones
que algunas aerolineas han ejecutado
bajo el argumento de una escasez de
combustible que por el momento no pa-
rece darse. Ante esa coyuntura, las agen-
cias estdn tratando de atraer demanda
con mas ventajas para el cliente, per-
mitiendo cancelar los viajes hasta tlti-
ma horay ofreciendo mejores condi-
ciones de financiacién y vuelos direc-
tos o escalas alternativas a los
aeropuertos del golfo Pérsico (Dubai,
Doha o Abu Dabi) cuando el destino fi-
nal son paises como Tailandia, Vietnam,
Maldivas, China o Japén.

El objetivo es que el cliente pierda el
miedo a que las tensiones geopoliticas

puedan chafar sus vacaciones. «Todas
las agencias y empresas estan ponien-
do promociones y ofreciendo solucio-
nes a las posibles preocupaciones de los
clientes ala hora de contratar un viaje,
especialmente los de larga distancia 'y
de importes elevados. Se estan ofrecien-
do seguros de cancelacién y férmulas
flexibles que permiten garantizar al
cliente que pueda viajar o, en caso de
no hacerlo, que no pierda el importe pa-
gadow, cuenta Carlos Garrido, presiden-
te de la Conferencia Espafiola de Agen-
cias de Viaje (CEAV). Algo que estan ha-
ciendo tanto pequefios negocios del
sector como gigantes de la talla de Avo-
ris y Viajes El Corte Inglés.

Se trata de un elemento crucial para
el despegue de la demanda tras meses
de dificultades. Garrido asegura que
tras lo peor del conflicto ya estan ven-
diendo por encima del afio pasado. «Se
ha vuelto un poco a la normalidad», de-
talla. «Tuvimos una ralentizaciéon du-
rante el momento mas complicado del
conflicto y luego también ha estado el
tema del ‘hantavirus, que hizo que al-
gunos pasajeros nos preguntaran por
cuestiones relacionadas con los cruce-
ros», relata el también director de rela-
ciones institucionales de Avoris.

Jordi Vifiolas, vicepresidente de la
Asociacion Corporativa de Agencias de
Viajes Especializadas (Acave), también
apunta a un horizonte soleado tras la

tempestad. «<Ahora mismo el viajero
dispone de mas certezas. Toda la indus-
tria se ha adaptado y estamos entran-
do en una fase de contrataciéon impor-
tante», comenta. Su recomendacién a
los clientes es que reserven ahora an-
tes de que suban los precios, aunque se-
fiala que los paquetes no han aumen-
tado de forma significativa «porque ya
veniamos de afios inflacionarios». «Lo
que si veremos es que los precios evo-
lucionaran de manera diferente segtin
la presion de demanda de cada desti-
no. En verano, cuanto antes se reserve,
mejor», es su consejo.

Respecto a los viajes a Asia, que se
han convertido en los ultimos afios en
el nuevo ‘eldorado’ para el sector, Vi-
fiolas asegura que se estan ofreciendo
alternativas al casi monopolio que han
tenido hasta ahora los aeropuertos del
golfo Pérsico como Dubai, Doha y Abu
Dabi como ‘hubs’ de conexion para los
viajeros cuyo destino final es Japén,

«Todas las agencias estan
haciendo promociones

y ofreciendo soluciones
alas preocupaciones de los
clientes», asegura el sector

«La demanda existe, pero
el cliente pregunta mas,
compara mas y necesita
mas garantias», explica
elvicepresidente de Acave

China u otros paises del sudeste asia-
tico. «Aunque las conexiones por el gol-
fo estdn operativas, muchos viajeros
todavia no se sienten del todo cémo-
dos utilizando esas rutas porque la si-
tuacién puede cambiar rapidamente.
Por ello, estamos viendo una mayor
preferencia por rutas directas, cone-
xiones a través de ‘hubs’ europeos o
mediante Estambul, evitando més los
aeropuertos de la zona de conflicto».
De hecho, Turkish Airlines, aerolinea
lider en el megaaeropuerto otomano,
ha ampliado frecuencias para este ve-
rano a Pekin, Shanghdi, Sri Lanka, Mal-
divas o Seychelles, para aprovechar la
demanda europea a esas zonas, que de
manera habitual llegan haciendo es-
cala en Oriente Préximo.

«Lo que se ha visto mas afectado no
es el destino en si, sino la conectividad
aérea. Al haber menos vuelos y cambios
en determinadas rutas, existe mas di-
ficultad para llegar y algunos trayectos
se han encarecido», recuerda el repre-
sentante del sector.

Mas ventas para el verano

Con todo, Vifiolas explica que ahora las
agencias se estan encontrando con un
mercado mads activo. «La primavera es-
tuvo muy marcada por las decisiones
de dltima hora, mientras que ahora es-
tamos en una fase importante de reser-
vas estivales. Hay familias cerrando va-
caciones, viajeros valorando grandes
viajes y clientes eligiendo destinos», re-
sume. Sin embargo, aunque se recupe-
rala demanda, esta exige mucha mas
informacién previa a contratar los pa-
quetes vacacionales. «La demanda exis-
te, pero el cliente pregunta més, com-
para mas y necesita mas garantias. Ahi
es donde el papel de la agencia de via-
jes cobra importancia: ayudamos a con-
vertir mucha informacién dispersa en
una decision segura», relata Vifiolas.

La otra gran preocupacion de los
clientes estd en si los precios de los pa-
quetes subiran, entre otras cuestiones,
porque las aerolineas estan subiendo
las tarifas de los billetes para ajustar-
los al incremento de costes del quero-
seno, que se ha duplicado en las tlti-
mas semanas por la coyuntura de gue-
rra. Sobre esta cuestion, Garrido de
CEAV niega que vaya a haber un au-
mento. «A dia de hoy, las agencias no
hemos subido los precios de los paque-
tes porque son contrataciones que ya
estaban cerradas. Casi ninguna agen-
cialo ha hecho», asevera.

Con este esfuerzo por atraer clien-
tes, Vifiolas augura que habra una
buena temporada, «aunque quiza no
con los mismos nimeros que el afno
pasado». La esperanza estd ahora en
hacer negocio fuera de la temporada
alta y aprovechar otros meses como
el de septiembre,.
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Microsoft se preocupa por tu privacidad La patronal catalana
ACAVE se reincorpora a la Confederacion Espaiiola de
Agencias de Viajes

ON ECONOMIA

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (ACAVE) ha dado un paso decisivo
para regresar a la Confederacion Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV). En la primera asamblea
general celebrada después de la incorporaciéon de la nueva junta directiva, presidida por Rafael
Serra, los socios de la entidad catalana se han pronunciado con un 80% de votos a favor de la
reincorporacion. Este resultado supone un apoyo muy amplio a la linea defendida por el nuevo
equipo directivo, que durante el proceso electoral ya avanzo su intencion de trabajar para recuperar
la presencia de ACAVE en la patronal estatal. La decision responde a la voluntad de construir una
"voz Unica" que pueda representar al conjunto de las agencias de viajes ante las diferentes
administraciones e instituciones , tanto a escala estatal y europea. Segun han explicado fuentes de
la asociacion, la fragmentacién del sector en los ultimos afios ha dificultado la capacidad de
negociacion y ha restado peso a las reivindicaciones comunes. Con este movimiento, ACAVE quiere
"trasladar las reivindicaciones de manera unida", evitando duplicidades y reforzando la influencia del
colectivo en cuestiones como la regulacion del sector, la fiscalidad o las ayudas publicas. El papel
de la nueva junta de Rafael Serra El cambio de rumbo en ACAVE se ha consolidado con la
incorporacion de la nueva junta directiva encabezada por Rafael Serra, que h izo de la
reincorporacion a la CEAV uno de los ejes centrales de su programa electoral . Serra, conocido en el
sector por su larga trayectoria al frente de agencias de viajes especializadas, ha defendido en los
ultimos meses que la union de fuerzas es imprescindible para afrontar los retos del sector,
especialmente en un contexto marcado por la digitalizacion, los cambios en los habitos de consumo
y la recuperacion postpandemia. La asamblea de este martes era la primera convocatoria oficial
después de su eleccion, y el resultado favorable al retorno ha sido interpretado como un respaldo a
su estrategia. Fuentes de la asociacion han destacado que el 80% de votos a favor es una cifra muy
significativa que demuestra que la base social de ACAVE comparte la necesidad de superar
divisiones internas y trabajar de manera coordinada con el resto de patronales territoriales y
estatales. La reincorporacion de ACAVE a la CEAV no sera efectiva hasta que la asamblea general
de la confederacion estatal valide la entrada de la asociacion catalana . Este tramite, que se prevé
formal en las préximas semanas, es imprescindible para cerrar el proceso y que ACAVE pueda
volver a ocupar un lugar en la patronal espafiola. Fuentes de la CEAV han mostrado una actitud
receptiva ante la decision de la asamblea catalana y han avanzado que trabajaran para facilitar la
integracion en el menor tiempo posible. Una vez completada la reincorporacion, el sector de las
agencias de viajes en Espafia conseguira una estructura de representaciéon mas integrada, con la
practica totalidad de las asociaciones territoriales bajo el paraguas de la CEAV. Esta unidad, segun
los defensores del acuerdo, es fundamental para negociar con el Govern, con las comunidades
auténomas y con Bruselas cuestiones como la regulacion de los viajes combinados, la proteccion
del cliente o las ayudas al sector en caso de nuevas crisis sanitarias o geopoliticas. Satisfaccion del
sector La noticia ha sido recibida con satisfaccidén por la mayoria de los actores del sector, tanto en
Catalunya como en el resto del Estado . Desde la CEAV han valorado positivamente el giro de
ACAVE y han destacado que la incorporacion de una de las asociaciones con mas peso en
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Catalunya reforzara la representatividad de la confederacion. A su vez, diferentes agencias de viajes
asociadas a ACAVE han manifestado a través de las redes sociales su apoyo a la decision, que
consideran "un paso necesario para fortalecer el sector”. Solo un pequefio grupo de socios,
correspondiente al 20% que ha votado en contra, ha mostrado su disconformidad con el regreso a la
CEAV . Este sector considera que la patronal estatal no ha defendido lo suficiente los intereses de
las agencias pequefas y medianas en el pasado y teme que la integracion diluya las especificidades
del mercado catalan. No obstante, la directiva de ACAVE se ha comprometido a trabajar para
garantizar que las voces criticas sean escuchadas y que la reincorporacion se haga en términos que
beneficien a todas las partes.
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Acave vota a favor de su reincorporacion a la patronal CEAV,
con una representacion "proporcional”

BARCELONA, 19 (EUROPA PRESS)

Los socios de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) han votado
con casi un 80% de los votos a favor de la reincorporacién de la entidad a la Confederacion

Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV), manteniendo una "representacion proporcional”, informa
Acave este martes en un comunicado.

La votacion se enmarca en la asamblea general de la entidad celebrada este martes, en la que
también se han aprobado cuestiones relacionadas con el presupuesto, las cuotas y la actualizacion
de algunos aspectos estatutarios.

El presidente de Acave, Rafael Serra, ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y
ha comentado que la reincorporacion de Acave a CEAV es "un buen acuerdo que garantiza uno de
los puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que
el sector vuelva a tener una voz unitaria”.
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La Asamblea General de ACAVE vota a favor del regreso a
CEAV manteniendo una representacion proporcional

Los socios de ACAVE han dado su conformidad con casi un 80% de votos a favor al acuerdo
negociado con CEAV sobre la incorporacion de ACAVE a la Confederacion. Este nuevo paso hacia
la unién se consolidara una vez que la Asamblea de CEAV también lo apruebe. Esta unién que tiene
como objetivo ofrecer una “voz Unica” que represente a todas las agencias en las diferentes
instituciones, trasladando sus reivindicaciones de forma unida.

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (ACAVE) ha celebrado hoy su
primera Asamblea General después de la incorporacion de la nueva junta presidida por Rafael
Serra. En este encuentro se han aprobado cuestiones importantes para la asociacion relacionados
con el presupuesto, las cuotas y la actualizacion de algunos aspectos estatutarios, asi como uno de
los temas centrales de las Ultimas elecciones a la presidencia de ACAVE: la reincorporacion de
ACAVe a CEAV.

Rafael Serra, presidente de ACAVE ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y ha
comentado que “estas Ultimas semanas hemos trabajado en la reincorporacion de ACAVe a CEAV,
una propuesta que llevabamos en el programa electoral con la voluntad y el compromiso de llegar a
acuerdos, pero preservando siempre los intereses de ACAVe y de sus asociados. Creemos que es
un buen acuerdo que garantiza uno de los puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en
la toma de decisiones y garantizar que el sector vuelva a tener una voz unitaria”.
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ACAVe aprueba su reincorporacion a CEAV con cerca del 80%
de apoyo de sus socios

ACAVe aprueba su reincorporacién a CEAV con cerca del 80% de apoyo de sus socios La asamblea
de la asociacion ha respaldado el regreso a la Confederacién Espafiola de Agencias de Viajes , en
una nueva etapa que incluye representacion proporcional dentro de la patronal.

ACAVe da luz verde a su regreso a CEAV

Los socios de ACAVe han aprobado la reincorporacion de la asociacion a la Confederacion
Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV) con cerca del 80% de votos favorables . La decision se
adopt6 en la asamblea general de la entidad, en la que también se abordaron cuestiones internas
relacionadas con el presupuesto, las cuotas y la actualizacion de determinados aspectos
estatutarios.

La votacion permite avanzar en el regreso de ACAVe a la patronal nacional de agencias de viajes y
cumple uno de los principales compromisos planteados por Rafael Serra tras su llegada a la
presidencia de la asociacion. La integracion se plantea bajo una formula de representacion
proporcional dentro de la estructura de CEAV

Representacion dentro de los 6rganos de gobierno

El acuerdo contempla la participacion de ACAVe en los 6rganos de gobierno de CEAV , con
presencia del presidente y de los representantes designados por la asociacion en los espacios
previstos por la confederacion. Entre los elementos recogidos figura una vicepresidencia en el
Consejo Directivo y en el Comité Ejecutivo , junto a las asociaciones de mayor representatividad.

La asociacion considera que esta férmula permite preservar el peso de ACAVe en la toma de
decisiones dentro de la patronal. Rafael Serra , presidente de la entidad, ha sefialado que se trata
de “un buen acuerdo” para asegurar la capacidad de decisién de la asociacion y contribuir a que el
sector cuente con una “voz unitaria”

Nueva etapa para la representacion de las agencias

La reincorporacion de ACAVe a CEAV abre una nueva fase en la representacion empresarial de las
agencias de viajes en Espafia. La asociacion agrupa a agencias especializadas y cuenta con
presencia tanto en Barcelona como en Madrid, ademas de una red de agencias y oficinas repartidas
por el territorio.

Con la aprobacion de la asamblea, el proceso queda encaminado hacia la integracion efectiva de
ACAVe en la confederacion, una vez completados los tramites internos correspondientes. La
decisidén se enmarca en un momento de reorganizacion del asociacionismo de agencias, con
distintas entidades sectoriales abordando férmulas de mayor coordinacién y representatividad.
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La patronal catalana ACAVE se reincorpora a la Confederacion
Espaiola de Agencias de Viajes

La decision responde a la voluntad de construir una "voz Unica" del sector La Asociacion Corporativa
de Agencias de Viajes Especializadas (ACAVE) ha dado un paso decisivo para regresar a la
Confederacién Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV). En la primera asamblea general celebrada
después de la incorporacion de la nueva junta directiva, presidida por Rafael Serra, los socios de la
entidad catalana se han pronunciado con un 80% de votos a favor de la reincorporacion. Este
resultado supone un apoyo muy amplio a la linea defendida por el nuevo equipo directivo, que
durante el proceso electoral ya avanzo su intencion de trabajar para recuperar la presencia de
ACAVE en la patronal estatal.

La decision responde a la voluntad de construir una "voz Unica" que pueda representar al conjunto
de las agencias de viajes ante las diferentes administraciones e instituciones , tanto a escala estatal
y europea. Segun han explicado fuentes de la asociacion, la fragmentacion del sector en los ultimos
afos ha dificultado la capacidad de negociacion y ha restado peso a las reivindicaciones comunes.
Con este movimiento, ACAVE quiere "trasladar las reivindicaciones de manera unida", evitando
duplicidades y reforzando la influencia del colectivo en cuestiones como la regulacion del sector, la
fiscalidad o las ayudas publicas.

Enlaces Promovidos por Taboola
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El cambio de rumbo en ACAVE se ha consolidado con la incorporacion de la nueva junta directiva
encabezada por Rafael Serra, que h izo de la reincorporacion a la CEAV uno de los ejes centrales
de su programa electoral . Serra, conocido en el sector por su larga trayectoria al frente de agencias
de viajes especializadas, ha defendido en los ultimos meses que la union de fuerzas es
imprescindible para afrontar los retos del sector, especialmente en un contexto marcado por la
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digitalizacién, los cambios en los habitos de consumo y la recuperacion postpandemia. La asamblea
de este martes era la primera convocatoria oficial después de su eleccion, y el resultado favorable al
retorno ha sido interpretado como un respaldo a su estrategia. Fuentes de la asociacion han
destacado que el 80% de votos a favor es una cifra muy significativa que demuestra que la base
social de ACAVE comparte la necesidad de superar divisiones internas y trabajar de manera
coordinada con el resto de patronales territoriales y estatales.

La reincorporacion de ACAVE a la CEAV no serd efectiva hasta que la asamblea general de la
confederacion estatal valide la entrada de la asociacion catalana . Este trdmite, que se prevé formal
en las proximas semanas, es imprescindible para cerrar el proceso y que ACAVE pueda volver a
ocupar un lugar en la patronal espafiola. Fuentes de la CEAV han mostrado una actitud receptiva
ante la decision de la asamblea catalana y han avanzado que trabajaran para facilitar la integracion
en el menor tiempo posible. Una vez completada la reincorporacion, el sector de las agencias de
viajes en Espafa conseguira una estructura de representacion mas integrada, con la practica
totalidad de las asociaciones territoriales bajo el paraguas de la CEAV. Esta unidad, segun los
defensores del acuerdo, es fundamental para negociar con el Govern, con las comunidades
auténomas y con Bruselas cuestiones como la regulacion de los viajes combinados, la proteccion
del cliente o las ayudas al sector en caso de nuevas crisis sanitarias o geopoliticas.

Satisfaccion del sector

La noticia ha sido recibida con satisfaccion por la mayoria de los actores del sector, tanto en
Catalunya como en el resto del Estado . Desde la CEAV han valorado positivamente el giro de
ACAVE y han destacado que la incorporacion de una de las asociaciones con mas peso en
Catalunya reforzara la representatividad de la confederacion. A su vez, diferentes agencias de viajes
asociadas a ACAVE han manifestado a través de las redes sociales su apoyo a la decision, que
consideran "un paso necesario para fortalecer el sector".

Solo un pequefio grupo de socios, correspondiente al 20% que ha votado en contra, ha mostrado su
disconformidad con el regreso a la CEAV . Este sector considera que la patronal estatal no ha
defendido lo suficiente los intereses de las agencias pequefias y medianas en el pasado y teme que
la integracién diluya las especificidades del mercado catalan. No obstante, la directiva de ACAVE se
ha comprometido a trabajar para garantizar que las voces criticas sean escuchadas y que la
reincorporacion se haga en términos que beneficien a todas las partes.
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Acave vota a favor de su retorno a la patronal CEAV, con una
representacion “equitativa”

BARCELONA, 19 (EUROPA PRESS)

Los socios de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) han votado
con casi un 80% de los votos a favor de la reincorporacién de la entidad a la Confederacion

Espafola de Agencias de Viajes (CEAV), manteniendo una “representacion proporcional”, informa
Acave este martes en un comunicado.

La votacion se enmarca en la asamblea general de la entidad celebrada este martes, en la que
también se han aprobado cuestiones relacionadas con el presupuesto, las cuotas y la actualizacion
de algunos aspectos estatutarios.

El presidente de Acave, Rafael Serra, ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y
ha comentado que la reincorporacion de Acave a CEAV es “un buen acuerdo que garantiza uno de
los puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que
el sector vuelva a tener una voz unitaria”.
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Reunificacidon de las agencias de viaje en Espaina: ACAVE vota
a favor del regreso a confederacion nacional

Esta union que tiene como objetivo ofrecer una “voz Unica” que represente a todas las agencias en
las diferentes instituciones, trasladando sus reivindicaciones de forma unida Escucha el articulo
ahora...

La Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (ACAVE) ha celebrado hoy su
primera Asamblea General después de la incorporacion de la nueva junta presidida por Rafael Serra

En este encuentro se han aprobado cuestiones importantes para la asociacion relacionadas con el
presupuesto, las cuotas y la actualizacién de algunos aspectos estatutarios, asi como uno de los
temas centrales de las Ultimas elecciones: la reincorporacion de ACAVe a la Confederacion
Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV), de la que se desvincularon en 2021.

Rafael Serra , presidente de ACAVE, ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion.
"Estas ultimas semanas hemos trabajado en la reincorporacion de ACAVe a CEAV, una propuesta
gue llevdbamos en el programa electoral con la voluntad y el compromiso de llegar a acuerdos, pero
preservando siempre los intereses de ACAVe y de sus asociados"”, ha comentado.

"Creemos que es un buen acuerdo que garantiza uno de los puntos criticos para muchos socios:
asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que el sector vuelva a tener una voz
unitaria”, ha concluido.
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Acave vota a favor de su reincorporacion a la patronal CEAV,
con una representacion "proporcional”

BME J,

Los socios de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) han votado
con casi un 80% de los votos a favor de la reincorporacién de la entidad a la Confederacion

Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV), manteniendo una "representacion proporcional”, informa
Acave este martes en un comunicado.

La votacion se enmarca en la asamblea general de la entidad celebrada este martes, en la que
también se han aprobado cuestiones relacionadas con el presupuesto, las cuotas y la actualizacion
de algunos aspectos estatutarios.

El presidente de Acave, Rafael Serra, ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y
ha comentado que la reincorporacion de Acave a CEAV es "un buen acuerdo que garantiza uno de

los puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que
el sector vuelva a tener una voz unitaria”.
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Acave vota a favor de su reincorporacion a la patronal CEAV,
con una representacion "proporcional”

SIGLO XXI|

Diario digital independiente,
plural y abierto

www.diariosigloxxi.com

Los socios de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) han votado
con casi un 80% de los votos a favor de la reincorporaciéon de la entidad a la Confederacién
Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV), manteniendo una "representacién proporcional”, informa
Acave este martes en un comunicado.

La votacion se enmarca en la asamblea general de la entidad celebrada este martes, en la que
también se han aprobado cuestiones relacionadas con el presupuesto, las cuotas y la actualizaciéon
de algunos aspectos estatutarios.

El presidente de Acave, Rafael Serra, ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y
ha comentado que la reincorporacion de Acave a CEAV es "un buen acuerdo que garantiza uno de
los puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que
el sector vuelva a tener una voz unitaria”.
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Acave vota a favor de su reincorporacion a la patronal CEAV,
con una representacion "proporcional”

Europa Press
BARCELONA, 19 (EUROPA PRESS)

Los socios de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) han votado
con casi un 80% de los votos a favor de la reincorporacion de la entidad a la Confederacion
Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV), manteniendo una "representacion proporcional”, informa
Acave este martes en un comunicado.

La votacién se enmarca en la asamblea general de la entidad celebrada este martes, en la que
también se han aprobado cuestiones relacionadas con el presupuesto, las cuotas y la actualizacion
de algunos aspectos estatutarios.

El presidente de Acave, Rafael Serra, ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y
ha comentado que la reincorporacion de Acave a CEAV es "un buen acuerdo que garantiza uno de
los puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que
el sector vuelva a tener una voz unitaria”.

Etiquetas:

Fuente: Europa Press
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Economia.- Acave vota a favor de su reincorporacion a la
patronal CEAV, con una representacion "proporcional”

BARCELONA, 19 (EUROPA PRESS)

Los socios de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas (Acave) han votado
con casi un 80% de los votos a favor de la reincorporacién de la entidad a la Confederacion
Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV), manteniendo una "representacion proporcional”, informa
Acave este martes en un comunicado.

La votacion se enmarca en la asamblea general de la entidad celebrada este martes, en la que
también se han aprobado cuestiones relacionadas con el presupuesto, las cuotas y la actualizacion
de algunos aspectos estatutarios.

El presidente de Acave, Rafael Serra, ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y
ha comentado que la reincorporacion de Acave a CEAV es "un buen acuerdo que garantiza uno de
los puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que
el sector vuelva a tener una voz unitaria”.
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Acave aprueba volver a la patronal CEAV con representacion
proporcional

Acave aprueba por amplia mayoria su regreso a CEAV, con representaciéon proporcional y cambios
en presupuesto, cuotas y estatutos. Los socios de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (Acave) han respaldado, con cerca de un 80% de apoyos, el regreso de la
organizacion a la Confederacion Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV), manteniendo una
“representacion proporcional”, segun ha comunicado Acave este martes.

Esta decision se ha tomado en el marco de la asamblea general celebrada en la misma jornada, en
la que igualmente se han validado asuntos vinculados al presupuesto anual, las cuotas de los
asociados y la revision de diversos puntos de los estatutos.

El presidente de Acave, Rafael Serra, ha expresado su satisfaccion por el sentido del voto y ha
subrayado que la vuelta de Acave a CEAV supone “un buen acuerdo que garantiza uno de los
puntos criticos para muchos socios: asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que el
sector vuelva a tener una voz unitaria”.
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La directiva de ACAVE aprueba integrarse de nuevo en CEAV

Una dualidad que llega después de que la Asamblea General Ordinaria de ACAVE haya ratificado su
integracion la confederacion. Una decision que ha contado con el apoyo del 80% de los votos y que
culmina el principal compromiso electoral de Rafa Serra, elegido presidente de la patronal hace
apenas dos meses.

De este modo, ACAVE regresa a la Confederaciéon Espafiola de Agencias de Viajes cinco afios
después de su salida y reordena el tablero patronal del sector. Ademas, la asamblea también ha
validado cuestiones vinculadas a presupuestos, cuotas y cambios estatutarios, elementos
necesarios para encajar la nueva etapa dentro de la estructura confederal.

El presidente de ACAVE ha defendido, ademas, que el acuerdo garantiza capacidad de decision
dentro de la nueva estructura. Y, tal y como Serra explico a Ladevi, “cuando nos sentemos dentro de
CEAV, haremos propuestas, plantearemos modificaciones, cambiaremos y evolucionaremos”.

Ademas, el presidente deja la puerta abierta en esta nueva etapa a dialogar con UNAV para que
vuelvan a la confederacion. (Rafa Serra: asi fue su entrevista con Ladevi)

“Estaremos encantados de ponernos el gorro de CEAV para pedirle a UNAV que vuelva a la
confederacion. (...) Tenemos muchos problemas en el sector y estamos perdiendo el foco de esos
temas. No podemos estar “ahora salgo, ahora entro”. Es una pesadilla”, subraya el presidente de
ACAVE.

Por su parte, el presidente de CEAV, Carlos Garrido, ha compartido en redes un mensaje de
“satisfaccidon y alegria” por la decision de ACAVE: "Hoy es un dia muy importante para las agencias
de viajes en el que quiero expresar mi enorme alegria y agradecimiento al presidente de ACAVE y
Su equipo, que hoy han aprobado en su Asamblea General la entrada formal en CEAV”.

Una decisién que Garrido califica de “hito muy importante para la unidad, la representacion vy el
futuro de las agencias de viajes” que conllevara "muchas ventajas: “Sumaremos esfuerzos y
construiremos una voz cada vez mas fuerte para todo el sector”.

Este retorno de ACAVE es para CEAV un soporta muy importante como interlocutor empresarial
ante administraciones, proveedores y organismos sectoriales. Especialmente en la mesa de
negociacion del convenio colectivo.
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Acave firma un preacuerdo para regresar a CEAV

La asociacion ha votado a favor de la integracién dentro de la Gltima Asamblea General

La Asamblea General de Acave ha votado a favor de un preacuerdo que contempla el regreso de la
asociacion a CEAV. De esta forma, el propésito establecido por Rafa Serra al llegar hace escasos
meses a la presencia de la patronal catalana inicia su tramitacion.

Con este movimiento, Acave se integraria dentro de CEAV tras recibir el 80% de los votos a favor de
su integracion. La decision llega apenas dos meses después de la llegada de Serra a la presidencia
de la organizacion, y tras marcar con este propadsito la campafa.

De esta manera, la Asamblea defiende también la idea de unidad dentro del sector que ha estado
defendiendo Serra, siendo uno de los compromisos centrales de su candidatura.

Ademas, Acave también ha aprovechado la ocasidn para validar otras cuestiones rutinarias
pendientes, relacionadas con cambios de los estatutos o presupuestos.

Serra ha mostrado su satisfaccion por el resultado de la votacion y ha comentado que “estas Ultimas
semanas hemos trabajado en la reincorporacion de Acave a CEAV, una propuesta que llevabamos
en el programa electoral con la voluntad y el compromiso de llegar a acuerdos, pero preservando
siempre los intereses de Acave y de sus asociados”.

“Creemos que es un buen acuerdo que garantiza uno de los puntos criticos para muchos socios :
asegurar el peso en la toma de decisiones y garantizar que el sector vuelva a tener una voz
unitaria”, ha afiadido.

El acuerdo

Segun establece el acuerdo, la participacion de Acave en CEAV garantiza la participacion del
presidente y los representantes designados en los 6rganos de gobierno en la Confederacion
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recogidos en sus estatutos, y confirma que contaran con una vicepresidencia en el Consejo
Directivo y en el Comité Ejecutivo, las asociaciones de mayor representatividad en la confederacion,
junto a los miembros de la candidatura ganadora de las elecciones que se celebraran cada cuatro
anos, la cual estara compuesta, ademas, por el presidente, vicepresidente primero ejecutivo,
vicepresidente econdémico financiero, vicepresidente relaciones internacionales y secretario general

(en total 12 representantes).

En el acuerdo, ademas, CEAV se compromete a convocar a su Comité Ejecutivo las veces que sean
necesarias, a criterio de su presidente o de la mayoria de los miembros del comité, pero siempre
con una frecuencia minima trimestral.
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Luz verde a la gran unidn de las agencias: ACAVE aprueba
integrarse en CEAV

Luz verde a la gran unién de las agencias: ACAVE aprueba integrarse en CEAV. El asociacionismo
de las agencias de viajes en Espafia se reconfigul...]
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El asociacionismo de las agencias de viajes en Espafia se reconfigura en dos grandes bloques tras
el respaldo de los socios a la union de ambas patronales

Publicada 19/05/26 14:27h
Anadir HOSTELTUR en Google

La Asamblea General Ordinaria de la Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes Especializadas
(ACAVE) ha ratificado, la integracion de la patronal catalana en la Confederacion Espafiola de
Agencias de Viajes (CEAV). La propuesta materializa el principal compromiso electoral del actual
presidente, Rafa Serra, elegido hace dos meses. Con este movimiento, ACAVE regresa a la patronal
y dibuja un nuevo mapa sectorial de las agencias de viaje en Espafa, donde la alianza de CEAV y
ACAVE convivira con el bloque resultante de la futura fusion entre UNAV y FETAVE.

Los socios de ACAVE han votado a favor de la integracién en CEAV, con el 80% de votos a favor.
De esta forma, se da el pistoletazo de salida a una nueva etapa, que comenzo su andadura con la
eleccién de Rafa Serra hace dos meses como presidente de la agrupacion catalana.

De hecho, la unién de ambas patronales fue la espina dorsal de la campafa electoral de las ultimas
elecciones, ya que Serra abandero esta postura desde el inicio, defendiendo la unién sectorial bajo
el paraguas de una Unica asociacion, frente a la del presidente saliente, Jordi Marti.
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Vuelta a los origenes

Tras la eleccion de Rafa Serra, el primer gran objetivo de la nueva junta ha sido la reintegracion en
CEAV, algo que el presidente considera tiene todo el sentido, por antecedentes y por causas
comunes. Tal y como sefalaba a Hosteltur entonces, el objetivo de la integracion es recuperar el
espacio natural de la asociacién, que tuvo un papel relevante en la fundacién de la patronal.
"Nosotros hemos parido los estatutos, estuvimos 10 afios en CEAV con la vicepresidencia. Es volver
a donde estabamos", explicaba el nuevo presidente.

La decision de la Asamblea General Ordinaria llega casi dos meses después del cambio de rumbo
en ACAVE, y tras haber mantenido ya reuniones de trabajo con CEAV para llevar a cabo una
integracion en la que el equipo directivo de la asociacion catalana pretende proyectos e ideas
propias. Entre otros, la posibilidad de compartir la representatividad ante la europea ECTAA,
ademas de sumar méas de 1.000 puntos de venta, por toda la geografia nacional.

Cdmo queda el mapa de las asociaciones de agencias en Espafa

Con el paso adelante de ACAVE se abre un nuevo periodo del asociacionismo de las agencias de
viaje en Espania, en el que van a convivir dos bloques diferenciados. Por una parte, CEAV,
integrando bajo su paraguas a ACAVE. Y, por el otro, un eje que también estd tomando forma en las
tltimas semanas, ya que la eleccion de César Gutiérrez como nuevo presidente de UNAV -unas
elecciones que casi han coincidido en el tiempo con la de ACAVE- se ha allanado la fusion con
FETAVE.

Los mas leidos
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César Gutiérrez, presidente de UNAV: "Queremos estar en la
negociacion del convenio”

El relevo se produjo solo unos meses después de que Rafa Serra ganase las elecciones de ACAVE,
la patronal de agencias de Catalufia. Hasta ahora, fuertemente vinculada a UNAV. Subrayamos lo
de “hasta ahora” porque la voluntad de la nueva direccion es adherirse, otra vez, a la Confederacion
Espafiola de Agencias de Viajes (CEAV).

Ahora, Gutiérrez confirma a Ladevi (en su primera entrevista a un medio como presidente de
UNAV), que la asociacion que dirige no se unird a CEAV como hizo su homologa catalana. O, al
menos, esa no es su prioridad hasta que haya “cambios” en la directiva comandada por Carlos
Garrido.

Ademas, ha desvelado que pelearan por estar en la préxima mesa de negociacion del convenio de
agencias de viajes, que solicitara una nueva reunién con Interior por el Decreto 933, y las
previsiones del sector para la campafa de verano tras el estallido de la guerra en Medio Oriente.

Respuesta (R). La sensaciones son buenas. UNAV tiene un gran masculo empresarial. Contamos
con las principales empresas en nuestra organizacion. Salvo Avoris, practicamente todas estan con
nosotros. En su momento, cuando presentamos la candidatura, quise tener el apoyo de todas ellas.
Y en mis primeros pasos todos estan apostando y respaldando mi directiva.

El reto mas importante sigue siendo la unificacion de FETAVE y UNAV. (...) Hemos tenido reuniones
con la CEOE, (...) hemos hablado con el ministerio de Turismo, explicandoles la nueva estructura
asociativa, etc. Nos sentimos apoyados en este sentido.

En nuestros primeros 100 dias queremos dar un impulso a nuestra representacion institucional,
grupos de trabajo dentro de UNAV o la organizacion de eventos como el Tecno Travel (13 y 14 de
mayo en Malaga). (Malaga acogera el Tecno Travel Agency UNAV, conoce las claves del evento)

César Gutiérrez Calvo residente FETAVE-UNAV y Angela de Miguel Presidenta de CEPYME

R. Nuestro reto es lograr la unidad efectiva entre FETAVE y UNAV, las dos asociaciones mas
antiguas que generaran la patronal mas grande por numero de puntos de venta. Estamos
representados en todas las instituciones, nos conocen todos los agentes, foros y empresas.

Con respecto a la union con CEAV, te puedo asegurar que seria mas facil que el trabajo que estoy
teniendo ahora de unir FETAVE y UNAV. (...) La union de estas dos asociaciones es algo muy
bueno para las agencias de viajes, que tienen que estar convencidas de que van a estar bien
representadas con nosotros.

El mandato de mis socios no es el de unirnos a CEAV. Han sido muy claros: trabajemos por la union
de FETAVE y UNAV. Estamos abiertos igualmente a dialogar con CEAV, pero es interesante saber si
hay una voluntad de cambio real por parte de la confederacion.
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R. Somos una asociacion que nunca vetaremos a otra en un foro. Por ejemplo, en CEOE. Seria un
cambio real que notemos que desde CEAV se tiende la mano a que estemos en este tipo de foros,
sin perjudicarnos. Ese seria un gran cambio que abriria la puerta a dialogar. De momento, no se han
producido este tipo de gestos.

No creemos en la unidad por imposicion. UNAV y FETAVE se ha ganado en estos 50 afios su voz. Y
no hay otra asociacion que lo haga mejor que nosotros. Es importante recalcar esto, que somos una
asociacion. Nuestros socios son las agencias de viajes y nos debemos a ello. Desde una
confederacion los socios son las asociaciones, y estds a merced de ellas. (FETAVE y UNAV se
incorporan a CEPYME y refuerzan su peso institucional)

R. No se han incorporado formalmente. (...) La relacion que hemos tenido con ACAVE ha sido muy
buena. Conozco las razones por las que ACAVE se fue de CEAV, por lo que me extrafia que todo se
haya solucionado de un dia para otro. Si tienen decidida la incorporacion de nuevo, me sorprende.

Nuestra relaciéon con ACAVE me encantaria que siguiese siendo extraordinaria: hemos trabajado
conjuntamente contra el Decreto 933, en los debates de la ley de viajes combinados, en el Consejo
de turismo en la CEOE, etc. Seria muy bueno mantener este grado de colaboracion, pero
dependera también de ellos.

César Gutiérrez, copresidente de FEMAV, José Luis Méndez, presidente de UNAV y Jordi Marti,
presidente de ACAVe

R. Asi es. Cuando UNAV estaba en CEAV, se cedi6 a la confederacion la potestad de negociar en
nombre de todos. Tras la escision, UNAV transmitié que queria negociar el convenio en nombre de
las empresas mas importantes del sector. Ademas, queria representar a FETAVE y ACAVE de forma
conjunta. No fue posible.

CEAV vio esta voluntad de representacion y puso impedimentos. (...) Ahora, el objetivo es que las
empresas mas importantes del sector estén en la mesa representadas por UNAV. Es algo logico.

R. Hay mucha incertidumbre. Para el turismo, ese es el principal problema. El conflicto en esa regién
no se sabe nunca cuando acabara, y esta generando un problema de suministro de carburante. Hay
aerolineas que en Espafia ya han garantizado que no se van a subir precios ni a cancelar vuelos, lo

gue tranquiliza bastante. (¢,Por qué las aerolineas pueden cobrar recargos por billetes emitidos a las
agencias de viajes?)

Sobre las reservas, 2026 pintaba muy bien, pero el conflicto ha tocado la venta anticipada. Ese buen
hacer de reservas con antelacion se esta trastocando.

No puedo negar que hay preocupacion, porgue no estaremos en cifras del afio pasado, pero hay
optimismo. Creemos que todo se va a ir mejorando. (...) Recomiendo a los viajeros, a los clientes,
gue no esperen al final. Hay destinos muy demandados que van a ser mucho mas caros que ahora.

Grandes verticales estan lanzando facilidades de cancelacién sin coste, financiacién, etc. Pero no
bajadas de precio, generalmente. El principal reclamo de los verticales es ofrecer seguridad. Pero
no creo que haya problemas en el precio de venta final.

)ncliisive Todos los derechos reservados hﬁww—

P.28


https://espana.ladevi.info/actualidad/cesar-gutierrez-presidente-unav-queremos-estar-la-negociacion-del-convenio-n100148
https://onclusive.com/en-gb/talk-to-us/

espana.ladevi.info

PAIS: ESP AUTOR: Borja Cameselle
TIPO: Web URL: espana.ladevi.info
AVE: €54.00 @
AUDIENCIA: i
> 11 de mayo de 2026 a las 7:43 b Versién en linea

José Luis Méndez, presidente de la Union de Agencias de Viajes (UNAV) y César Gutiérrez antes de
las elecciones de UNAV el 26 de marzo.

R. Es un caso que estarciendo estudiado por la administracion. Como normal general, no esta
habiendo un recargo general en la mayoria de aerolineas. Podemos decir que las agencias de
viajes no estan sufriendo recargos, ni siquiera en Ryanair. Hay que estar atentos a Volotea, porque
la CNMC estéa estudiando si este movimiento es legal.

Han pasado otras veces que haya recargos sobre billetes aliin no emitidos. Es mejor para las
agencias de viajes, y para el viajero, esa subida que cancelar un billete. Pero hay que hacerlo con
responsabilidad.

R. No. Nos hemos puesto en contacto con Turismo, Economia y hasta con el Partido Popular, y
nadie ha contestado. Cuando informas a las instituciones e incluso partidos politicos, muchas veces
ni se lo creen. No dan crédito a que sean las agencias de viajes las que ofrezcan asistencia en
cancelaciones de vuelos, hoteles, intervencion ante guerras, etc.

Y lo que es mas grave es que los responsables politicos ante este hecho de que las agencias hacen
frente de su propia caja de los retornos de pasajeros varados, nuevos alojamientos, etc, nos
preguntan si todo esto lo repercutimos en los precios. Y no es asi, salen de nuestros margenes.
Tuneen que haber protocolos extraordinarios, porque aqui no pierden ni aerolineas, ni hoteles, ni
DMCs... solo las agencias. (UNAV reclama un marco mas justo para las agencias ante las crisis y
apuesta por la unidad sectorial)

R. Totalmente. El Ministerio tiene pocas competencias. Sobre todo, las de promocién turistica
internacional mediante Turespafia. Hasta ahora, servia como interlocutor. Nos llevaba a otros
ministerios y se solian poner de nuestro lado. Ahora ya menos. (...) Deberian ayudarnos a
convencer a Economia de que nos eche una mano.

R. No. Y es algo que nos preocupa mucho. En 2025 nos reunimos con Interior, pero desde entonces
no han habido cambios. Les pasamos informes, exigencias, dudas, etc. Pero han desaparecido
durante meses.

De momento, no hay agencias de viajes sancionadas. (...) Sé que hay agencias que estan
cumpliendo la norma, especialmente de grandes grupos que cuentan con procedimientos
informaticos que simplifican los procesos. Especialmente en reservas MICE.

Vamos a pedir, otra vez, una reunion con Interior para abordar el tema, especialmente por la
publicacién de la orden ministerial, que tampoco creemos que arregle nada, pero nos ayudara a
articular a nivel juridico procedimientos.
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Adelantar
lacompra

La Associacio
Corporativa
d’Agencies de Viatges
Especialitzades
(ACAVE) asegura que
el conflicto enlran no
ha tenido, por ahora,
unimpacto grave.

ElGobierno, las petroleras y el sector aéreo defienden que el abastecimiento de los aviones en Esparia estd garantizado,
a diferencia de otros paises europeos. Las rutas mds expuestas son las de corta distancia y los aeropuertos regionales.

3

menazalas vacaciones,

pero las aerolineas sortean lacrisis

SARALEDO
Madrid

Lacrisis del queroseno derivada de
laguerraen Oriente Medio amena-
zalas vacaciones de verano. A falta
de dos meses para que empiece la
temporada alta para el turismo, la
cancelacion de los vuelos menos
rentables por parte de algunas ae-
rolineasy el alza de precios de los
billetes de avidn afiade incertidum-
bre aun periodo en el que Espafia
recibe més de 20 millones de visi-
tantes y aviva el miedo a un nuevo
covidparalas aerolineas.

Aeste entorno de indefinicién no
ayudan las declaraciones desde
Bruselas de alerta continua. La
Agencia Internacional dela Energia
(AIE) y la Asociacién Internacional
de Transporte Aéreo (IATA) llevan
semanas advirtiendo de que Euro-
pa podria empezar a sufrir escasez
fisica de suministro en cuatro o seis
semanas, mientras que desde Es-
pafiael mensaje que se traslada es
totalmente opuesto: tanto el Go-
bierno como petrolerasy sector aé-
reo defienden que el abastecimien-
to estd garantizado.

Asilo afirmaba la primera pe-
trolera del pais, Repsol, el pasado
jueves en la presentacién de sus
resultados del primer trimestre y
tras avanzar que incrementard en
un 25% su produccién de querose-
noa partir de mayo para atender la
demanda, asi como para tener fuel
adicional para solucionar los pro-
blemas que puedan surgir de cara
al verano. «Nunca digas nunca
porque dependera de la evolucién
delasituacion, pero enla peninsu-

laIbérica tenemos una situacion
privilegiada para resistir la situa-
cién mejor que otros paises de Eu-
ropa», afirmé su consejero dele-
gado, Josu Jon Imaz, alejando el
fantasma de una posible escasez
de queroseno en verano.

Entreabrily octubre de 2026, las
aerolineas que operan en Espaiia
han programado 260 millones de
asientos envuelos conorigenodes-
tino en el pais, lo que supone un in-
cremento del 5,7% respecto al ve-
rano anterior, segin la Asociacién
de Lineas Aéreas (ALA). Ni Ryanair,
nilas compafiias del grupo IAG ni
Air Europa prevén, de momento,
modificar su programacion de ve-
rano, aunque lamatriz de Iberiay
Vueling siha anticipado un incre-
mento de sus tarifas.

Incremento de tarifas

«Vanasubir los precios yhabramas
dificultades econdmicas paracom-
prar billetes porque en una econo-
miaamenazada de recesién el con-
sumidor se vuelve prudentey espe-
ra a que la situacién mejore para
gastar dinero, pero los vuelos no se
detendran simplemente porque no
haya queroseno. Las lineas aéreas si
no tienen queroseno aquilo com-
praran en otro lugar, no ocurrira
quelos aviones no despeguen por-
que no hay petrdleo», sostiene el
profesor de entorno econdmico
global en OBS Business School,
Eduardo Irastorza.

Coincide con esa tesis el profesor
de la EAE Business School, Roma
Andreu: «Podriamos ver una situa-
cién preocupante pasado el verano,
pero el verano esta relativamente
salvado, quizas se vera impactado

Zowy Voeten

b

por los precios». El queroseno ha
aumentadoun 99,3% su costeenel
altimo afio hasta rozarlos 1.500 d6-
lares por tonelada, segtin los datos
del principal proveedor de informa-
cién energética, Platts, recogidos
por IATA.Y eso afecta alaoperativa
delas aerolineas, pues el combusti-
ble supone entre un 25% y un 30%
de sus costes, por lo que muchas

han optado por subir sus tarifas.
Debidoaqueel aumentodeloscos-
tes del combustible no siempre
puede compensarse a través del
precio delos billetes, muchas aero-
lineas han comenzado a cancelar
los vuelos menos rentables, practi-
cahabitual delaindustria. Algunas
lo estan comunicando, como Volo-
tea o Lufthansa, y otras lo hacen,

perono lo cuentan. «Siunvuelono
te sale a cuenta econémicamentey
tienes otros en los que puedas re-
distribuir a pasajeros, puedes can-
celar ese vuelo. Es unamedida que
sirve financieramente y supone un
ahorro de fuel», explica el catedra-
ticodelaUniversidad Obertade Ca-
talunya (UOC), Pere Suau-Sanchez.

Desde el Consejo Internacional
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elPeriddico

El sector turistico
prevé una «buena
temporada de
verano»y
recomienda
adelantar lacompra
debilletesy
efectuar reservas.

«Lamejor manerade
garantizar un precio «Hay muchos
«Laintencién de eslaanticipacion, y destinos
viajar no se esta ahoraesungran disponibles y
perdiendo», dijo momento», estamos yacasia
el presidente sefiald la las puertas del
de ACAVE, vicepresidenta de verano», afiadié
Rafael Serra. ACAVE, Ros6 Morla. Morla.

rutas mas expuestas son las de cor-
ta distancia, asi como los servicios
de menor rentabilidad, especial-
mente aquellas que conectan con
paises muy dependientes del com-
bustible de aviacién importado, co-
mo el Reino Unido, Alemania, el
Benelux y algunas zonas del norte
de Europa», apunta Azza Cham-
mem, analista de crédito corpora-
tivo de Scope Ratings.

Pero el profesor Andreu descar-
taque se vaya a disminuir la capa-
cidad aérea a Espafia este verano,
ya que su atractivo turistico hace
que sea un destino rentable, por lo
que seria el Gltimo que las compa-
fifas cancelarian. «En vuelos desde
cualquier destino de EuropaaBar-
celona o Malaga puede haber au-
mentos de precio, pero que las ae-
rolineas disminuyan capacidad lo
dudo porque son rutas con mucha
demanda», defiende. Especial-
mente en verano y mas este aio

en
quelos precios
delosbilletesde
avion subiran

que, alademanda habitual se su-
ma el efecto refugio de los turistas
que solian ir a paises del Medite-
rraneo oriental, expuestos al con-
flicto, y que optaran por Espafia
como destino seguro.

Alasubida de precios y el recor-
te delos vuelos menos rentables se
aflade el tankering: cargar en el
avién mas fuel delacuentaparate-
ner suficiente suministro paraha-
cerelvuelo deiday el de vuelta. «Si
sabes que vasavolar a unsitiodon-
deel preciodel fuel esmasaltoohay
menos disponibilidad puedes llenar

de Aeropuertos de Europa (ACI Eu-
rope) se ha puesto el foco en los
«aeropuertos regionales», como
son los aer6dromos de Vigo, Jerez,
Asturias o Bilbao, como aquellos
mas expuestos a estos ajustes, «ya
que lademanda en sus rutas suele
sermuchomds sensibley elasticaa
los precios, por lo tanto, menos
rentable para las aerolineas». «Las

mas cantidad de queroseno en el
avion desde el origen. Hay aeroli-
neas que yahandicho queloharan,
pero laregulacién europea marca
limites por una cuestién ambien-
tal», sostiene Suau-Sanchez. La
gran duda es «cuanto mas sevaa
alargar esta situacion y de eso de-
penderd que el impacto sea mas o
menos grave», afiade. m
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La guerra a I'lran impulsa els viatges al Carib i desinfla els
plans de volar a Asia

El sector turistic insisteix que el conflicte no ha tingut un impacte greu i assegura que les reserves
per a I'estiu s'han activat després de Setmana Santa El conflicte bel-lic a I' Orient Mitja ha animat
molts espanyols a tornar a posar I' América Llatina i, sobretot, el Carib , entre els seus destins
preferits per a les vacances d'aquest estiu, segons va avancar ahir I'Associacié Corporativa
d'Agéncies de Viatges Especialitzades (Acave). El conflicte bél-lic ha obligat alguns aeroports del
golf Pérsic, en particular el de Doha i el de Dubai , a modificar les seves previsions de transit, cosa
gue ha castigat els paisos asiatics que tan de moda estaven fins I'any passat. Amb tot, va
puntualitzar el vicepresident de I'entitat, Jordi Vifiolas , "el fet que cada vegada hi hagi més
connexions directes a la Xina, que gairebé ha duplicat I'oferta I'Gltim any des de Barcelona, ha
permes que l'interés pel pais, igual que pel Japd, es mantingui".

L'associaci6é considera que el conflicte que es viu a I'lran no ha tingut un impacte greu en el sector
turistic, almenys de moment, per la qual cosa preveu que hi hagi una "bona temporada d'estiu".
Recomana avancar la compra de bitllets i reserves i, per estar més tranquils, aconsella fer-ho a
través d'una agencia, "que es fara responsable de qualsevol imprevist que pugui passar”, va
remarcar Vifolas. Les principals afectacions derivades de la crisi han sigut les dificultats de mobilitat
a través d'aquests hubs del golf Peérsic, per on discorre aproximadament el 35% del transit entre
Europa i Asia, aixi com la incertesa sobre si hi haura prou combustible per als avions.

Amb tot, les agéencies descarten "cancel-lacions generalitzades" i recorden que les aerolinies estan
reorganitzant connexions i augmentant freqiiéncies des d'altres localitzacions, com per exemple
Istanbul. Les companyies disposen de grans reserves de carburant, per la qual cosa no es
contemplen problemes de subministrament de querose, de moment.

Determinacié inalterable

“Laintenci6 de viatjar no s'esta perdent", va afegir el president d'Acave, Rafael Serra. Un 77% dels
espanyols tenen la intencié de marxar de vacances aquest any, sobretot al juliol, I'agost i el
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setembre, segons dades del Barometre de Vacances 2026 d'Europ Assistance i Ipsos. L'informe, fet
a partir d'enquestes, constata que "malgrat els desafiaments economics i el clima politic
internacional, la determinacié per disfrutar del periode estival es manté practicament inalterable a
Espanya i Unicament ha baixat un 3% en comparacié amb el 2025".

El barometre, realitzat entre el 27 de febrer i el 7 d'abril del 2026, estima en 1.758 euros el
pressupost mitja per persona per viatjar aquest estiu, només cinc euros per sota de I'any passat.
"Aguesta estabilitat financera indica que els espanyols han blindat el seu pressupost vacacional
davant la inflacio i el context geopolitic, mantenint una capacitat de despesa solida". El 55% dels
viatgers asseguren que tenen la intencio de quedar-se a Espanya, un punt per sota del 2025, i un
30% planegen viatjar a I'estranger, el mateix nombre que el 2025.

Noticies relacionades

"Realment, des de després de Setmana Santa, s'ha produit una reactivacio de la demanda", ha
indicat en aquest sentit la vicepresidenta d'Acave, Rosé Morla, que confia que el ritme continui a
I'alca en els proxims mesos i juny, dos mesos que, segons han afirmat, "definiran la resta de la
temporada”. Vifiolas va destacar que els paquets turistics mantenen preus "continguts”. Morla va
recordar que, legalment, les companyies no poden modificar el preu d'un bitllet d'avié comprat i
emes. Respecte als preus, "la millor manera de garantir-s'ho és I'anticipacio, i ara és un gran
moment perque hi ha moltes coses disponibles i estem a les portes de I'estiu”, ha recomanat
Vifiolas, que ha destacat que els paquets turistics estan mantenint preus "continguts"”.
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Turismo

Las agencias de viajes no notan la crisis

del queroseno en la Costa Daurada

El efecto ‘destino refugio’ y la mayor capacidad de produccién de combustible mantienen el ritmo de las reservas

RAFAEL SERVENT
TARRAGONA

Las dudas y la incertidumbre de
Semana Santa parecen hoy me-
nos, y la Costa Daurada esta resis-
tiendo bien, hasta la fecha, la crisis
del queroseno de aviacién que
amenazaba (y sigue amenazando)
la temporada turistica. Dos fortale-
zas marcan la diferencia: el efec-
to ‘destino refugio’ y la capacidad
de refino y almacenamiento de
queroseno en Espafia, superior a
la de otros estados miembros de
la Unién Europea.

Lo explicé en conversacién con
el Diari de Tarragona el presiden—
te de la Associacié d’Agencies de
Viatges Receptives de la Costa
Daurada (AAVRCD), Enrique Lo-
zano, que asegurd que «de mo-
mento la tendencia es normal,
sin cancelaciones masivas ni cai-
da de la demanda. No estamos
recibiendo un ‘input’ negativo de
disminucién de la demanda en la
Costa Daurada».

Como destino turistico, la di-
ferencia en el impacto de la cri-
sis del queroseno es impercepti-
ble respecto a otros destinos
equiparables en Espafia. «El ni-
vel de proximidad entre aero-
puertos espaiioles es minimo. La
duracion de los vuelos, excep-
tuando las islas, es muy pareci-
da», con lo que la incidencia so-
bre los costes mantiene un pa-
trén similar.

Aviones en la pista de aterrizaje del aeropuerto de Reus. FoT0: ALBA MARINE

Otra cosa es el destino ‘Espana’,
en su conjunto, que si que esta
mostrando fortalezas respecto a
competidores directos. «Lo que si
que hemos notado -asegura Enrique
Lozano- es que la demanda para
Egipto y Turquia ha caido, y eso
nos puede beneficiar».

En este caso, la crisis del quero-
seno es un factor secundario. Pre-
valece la incertidumbre de la gue-
rra en Oriente Préximo y el efec-
to ‘destino refugio’ de la Peninsula

Ibérica respecto a destinaciones
mucho maés préximas al conflicto
armado.

Las reticencias se multiplican
cuando se trata de vuelos de lar-
ga distancia, con el nudo de co-
municaciones de la Peninsula Ara-
bica fuertemente interrumpido.
«Hay muchos viajeros que se lo
pensaran dos veces para atravesar
hacia Asia, un destino que no ele-
giran por el conflicto que hay en
Oriente Proximo». En este caso,

ademas, el impacto sobre los cos-
tes de la crisis del queroseno si
que se hace notar mas que en los
vuelos de corta y media distancia
europeos.

Un segundo factor nada desde-
fiable es la capacidad de sumi-
nistro de combustible para los
aviones, superior en Espafia que
en otros estados miembros de la
Unidén Europea, gracias a la ma-
yor capacidad de refino y alma-
cenaje, con la petroquimica de

LA PERSPECTIVA
«Buena temporada
de verano»

La Associaci6 Corporativa
d’Agencies de Viatges Espe-
cialitzades (ACAVE) asegurd
ayer que el conflicto en Iran
no ha tenido, por ahora, un
impacto grave en el sector tu-
ristico, por lo que prevé una
«buena temporada de vera-
no» y recomienda adelantar la
compra de billetes y reservas.
«Laintencién de viajar no se
esta perdiendo», afirmé en
una rueda de prensa el presi-
dente de ACAVE, Rafael Serra,
que hizo un llamamiento a la
tranquilidad. Por los centros
de conexion aérea (hubs) del
golfo Pérsico pasa aproxima-
damente el 35% del trafico en-
tre Europay Asia.

Tarragona como aliada del sec-
tor turistico de la Costa Daura-
da, apaciguando la incertidum-
bre y apuntalando la temporada
turistica.

¢Una oportunidad para crecer?
De momento, para aguantar bien
el tipo. «La demanda no se ha vis-
to mermada, y seguimos vendien-
do. Cancelaciones siempre hay,
pero su volumen es el normal de
cualquier temporada», concluye
Lozano.
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Espana gana atractivo turistico
con el conflicto del Golfo Persico

PLas agencias
esperan una buena
campana de verano
y creen que el factor
petroleo no alterara
las previsiones

Angela Lara. BARCELONA

Lasagencias deviajes se muestran
optimistas de cara al verano. Pese
alimpacto que en sudiasupusola
explosion del conflicto bélico en
el Golfo Pérsico para el sector, las
previsiones son positivas. El pre-

sidente dela Asociacién de Agen-
cias de Viajes Especializadas
(ACAVe), Rafael Serra, asegurd en
comparecencia ante los medios
que «la intencién de viajar no se
estd perdiendo» y que, tras la Se-
mana Santa, se han reactivado las
contrataciones después de la ra-
lentizaciénregistrada enlassema-
nas posteriores al inicio del con-
flicto.

«La guerra estall6 en un mo-
mento de maxima contratacién y
frend el proceso de compra, pero
tras la Semana Santa, al compro-
bar que todo se desarrollé con
normalidad, se ha evidenciado
unareactivacion», explicé el vice-
presidente de ACAVe, Jordi Vinyo-

Imagen de archivo de un avién en el Aeropuerto de Barcelona - El Prat

les, quien destac6 ademds que
Espana esta experimentando un
repunte como destino turistico
que espera que «sea mayor en
mayo y junio».

Los aeropuertos espanoles han
incrementado su oferta de asien-
tosenunb5,7%y el de El Praten un
7,6%, en un contexto de aumento
de la demanda desde Europa oc-
cidental, que ve el pais como un
destino seguro y atractivo. «La
gente delnorte de Europa esta op-
tando por el Mediterraneo occi-
dental», senal6 Vinyoles, conven-
cido de que «de cara al verano, la
contratacion seré alta», tanto en
turismo receptivo como emisor.
Segun Vinyoles, «el conflicto se

ubica en una zona concreta, pero
tienerepercusion mundial porque
muchos vuelos entre Europa y
Asia pasan por los hubs del Golfo
Pérsico», que concentran el 35%
del trafico aéreo. Ante esta situa-
cion, las aerolineas han buscado
alternativas: mientras esos hubs
pierden actividad, otros como el
aeropuerto de Estambul la incre-

«El turista espanol
prefiere viajar

al oeste, es decir,

a sitios como

el Caribe»

mentan. Ademads, Espaniamantie-
nenumerosas conexionesdirectas
conAsiayElPrathaduplicadosus
vuelos con Chinaeneltltimoano,
por lo que «Asia sigue siendo un
destino muy potente».

No obstante, se detectaun cam-
bio de tendenciay el turista espa-
nol opta mas por viajar hacia el
oeste, lo que ha impulsado desti-
nos como el Caribe. El precio del
petréleo tampoco parece un freno.
«No hay problemas de abasteci-
miento de queroseno», aseguréd
Vinyoles, quien aiiadi6 que, inclu-
so si los hubiera, las aerolineas
cuentan con reservas suficientes
para operar con normalidad.

Sin miedo al precio
«Lospaquetes turisticos han subi-
dopoco, menosqueel aio pasado
en abril», indic6 Vinyoles. «Los
precios estan contenidos», ya que
soloentreel 25%y el 30% del coste
corresponde al queroseno, y ade-
mas «las divisas estan a favor del
euro». Aun asi, la vicepresidenta
de ACAVe, Ros6 Morla, recomen-
do6 «anticipar la contratacién», ya
que una vez comprado el billete,
su precio no puede subir. En este
contexto, lasagenciashanreforza-
do su papel. Tras el estallido del
conflicto, gestionaron la repatria-
cién de viajeros y ahora aportan
seguridad y tranquilidad.
«Enmomentos de crisisse pone
en valor nuestro papel, porque
acompanamos al viajero y le ga-
rantizamos proteccion enunmar-
colegal», destacé Morla. Ademas,
record6 Vinyoles, los paquetes
combinadosincluyen segurosy «si
hay cancelacién o fuerzamayor, te
devuelven el dinero». «Site cance-
lan un vuelo y pierdes el hotel, la
agenciadebe devolverte el dinero
por ley», concluyé. En conjunto, el
sector turistico afronta el verano
con perspectivas favorables, apo-
yado en la recuperacién de la de-
manda, la estabilidad de preciosy
lacapacidad de adaptacion de ae-
rolineas y agencias. Todo apunta
auna campana estival sélida.
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La guerra a I'lran impulsa els viatges al Carib i desinfla els
plans de volar a Asia

El sector turistic insisteix que el conflicte no ha tingut un impacte greu i assegura que les reserves
per a I'estiu s'han activat després de Setmana Santa Es llegeix en minuts

Maria Jesus Ibanez
Periodista

El conflicte bél-lic a I'Orient Mitja ha animat molts espanyols a tornar a posar '’América Llatina i,
sobretot, el Carib, entre els seus destins preferits per a les vacances d'aquest estiu, segons va
avancar ahir I'Associacié Corporativa d'Agenci Vi Especialitzades (Acave). El conflicte
bel-lic ha obligat alguns aeroports del golf Pérsic, en particular el de Doha i el de Dubai, a modificar
les seves previsions de transit, cosa que ha castigat els paisos asiatics que tan de moda estaven
fins l'any passat. Amb tot, va puntualitzar el vicepresident de I'entitat, Jordi Vifiolas, "el fet que cada
vegada hi hagi més connexions directes a la Xina, que gairebé ha duplicat I'oferta I'Gltim any des de
Barcelona, ha permeés que l'interes pel pais, igual que pel Jap6, es mantingui”.El conflicte bel-lic a
I'Orient Mitja ha animat molts espanyols a tornar a posar I'America Llatina i, sobretot, al Carib, entre
els seus destins favorits per a les vacances d'aguest estiu, segons ha avancat aquest dijous
I'Associacié Corporativa d'Agéncies de Viatges Especialitzades (Acave). El conflicte bel-lic ha obligat
alguns aeroports del golf Pérsic (en particular el de Doha i el de Dubai, on molts vols
intercontinentals fan escala) a modificar les seves previsions de transit, i aixd ha castigat, en alguna
mesura, als paisos asiatics que tan de moda estaven fins a I'any passat. Amb tot, ha puntualitzat el
vicepresident de I'entitat, Jordi Vifiolas, "el fet que cada vegada hi hagi més connexions directes a la
Xina, que gairebé duplicat I'oferta I'Gltim any des de Barcelona, ha permés que l'interes per aquest
pais, igual que pel Japo, es mantingui".

L'associacio considera que el conflicte que es viu a I'lran no ha tingut un impacte greu en el sector
turistic, almenys de moment, per la qual cosa preveu que hi hagi una "bona temporada d'estiu".
Recomana avancar la compra de bitllets i reserves i, per estar més tranquils, aconsella fer-ho a
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través d'una agencia, "que es fara responsable de qualsevol imprevist que pugui passar”, va
remarcar Vifiolas. Les principals afectacions derivades de la crisi han sigut les dificultats de mobilitat
a través d'aquests hubs del golf Peérsic, per on discorre aproximadament el 35% del transit entre
Europa i Asia, aixi com la incertesa sobre si hi haura prou combustible per als avions.En termes
generals, I'associacié considera que el conflicte a I'lran no ha tingut un impacte greu al sector
turistic, almenys de moment, per la qual cosa preveu una "bona temporada d'estiu”. Aixo si,
recomana avancar la compra de bitllets i reserves i, per estar més tranquils, aconsella fer-ho a
través d'una agéncia, "que es fara responsable de qualsevol imprevist que pugui passar"”, ha
remarcat Vifiolas. Les principals afectacions derivades de la crisi han sigut les dificultats de mobilitat
a través d'aquests ‘hubs’ del golf Persic, per on discorre aproximadament el 35% del trafic entre
Europa i Asia, aixi com la incertesa sobre si hi haura o no combustible suficient per als avions.

Amb tot, les agencies descarten "cancel-lacions generalitzades" i recorden que les aerolinies estan
reorganitzant connexions i augmentant frequiéncies des d'altres localitzacions, com per exemple
Istanbul. Les companyies disposen de grans reserves de carburant, per la qual cosa no es
contemplen problemes de subministrament de querose, de moment.Amb tot, les agéncies descarten
"cancel-lacions generalitzades" i recorden que les aerolinies estan reorganitzant connexions i
augmentant frequieéncies des d'altres localitzacions, com Istanbul. Les companyies, ha assegurat el
vicepresident de I'associacio, disposen de grans reserves de carburant, per la qual cosa no es
contemplen problemes de subministrament de querose, de moment.

Determinaci6 inalterable

“La intenci6 de viatjar no s'esta perdent”, va afegir el president d'Acave, Rafael Serra. Un 77% dels
espanyols tenen la intencié de marxar de vacances aquest any, sobretot al juliol, I'agost i el
setembre, segons dades del Barometre de Vacances 2026 d'Europ Assistance i Ipsos. L'informe, fet
a partir d'enquestes, constata que "malgrat els desafiaments economics i el clima politic
internacional, la determinacié per disfrutar del periode estival es manté practicament inalterable a
Espanya i Unicament ha baixat un 3% en comparacio amb el 2025"."La intenci6 de viatjar no s'esta
perdent”, ha afegit, per la seva banda, el president d'Acave, Rafael Serra. De fet, un 77% dels
espanyols tenen la intencié de sortir de vacances aquest any, especialment en els mesos de juliol,
agost i setembre, segons dades del Barometre de Vacances 2026 d'Europ Assistance i Ipsos, donat
a coneixer també aquest dijous. L'informe, elaborat a partir d'enquestes, constata que "malgrat els
desafiaments economics i del clima politic internacional, la determinacio per disfrutar del periode
estival es manté practicament inalterable a Espanya i Unicament ha baixat un 3% en comparacié
amb el 2025".

Noticies relacionades

El barometre, realitzat entre el 27 de febrer i el 7 d'abril del 2026, estima en 1.758 euros el
pressupost mitja per persona per viatjar aquest estiu, només cinc euros per sota de l'any passat.
"Aguesta estabilitat financera indica que els espanyols han blindat el seu pressupost vacacional
davant la inflacio i el context geopolitic, mantenint una capacitat de despesa solida". El 55% dels
viatgers asseguren que tenen la intencio de quedar-se a Espanya, un punt per sota del 2025, i un
30% planegen viatjar a I'estranger, el mateix nombre que el 2025.El barometre, realitzat entre el 27
de febrer al 7 d'abril del 2026, estima en 1.758 euros el pressupost mitja per persona per viatjar
aguest estiu, nomeés cinc euros per sota de I'any passat. "Aquesta estabilitat financera indica que els
espanyols han blindat el seu pressupost vacacional davant la inflacio i el context geopolitic,
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mantenint una capacitat de despesa solida", afegeix I'estudi, en el qual el 55% dels viatgers
asseguren gue té la intencié de quedar-se a Espanya, un punt per sota del 2025, i un 30% planeja
viatjar a l'estranger, el mateix nimero que el 2025.

"Realment, des de després de Setmana Santa, es va produir una reactivacio de la demanda", va dir
la vicepresidenta d'Acave, Ros6 Morla, que confia que el ritme continui a l'alga al maig i al juny, dos
mesos que "definiran la resta de la temporada”."Realment, des de després de Setmana Santa, s'ha
produit una reactivacio de la demanda”, ha indicat en aquest sentit la vicepresidenta d'Acave, Roso6
Morla, que confia que el ritme continui a I'alga en els proxims mesos i juny, dos mesos que, segons
han afirmat, "definiran la resta de la temporada”. Vifiolas va destacar que els paquets turistics
mantenen preus "continguts". Morla va recordar que, legalment, les companyies no poden modificar
el preu d'un bitllet d'avié comprat i emés.Respecte als preus, "la millor manera de garantir-s'’ho és
I'anticipacio, i ara és un gran moment perque hi ha moltes coses disponibles i estem a les portes de
I'estiu”, ha recomanat Vifiolas, que ha destacat que els paquets turistics estan mantenint preus
"continguts”. Morla ha recordat que, legalment, les companyies no poden modificar el preu d'un
bitllet d'avié comprat i emes.

Segueix tota l'actualitat catalana a elperiodico.cat
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Datos de las agencias de viajes

Laguerraeniranimpulsalos viajes al
Caribe y desinflalos planes de volar a Asia

C El sector turistico insiste en que el conflicto no ha tenido unimpacto grave y
asegura que las reservas para el verano se han activado después de Semana Santa

MARIA JESUS IBANEZ
Barcelona

El conflicto bélico en Oriente Medio
haanimado amuchos espafiolesa
volver a poner a América Latinay,
sobre todo, al Caribe, entre sus des-
tinos favoritos para las vacaciones de
este verano, segiin adelanté ayer la
Asociacién Corporativa de Agencias
de Viajes Especializadas (Acave). E1
conflicto bélico ha obligado a algu-
nosaeropuertos del golfo Pérsico, en
particular el de Dohay el de Dubdi, a
modificar sus previsiones de tréfico,
loquehacastigadoalos paises asia-
ticos que tan de moda estaban hasta
el afio pasado. Con todo, puntualizd
elvicepresidente de la entidad, Jordi
Vifiolas, «el hecho de que cada vez
hayamés conexiones directas a Chi-

na, quehacasiduplicadolaofertaen
el tltimo afio desde Barcelona, ha
permitido que el interés por ese pais,
igual que por Japon, se mantenga.
La asociacion considera que el
conflictoen Irannohatenidoun im-
pacto grave en el sector turistico, al
menos demomento, porloque pre-
vé una «buena temporada de vera-
no». Recomienda adelantar lacom-
pradebilletesy reservasy, paraes-
tar mas tranquilos, aconseja hacerlo
através de unaagencia, «quesevaa
hacer responsable de cualquier im-
previsto que pueda ocurrir», subra-
yo Vifiolas. Las principales afecta-
ciones derivadas delacrisishan sido
lasdificultades de movilidad a través
de esos hubs del golfo Pérsico, por
dondediscurre aproximadamente el
35% del trafico entre Europay Asia,
asicomo laincertidumbre sobre si

Carla Berhardt / AFP

Una playa de Guadalupe, ayer.

habra combustible suficiente para
losaviones.

Contodo, las agencias descartan
«cancelaciones generalizadas» y re-
cuerdan que las aerolineas estan re-
organizando conexiones y aumen-
tando frecuencias desde otras loca-
lizaciones, como Estambul. Las
compaiiias disponen de grandesre-
servas de carburante, por lo que no
se contemplan problemas de sumi-
nistro de queroseno, de momento.

Determinacion inalterable

«La intencién de viajar no se esta
perdiendo», agregd el presidente de
Acave, Rafael Serra. Un 77% delos
espanoles tienen la intencién de sa-
lir de vacaciones este afio, especial-
menteenjulio, agostoy septiembre,
segun datos del Barémetro de Vaca-
ciones 2026 de Europ Assistance e

Ipsos. Elinforme, elaborado a partir
de encuestas, constata que «a pesar
delos desafios econémicos y del cli-
ma politico internacional, la deter-
minacién por disfrutar del periodo
estival se mantiene practicamente
inalterable en Espafiay inicamente
ha bajado un 3% en comparacién
CONn2025%.

Elbarémetro, realizado entre el
27 de febrero al 7 de abril de 2026,
estima en 1.758 euros el presupues-
tomedio por persona para viajar es-
teverano, solo cinco euros por deba-
jodel afio pasado. «Esta estabilidad
financiera indica que los espafioles
hanblindado su presupuesto vaca-
cional frentealainflaciény el con-
texto geopolitico, manteniendo una
capacidad de gasto solida». E155%
delos viajeros aseguran que tiene la
intencién de quedarse en Espatia, un
punto por debajo de 2025, y un 30%
planeaviajar al extranjero, el mismo
ndmero que en 2025.

«Realmente, desde después de
Semana Santa, se produjo unareac-
tivacién de lademanda», indicé la
vicepresidenta de Acave, Rosé Mor-
1a, que confia en que el ritmo conti-
nuealalzaenmayoyjunio, dos me-
sesque «definirdn el resto delatem-
porada. Vifiolas destacé que los pa-
quetes turisticos mantienen precios
«contenidos». Morlarecord6 que,
legalmente, las compafifas no pue-
denmodificar el precio de un billete
de avién compradoy emitido.m
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Barcelona sale reforzada
como destino turistico
por la guerra de Irdan

MAITE GUTIERREZ Barcelona

La guerra en Oriente Medio estd
reconfigurando los flujos turisti-
cos hacia lugares que los viajeros
perciben como seguros. Catalun-
ya y, en concreto, Barcelona

emergen como uno de los desti-
nos que mayor demanda captura
de este proceso, valoran desde la
asociacion de agencias de viaje
Acave “Barcelona, lacosta catala-
nay espafolay, en general, el me-
diterraneo occidental se han visto
beneficiados”, sefialaron Rafael

Serra, vicepresidente de Acave, y
Roso Morla, vicepresidenta de la
agrupacion profesional durante
unacto el jueves en Barcelona.

Las agencias de viaje funcionan
como termometro de la demanda
turistica global, y éste registro co6-
mo el estallido de los ataques de
Estados Unidos e Israel aIrdn fre-
naron las reservasde viajes. A par-
tir de Semana Santa, sin embargo,
laactividad se harecuperado, ase-
guraron desde Acave “Espera-
mos un buen verano”, insistio
Serra.

Como muestra ponen el au-
mento de capacidad que las aero-

Las agencias de viaje
prevénunaalta
demanda en Catalunya
yla costamediterranea
occidental

lineas han programado para la
temporada de verano en el aero-
puerto de El Prat, con un incre-
mento de plazas superior al 6%,
por encima de la media de la red
espafiolade Aena.

El ultimo analisis del Observa-

tori del Turisme de Barcelona
apunta asimismo en esta direc-
cién. Losdatos muestran comolas
reservas de vuelos y hoteleras en
la ciudad vy ciudades colindantes
superan los niveles del afo pasa-
do de cara alos proximos meses.

Respecto a la practicas de algu-
na aerolinea que estd aplicando
un recargo por la subida del fuel,
desde Acave advirtio que las com-
pafiias no pueden modificar el
precio de un billete de avion com-
pradoy emitido.

“La mejor manera de garanti-
zar un precio es la anticipacion”,
recomendo laentidad.e
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